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DEPOSITADO
En virtud de los Arts. 22 de la Ley de Proteccién
al consumidor y 32 de su Reglamento.

Suped?tendercéa dTLStsf;na Financiero B a n C 0 Azu | /

CONTRATO DE LINEA DE CREDITO ROTATIVA PARA EL PRODUCTO DE ANTICIPO DE
SALARIO Y/O PENSION SUSCRITO DE FORMA ELECTRONICA

Cuenta N [XXXXXXXXXXXXX]

NOSOTROS: BANCO AZUL DE EL SALVADOR SOCIEDAD ANONIMA que se abrevia BANCO AZUL
S.A,,, Institucion Bancaria del domicilio de la ciudad de San Salvador, con Nimero de ldentificacion

Tributaria: cero seiscientos catorce - doscientos treinta mil novecientos trece - ciento cuatro - seis, que en

lo sucesivo se denominara “El Banco”, vy [ ] conocido por
[ ], de [ ] afos de edad [ ], del
domicilio de | ] , departamento de | ], portador de mi Documento
unico de Identidad [ ] y Nimero de Identificacion Tributaria [ ], en

adelante denominado “La parte acreditada” o “el acreditado”, DECLARAMOS: Que la parte acreditada es
titular de una cuenta de ahorro/corriente N* XXXXXXXXXXXXX] en Banco Azul de El Salvador, S.A. en
la cual se le abona el salario y/o pension neta, y en virtud de la cual Banco Azul ha abierto a su favor una
LINEA DE CREDITO ROTATIVA, que en lo sucesivo se denominara “Linea de Crédito”, hasta por la
cantidad maxima de un mil quinientos dolares de los Estados Unidos de América ($1,500.00), y que se
regira por las disposiciones contenidas en Libro Cuarto, Titulo VIl en sus Capitulo |, Seccion A del Cadigo
de Comercio y conforme a los articulos, cincuenta y uno, y cincuenta y seis literal |) de la Ley de Bancos,
y demas disposiciones legales aplicables y, en especial, a las cldusulas siguientes: I) MONTO DE LA
LINEA DE CREDITO. El Banco pone a disposicion de la parte acreditada en esta fecha, una Linea de
Crédito por una suma equivalente hasta el sesenta por ciento (60%) del promedio de los Ultimos 6 abonos
mensuales a su cuenta en concepto de salario y/o pension, con un minimo de veinticinco dolares de los
Estados Unidos de América ($25.00) y un maximo de un mil quinientos délares de los Estados Unidos de
América ($1,500.00), del cual la parte acreditada podra hacer uso por medio de retiros totales o parciales
en los canales electrénicos que el Banco pone o pondra en el futuro a su disposicién o por medio de las
agencias del Banco. Las cantidades que en uso de este crédito sean utilizadas seran variables y estaran
hasta dentro del monto maximo aqui establecido. La evaluacion y ajuste del limite que podra utilizar el
cliente del anticipo de salario y/o pension sera efectuada mediante la aplicacion de las causales descritas
en el romano IX, y que la parte acreditada comprende y acepta que al presentarse cualquiera de ellas, no
habra disponibilidad del crédito. Il) PLAZO: El plazo sera de UN ANO a partir de esta fecha, prorrogable
a voluntad del acreditado, expresada por medio de un documento independiente y separado que se denominadora
“Prérroga del Contrato”, siempre que este crédito no sea bloqueado, cancelado o terminado bajo los términos
que se mencionan mas adelante. lll) USO DE FONDOS: La parte acreditada podra hacer uso de los fondos

“El modelo del presente contrato ha sido depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su
Reglamento.”
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mediante operaciones como: cargos a cuenta, transferencias electronicas y retiros de efectivo en canales

electronicos y agencias, a partir de la fecha de contratacion. Las operaciones podran efectuarse mediante
el uso de los sistemas y dispositivos automatizados que el Banco ponga a disposicién del cliente. IV)
INTERES POR MORA: En caso de mora la parte acreditada pagara al Banco un interés fijo del CINCO
por ciento sobre los saldos en mora. V) INTERESES Y COMISIONES: Los intereses y comisiones
convenidas podra(n) aumentarse o disminuirse por el Banco y sera notificada de conformidad al Art. 64 de
la Ley de Bancos. La comision a cobrar sera publicada mensualmente en dos periédicos de circulacion
nacional, que a esta fecha es del por ciento (XX%) sobre cada cantidad utilizada, mas el
impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacion de servicios (IVA), con un minimo de
[ | dolares de los Estados Unidos de América, mas el impuesto a la transferencia de bienes
muebles y a la prestacion de servicios (I\VVA), dicha comision sera cobrada en concepto de una prestacion
de servicio de anticipo de salario para todo aquel cliente que posea una cuenta de ahorro/corriente y reciba
el pago de su planilla de salario por medio de ellas. El servicio podra ser utilizado en el momento requerido
por el cliente utilizando los canales de su preferencia., conceptos que deberan ser pagados dentro de la
siguiente quincena o mes siguiente a la operacion, mediante un solo pago total con cargo a la cuenta de
Ahorro o Corriente aperturada en el Banco a donde le abonan el salario y/o pension a la parte acreditada,
lo cual por este medio autoriza expresamente al Banco. VI) FORMA DE PAGO: Los fondos utilizados,
incluyendo la comision antes relacionada y el respectivo impuesto a la transferencia de bienes muebles y
a la prestacion de servicios (IVA), la parte acreditada los cancelara al momento de percibir abonos de
planilla en la cuenta en mencion, en el caso de que el monto abonado no alcanzare a cubrir el total del
saldo adeudado, la parte acreditada se obliga a cubrir los saldos faltantes, en alguna de las Agencias del
Banco o por cualquier medio electronico. En caso contrario, se iniciara el conteo de dias mora sobre el
saldo pendiente de cancelar. Al entrar en mora el acreditado autoriza expresamente al Banco a realizar el
cargo a la cuenta de Ahorro o Corriente a donde le abonan su salario y/o pension y dicho cargo procedera
al momento de percibir cualquier abono fuera de planilla en la cuenta en mencion. El conteo de dias mora
también se iniciara pasada la fecha acordada de abono de su salario y/o pension y el saldo total adeudado
no sea pagado. VIl) IMPUTACION DE PAGO: Todo pago se imputara primero a comisiones, intereses y
a capital. VIIl) LAVADO DE DINERO: El acreditado declara que las transacciones que realice en el uso
del presente crédito, no violara leyes o disposiciones legales, obligandose en especial a proporcionar al
Banco toda la informacion que sea requerida y cumplir con todas las exigencias relacionadas a la Ley
contra el Lavado de Dinero y de Activos y cualquier otra regulacion relacionada a la prevencion del Lavado

de Dinero y/o Financiamiento del Terrorismo. El acreditado declara bajo juramento que la informacion y

“El modelo del presente contrato ha sido depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su
Reglamento.”
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datos proporcionados al Banco al momento de la apertura de su cuenta de ahorro/corriente y de la firma

de este contrato son verdaderos y exime a Banco Azul de El Salvador de toda responsabilidad por
informacién falsa que hubiere proporcionado. Declara que los fondos que depositara en la cuenta de
ahorro/corriente y los fondos que utilizara para pagar en caso de caer en mora, tienen y tendran un origen
licito y que no estaran relacionados con delitos generadores de lavado de dinero y de activos y
financiamiento del terrorismo. El acreditado, en caso fuese necesario se compromete a presentar la
documentacion que compruebe el origen o destino de los fondos y cualquier otra informacion y
documentacién, cuando el banco lo solicite para cumplir con las disposiciones internas y legales vigentes.
IX) CAUSALES DE CADUCIDAD O TERMINACION DEL CONTRATO, DE BLOQUEO, DE
CANCELACION Y EVALUACION Y AJUSTE DEL LIMITE QUE PODRA UTILIZAR EL CLIENTE DEL
ANTICIPO DE SALARIO Y/O PENSION . El plazo de esta obligacion se tendra por caducado y ella se
volvera exigible inmediatamente en su totalidad, como si fuera de plazo vencido, en cualquiera de los
casos siguientes: a) Por el retardo o la mora en el pago de una cuota de capital o de intereses de ésta
obligacién o de cualquier otra obligacién a cargo del acreditado y a favor del Banco ; b) Si la parte
acreditada resultase, de acuerdo con las disposiciones de la Superintendencia del Sistema Financiero,
calificados en una categoria de riesgo mayor, tal que ello obligare a El Banco a constituir reserva de
saneamiento, segln lo establecen las Normas para Clasificar los Activos de Riesgo Crediticio y Constituir
las Reservas de Saneamiento (NCB-022), categorias A DOS, B, C UNO, C DOS, D UNO, D DOS Y E; ¢)
Si El Banco detectare alguna falsedad en los ingresos o estados financieros presentados con motivo de
este financiamiento; d) Por el hecho de iniciarse accion judicial en contra del acreditado por terceros o por
El Banco, siempre y cuando se afecte la capacidad de pago; e) Por incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones, condiciones y estipulaciones consignadas en este contrato; f) Si la parte acreditada incurre
en mora o en causal de caducidad en esta deuda; g) Si la parte acreditada dejare de laborar para la
Institucion que a la fecha abona su salario en el Banco, o si la respectiva Institucion deja de pagar sus
planillas a través del Banco; en cualquiera de los casos mencionados, el plazo sehalado para el
cumplimiento de la presente obligacién se tendra por caducado inmediatamente, volviéndose exigible en
su totalidad, como si fuere de plazo vencido. El presente crédito se podra bloquear o se podra cancelar o
dar por terminado por cualquiera de las siguientes causas: 1. No presentar ingresos de planilla con la
periodicidad o monto minimo, ambos de conformidad a la politica del Banco; 2. En caso de mora en
cualquiera de los productos financieros con el Banco a cargo de la parte acreditada. ; 3. Si la parte
acreditada contrata otros productos que excedan su nivel de endeudamiento de conformidad a las politicas

de crédito del Banco; 4. Cuando el acreditado, realice transacciones que, de conformidad a la Ley contra

“El modelo del presente contrato ha sido depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su
Reglamento.”
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el Lavado de dinero y de Activos, su Reglamento, otras Normativas aplicables o politicas internas y

procedimientos del Banco, puedan ser consideradas como inusuales o sospechosas . El acreditado
conoce y entiende y acepta de manera voluntaria que el Banco en cumplimiento de su obligacién legal de
prevenir y controlar el riesgo de lavado de Dinero y de Activos y Financiamiento al Terrorismo, y por
constituir una causal objetiva, podra terminar unilateralmente y sin previo aviso, el presente contrato
cuando el nombre del acreditado haya sido incluido en listas nacionales, internas e internacionales tales
como ONU, FINCEN y/o OFAC (Office of Foreign Assets Control), entre otras, asi mismo podra darlo por
terminado cuando al acreditado: a) Sea condenado por conductas relacionadas con actividades ilicitas y/o
relacionadas con el lavado de Dinero y de Activos y Financiamiento del Terrorismo y/o cualquier delito y/o
las normas que lo modifiquen, adicionen o complementen; b)Cuando sea de conocimiento general que el
acreditado ejerce o esta involucrado en actividades ilicitas y que conlleve aldn posible riesgo reputacional
al Banco; c) Se detecten transacciones o relaciones comerciales del Depositante con personas incluidas
en las mencionadas listas nacionales, internas y/o internacionales y/o vinculadas con delitos generadores
de lavado de dinero y de activos; d)Cuando no sea posible para El Banco validar la informacion
proporcionada por el acreditado al momento de la apertura de la cuenta de ahorro/corriente y/o muestre
negativa a proporcionar informacién al momento que el Banco confirme datos con el depositante o le
requiera informacion adicional segun lo establecido en las politicas y procedimientos del Banco o de la
legislacion vigente en materia de lavado de dinero y activos, entre otra regulacion que le aplique, también
solicitudes enmarcadas dentro de las politicas y procedimientos internos de Banco Azul de El Salvador.
5. En caso de inactividad por doce meses (12) aplicara la cancelacion del producto, en cuyo caso si la
parte acreditada desea activarlo nuevamente suscribird un nuevo contrato; 6. Si la parte acreditada
sobrepasa la edad maxima establecida en la politica de créditos correspondiente, para aplicar al producto;
el Banco no generara una nueva oferta para el uso del presente crédito, o, en su caso, la parte acreditada
no podra renovar el uso de la presente linea de crédito; 7. Haber contratado con Banco Azul un crédito
personal o hipotecario con pago en ventanilla o cargo a cuenta 8. El plazo del presente contrato o
cualquiera de sus prérrogas, podra terminar en cualquier momento, siempre que por mutuo acuerdo alguna
de las partes exprese anticipadamente por escrito su voluntad de darlo por terminado, sin responsabilidad
para ninguna de las partes, siempre que este crédito no presente saldos deudores. El presente crédito se
podra modificar en su limite para reducirlo o ampliarlo de acuerdo con la evaluacién de nivel de
endeudamiento y capacidad de pago que el Banco realice periddicamente el acreditado. X)
HONORARIOS, CARGOS, GASTOS Y AUTORIZACIONES: En caso que sean imputables en virtud de

sentencia judicial, sera por cuenta del acreditado los honorarios referentes a este instrumento, sus

“El modelo del presente contrato ha sido depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su
Reglamento.”
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rectificaciones y cancelaciones de cualquier naturaleza; Asi también, seran por cuenta del acreditado los

impuestos o fributos de los documentos que deban otorgarse como consecuencia del presente crédito, los
gastos en que, razonable y justificadamente, incurra El Banco en el cobro de ésta deuda, quedando El
Banco facultado para trasladar dicho cargo a una persona natural o juridica externa al banco, cuya
actividad o giro sea la recuperacion de créditos en mora; la cuantia del cargo se debera calcular conforme
al saldo adeudado a la fecha; y El Banco debera entregar a el acreditado el recibo correspondiente por el
pago realizado. El acreditado acepta que seran por su cuenta las costas procesales y personales si hubiere
condena judicial o si aceptare por escrito el valor de dichas costas en caso llegare a un arreglo extrajudicial
de pago con El Banco autn antes o después de la sentencia definitiva; para lo cual el acreditado autoriza a
El Banco para que cargue en su(s) cuenta(s) nimero(s) [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX]que tenga abierta
(s) con El Banco, el cobro de los honorarios, cargos y gastos anteriormente detallados en la presente
clausula. X1) MODIFICACION DEL LiMITE QUE PODRA UTILIZAR EL CLIENTE DEL ANTICIPO DE
SALARIO Y/O PENSION: Si posteriormente a la contratacion del Anticipo de Salario, la parte acreditada
contratare otros productos de crédito, la cuantia del limite que podra utilizar el cliente del anticipo de
salario y/o pensidn, podra reducirse de acuerdo con las nuevas capacidades de pago y endeudamiento
del cliente. XIl) AUTORIZACION: La parte acreditada, por este medio, autoriza al Banco para que en las
fechas en que deba verificarse, o posteriormente, todo pago a intereses, capital, comision e interés por
mora en virtud del Anticipo de Salario, se cargue su valor en la Cuenta numero
OO XX XXX XXX XXX X], que posee con el Banco, y solo en caso que no se pueda debitar la cuenta
designada, podra el Banco debitar el pago del saldo adeudado pendiente de ofra cuenta de
ahorro/corriente que tenga con el Banco. XIll) DOMICILIO: Para los efectos legales y/o judiciales de este
contrato y las obligaciones que del mismo se deriven, las partes contratantes sefialan como su domicilio
especial el de la ciudad de [ ], a cuyos Tribunales se someten. El

Banco acreditante sera depositario de los bienes embargados sin obligacion de rendir fianza, pero
respondera por los deterioros que estos sufran de acuerdo al articulo doscientos diecisiete literal b) de la
Ley de Bancos. XIV) DECLARACIONES: La parte acreditada declara que: a) Comprende, por explicacion
que al efecto ha hecho el Banco, la operatividad y condiciones bajo las cuales aplica el Anticipo de Salario,
b) El manejo, uso de los recursos y el control de lo estipulado en este contrato, se podra efectuar por medio
de operaciones electronicas via firma electréonica o nimero de identificacion personal (por sus siglas en
idioma inglés: “pin”- personal identification number). En consecuencia, los retiros, transferencias y demas
operaciones que efectle la parte acreditada se haran mediante el uso de cualquier medio electrénico. Por

consiguiente, el uso de los medios de identificacion que se establezca en sustitucion de la firma autografa

“El modelo del presente contrato ha sido depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su

Reglamento.”
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producira los mismos efectos que los que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y tendran

el mismo valor probatorio. La parte acreditada reconoce como validas las operaciones electronicas que
asi se efectlen, las cuales seran respaldadas por medio de la base electrénica de datos del Banco
acreditante, salvo prueba contraria. Respecto de este contrato sera aplicable en lo pertinente, lo dispuesto
en el literal |) del articulo 56 de la Ley de Bancos, c) El presente contrato se perfecciona con la aceptacion
del servicio por parte del acreditado, es decir cuando se genere el numero de autorizacion que emitira el
Kiosko, ATM o la plataforma MibancAzul, sin perjuicio de la obligacion de ambas partes de firmar el
presente contrato. XV) RESOLUCION DE RECLAMOS. El Deudor podré gestionar su reclamo por medio
de los canales que El Banco ponga a su disposicion, los cuales podran ser, sin limitarse a agencias, y call
center nimero telefonico dos cinco cinco cinco-ocho cero cero cero. El Banco asignara un nimero de

gestion de reclamo. XVI) ACEPTACION DEL BANCO: YO conocido
por , de afos de edad, del domicilio de , departamento
de , portador de mi Documento Unico de Identidad , actuando en nombre y

representacion en mi calidad de Apoderado de BANCO AZUL DE EL SALVADOR SOCIEDAD ANONIMA
que se abrevia BANCO AZUL S.A., Institucion Bancaria del domicilio de San Salvador, con Numero de
Identificacion Tributaria: cero seiscientos catorce - doscientos treinta mil novecientos trece - ciento cuatro
- seis, en adelante denominado el Banco, personeria que acredito con Escritura Publica de Poder otorgado

a mi favor en , el dia de de dos mil , en oficios

de , inscrita en el registro de comercio al nimero del libro de otros
contratos mercantiles, donde consta que me confiri6 Poder Especial para celebrar actos y contratos como
el aqui contenido, estando en dicha escritura plenamente establecida y comprobada la existencia legal del
Banco, en tal calidad OTORGO que el Banco esta de acuerdo en otorgar el crédito antes mencionado en
los términos de este documento y los acepta dandose por recibido de los derechos conferidos a su favor
y, en especial, estoy completamente de acuerdo y acepto el domicilio especial que se ha fijado para los
efectos de este documento. En la ciudad de de
de 20 .

DEPOSITADO
En virtud de los Arts. 22 de la Ley de Proteccién
al consumidor y 32 de su Reglamento,
Superintendencia del Sistema Financiero
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“El modelo del presente contrato ha sido depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su
Reglamento.”
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Salvador

CONTRATO DE LINEA DE CREDITO ROTATIVA PARA EL PRODUCTO DE ANTICIPO DE
SALARIO Y/O PENSION SUSCRITO DE FORMA ELECTRONICA

Cliente (f) Banco (f)
DUI No. DUI No.
NIT No. NIT Banco 0614-230913-104-6

El presente Contrato fue aceptado electronicamente por las partes, segun Art. 56 literal |) Ley de Bancos.

~ DEPOSITADO

En virtud de los Arts. 22 de Ia Ley de Proteccion
al consumidor y 32 de su Reglamento,
Superintendencia del Sistema Financiero

. 10 ue2 200

“El modelo del presente contrato ha sido depositade en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su
Reglamento.”
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CONTRATO DE LINEA DE CREDITO ROTATIVA PARA EL PRODUCTO DE ANTICIPO DE
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PRORROGA DE CONTRATO
Cuenta N* [XOOCXXXXXXXX]
Yo, [ ] conocido por [ ], de [ ]
anos de edad [ ) del domicilio de | | , departamento de
[ ], portador de mi Documento Unico de Identidad [ ] y Namero de
Identificacion Tributaria [ ], en adelante denominado “La parte acreditada” o “el

acreditado”; manifiesto expresamente que una vez concluido el plazo original del contrato DE CREDITO
ROTATIVA PARA LA PRESTACIONEL PRODUCTO DE ANTICIPO DE SALARIO Y/O PENSION
SUSCRITO DE FORMA ELECTRONICA, es mi deseo prorrogarlo y las condiciones del mismo deberan
mantenerse de la misma forma que las originalmente pactadas, siempre y cuando no manifestare
expresamente y por escrito mi intencién de modificarlas, o de concluir la respectiva relacion contractual.

San Salvador, - de de dos mil

Firma del cliente:

_ DEPOSITADO
En virtud de los Arts. 22 de la Ley de Proteccién
al consumigor y 32 de su Reglamento,
Superintendencia del Sistema Financlero

I MAR "
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“El modelo del presente contrato ha sido depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su

Reglamento.”
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Cuenta N? XXXXXXXXXXXXX]

NOSOTROS: | ], actuando en nombre y representacion como Apoderado Especial
Administrativo de BANCO AZUL DE EL SALVADOR SOCIEDAD ANONIMA que se abrevia BANCO
AZUL S.A.,, Institucion Bancaria del domicilio de la ciudad de San Salvador, con Nimero de Identificacion

Tributaria: cero seiscientos catorce - doscientos treinta mil novecientos trece - ciento cuatro - seis, que en
lo sucesivo se denominara “El Banco”, y [ ] conocido por [ ], de
[ 1 anos de edad, del domicilio de | ], Departamento de | ], portador de mi
Documento Unico de Identidad [ ] y Namero de Identificacion Tributaria
[ ], en adelante denominado “La parte acreditada” o “El acreditado”, DECLARAMOS:
Que la parte acreditada es titular de una cuenta de ahorro/corriente N°® [XXXXXXXXXXXXX] en Banco

Azul de El Salvador, S.A. en la cual se le abona el salario y/o pension neta, y en virtud de la cual Banco
Azul ha abierto a su favor una LINEA DE CREDITO ROTATIVA, que en lo sucesivo se denominara “Linea
de Crédito”, hasta por la cantidad maxima de un mil quinientos délares de los Estados Unidos de América
($1,500.00), y que se regira por las disposiciones contenidas en Libro Cuarto, Titulo VIl en sus Capitulo I,
Seccion A del Codigo de Comercio y conforme a los articulos, cincuenta y uno, y cincuenta y seis literal 1)
de la Ley de Bancos, y demas disposiciones legales aplicables y, en especial, a las clausulas siguientes:
1) MONTO DE LA LINEA DE CREDITO. El Banco pone a disposicion de la parte acreditada en esta fecha,
una Linea de Crédito por una suma equivalente hasta el sesenta por ciento (60%) del promedio de los
ultimos 6 abonos mensuales a su cuenta en concepto de salario y/o pension, con un minimo de veinticinco
doélares de los Estados Unidos de Ameérica ($25.00) y un maximo de un mil quinientos dolares de los
Estados Unidos de América ($1,500.00), del cual la parte acreditada podra hacer uso por medio de retiros
totales o parciales en los canales electronicos que el Banco pone o pondra en el futuro a su disposicion o
por medio de las agencias del Banco. Las cantidades que en uso de este crédito sean utilizadas seran
variables y estaran hasta dentro del monto maximo aqui establecido. La evaluacion y ajuste del limite que
podra utilizar el cliente del anticipo de salario y/o pension sera efectuada mediante la aplicacion de las
causales descritas en el romano IX, y que la parte acreditada comprende y acepta que al presentarse
cualquiera de ellas, no habra disponibilidad del crédito. Il) PLAZO: El plazo sera de UN ANO a partir de
esta fecha, prorrogable a voluntad del acreditado, expresada por medio de un documento independiente y separado
que se denominadora “Prérroga del Contrato”, , siempre que este crédito no sea bloqueado, cancelado o

“El modelo del presente contrato ha sido depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccion al Consumidory 32 de su

Reglamento.”
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al consumidor y 32 de su Reglamento.
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SALARIO Y/O PENSION SUSCRITO DE FORMA PRESENCIAL

terminado bajo los términos que se mencionan mas adelante. lll) USO DE FONDOS: La parte acreditada
podra hacer uso de los fondos mediante operaciones como: cargos a cuenta, transferencias electrénicas
y retiros de efectivo en canales electrénicos y agencias, a partir de la fecha de contrataciéon. Las
operaciones podran efectuarse mediante el uso de los sistemas y dispositivos automatizados que el Banco
ponga a disposicion del cliente. IV) INTERES POR MORA: En caso de mora la parte acreditada pagara al
Banco un interés fijo del CINCO por ciento sobre los saldos en mora. V) INTERESES Y COMISIONES:
Los intereses y comisiones convenidas podra(n) aumentarse o disminuirse por el Banco y sera notificada
de conformidad al Art. 64 de la Ley de Bancos. La comision a cobrar sera publicada mensualmente en dos
periddicos de circulacion nacional, que a esta fecha es del por ciento (XX%) sobre cada
cantidad utilizada, mas el impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacién de servicios
(IVA), con un minimo de | ] dolares de los Estados Unidos de América, mas el impuesto a la
transferencia de bienes muebles y a la prestacion de servicios (IVA), dicha comision sera cobrada en
concepto de una prestacion de servicio de anticipo de salario para todo aquel cliente que posea una cuenta
de ahorro/corriente y reciba el pago de su planilla de salario por medio de ellas. El servicio podra ser
utilizado en el momento requerido por el cliente utilizando los canales de su preferencia., conceptos que
deberan ser pagados dentro de la siguiente quincena o mes siguiente a la operacion, mediante un solo
pago total con cargo a la cuenta de Ahorro o Corriente aperturada en el Banco a donde le abonan el salario
y/o pensién a la parte acreditada, lo cual por este medio autoriza expresamente al Banco. . VI) FORMA
DE PAGO: Los fondos utilizados, incluyendo la comisién antes relacionada y el respectivo impuesto a la
transferencia de bienes muebles y a la prestacion de servicios (IVA), la parte acreditada los cancelara al
momento de percibir abonos de planilla en la cuenta en mencion, en el caso de que el monto abonado no
alcanzare a cubrir el total del saldo adeudado, la parte acreditada se obliga a cubrir los saldos faltantes,
en alguna de las Agencias del Banco o por cualquier medio electrénico. En caso contrario, se iniciara el
conteo de dias mora sobre el saldo pendiente de cancelar. Al entrar en mora el acreditado autoriza
expresamente al Banco a realizar el cargo a la cuenta de Ahorro o Corriente a donde le abonan su salario
y/o pension y dicho cargo procedera al momento de percibir cualquier abono fuera de planilla en la cuenta
en mencion. El conteo de dias mora también se iniciara pasada la fecha acordada de abono de su salario
ylo pensién y el saldo total adeudado no sea pagado VII) IMPUTACION DE PAGO: Todo pago se imputara
primero a comisiones intereses y a capital. VIII) LAVADO DE DINERO: El acreditado declara que las
transacciones que realice en el uso del presente crédito, no violara leyes o disposiciones legales,

obligandose en especial a proporcionar al Banco toda la informacién que sea requerida y cumplir con

“El modelo del presente contrato ha sido depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su
Reglamento.”
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todas las exigencias relacionadas a la Ley contra el Lavado de Dinero y de Activos y cualquier otra
regulacion relacionada a la prevencién del Lavado de Dinero y/o Financiamiento del Terrorismo. El
acreditado declara bajo juramento que la informacion y datos proporcionados al Banco al momento de
la apertura de su cuenta de ahorro/corriente y de la firma de este contrato son verdaderos y exime a
Banco Azul de El Salvador de toda responsabilidad por informacién falsa que hubiere proporcionado.
Declara que los fondos que depositara en la cuenta de ahorro/corriente y los fondos que utilizara para
pagar en caso de caer en mora, tienen y tendran un origen licito y que no estaran relacionados con
delitos generadores de lavado de dinero y de activos y financiamiento del terrorismo. El acreditado,
en caso fuese necesario se compromete a presentar la documentacion que compruebe el origen o
destino de los fondos y cualquier otfra informacion y documentacion, cuando el banco lo solicite para
cumplir con las disposiciones internas y legales vigentes. I1X) CAUSALES DE CADUCIDAD O
TERMINACION DEL CONTRATO, DE BLOQUEO, DE CANCELACION Y EVALUACION Y AJUSTE DEL
LIMITE QUE PODRA UTILIZAR EL CLIENTE DEL ANTICIPO DE SALARIO Y/O PENSION. El plazo de
esta obligacion se tendra por caducado y ella se volvera exigible inmediatamente en su totalidad, como si
fuera de plazo vencido, en cualquiera de los casos siguientes: a) Por el retardo o la mora en el pago de
una cuota de capital o de intereses de ésta o de cualquier otra obligacién a cargo del acreditado y a favor
de El Banco; b) Si la parte acreditada resultase, de acuerdo con las disposiciones de la Superintendencia
del Sistema Financiero, calificados en una categoria de riesgo mayor, tal que ello obligare a El Banco a
constituir reserva de saneamiento, segun lo establecen las Normas para Clasificar los Activos de Riesgo
Crediticio y Constituir las Reservas de Saneamiento (NCB-022), categorias A DOS, B, C UNO, C DOS, D
UNO, D DOS Y E; ¢) Si El Banco detectare alguna falsedad en los ingresos o estados financieros
presentados con motivo de este financiamiento; d) Por el hecho de iniciarse accion judicial en contra del
acreditado por terceros o por El Banco, siempre y cuando se afecte la capacidad de pago; e) Por
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones, condiciones y estipulaciones consignadas en este
contrato; f) Si la parte acreditada incurre en mora o en causal de caducidad en esta deuda; g) Si la parte
acreditada dejare de laborar para la Institucién que a la fecha abona su salario en el Banco, o si la
respectiva Institucién deja de pagar sus planillas a través del Banco; en cualquiera de los casos
mencionados, el plazo sefialado para el cumplimiento de la presente obligacion se tendra por caducado
inmediatamente, volviéndose exigible en su totalidad, como si fuere de plazo vencido. El presente crédito
se podra bloquear o se podra cancelar o dar por terminado por cualquiera de las siguientes causas: 1. No

presentar ingresos de planilla con la periodicidad o monto minimo, ambos de conformidad a la politica del

“El modelo del presente contrato ha sido depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccién al Consumidor y 32 de su
Reglamento.”
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Banco; 2. En caso de mora en cualquiera de los productos financieros con el Banco a cargo de la parte
acreditada: 3. Si la parte acreditada contrata otros productos que excedan su nivel de endeudamiento de
conformidad a las politicas de crédito del Banco; 4. Cuando el acreditado, realice transacciones que, de
conformidad a la Ley contra el Lavado de dinero y de Activos, su Reglamento, otras Normativas
aplicables o politicas internas y procedimientos del Banco, puedan ser consideradas como inusuales
o sospechosas. El acreditado conoce y entiende y acepta de manera voluntaria que el Banco en
cumplimiento de su obligacién legal de prevenir y controlar el riesgo de lavado de Dinero y de Activos
y Financiamiento al Terrorismo, y por constituir una causal objetiva, podra terminar unilateraimente y
sin previo aviso, el presente contrato cuando el nombre del acreditado haya sido incluido en listas
nacionales, internas e internacionales tales como ONU, FINCEN y/o OFAC (Office of Foreign Assets
Control), entre otras, asi mismo podra darlo por terminado cuando al acreditado: a) Sea condenado
por conductas relacionadas con actividades ilicitas y/o relacionadas con el lavado de Dinero y de
Activos y Financiamiento del Terrorismo y/o cualquier delito y/o las normas que lo modifiquen,
adicionen o complementen; b) Cuando sea de conocimiento general que el acreditado ejerce o esta
involucrado en actividades ilicitas y que conlleve aun posible riesgo reputacional al Banco; c) Se
detecten transacciones o relaciones comerciales del Depositante con personas incluidas en las
mencionadas listas nacionales, internas y/o internacionales y/o vinculadas con delitos generadores
de lavado de dinero y de activos; d) Cuando no sea posible para El Banco validar la informacion
proporcionada por el acreditado al momento de la apertura de la cuenta ahorrro/corriente y/o muestre
negativa a proporcionar informacién al momento que el Banco confirme datos con el depositante o le
requiera informacion adicional segun lo establecido en las politicas y procedimientos del Banco o de
la legislacion vigente en materia de lavado de dinero y activos, entre otra regulacion que le aplique,
también solicitudes enmarcadas dentro de las politicas y procedimientos internos de Banco Azul de
El Salvador. 5. En caso de inactividad por doce meses (12) aplicara la cancelacion del producto, en cuyo
caso si la parte acreditada desea activarlo nuevamente suscribird un nuevo contrato; 6. Si la parte
acreditada sobrepasa la edad méxima establecida en la politica de créditos correspondiente, para aplicar
al producto; el Banco no generara una nueva oferta para el uso del presente crédito, o, en su caso, la parte
acreditada no podra renovar el uso de la presente linea de crédito; 7. Haber contratado con Banco Azul
un crédito personal o hipotecario con pago en ventanilla o cargo a cuenta. 8. El plazo del presente contrato
o cualquiera de sus prorrogas, podra terminar en cualquier momento, siempre que por mutuo acuerdo

alguna de las partes exprese anticipadamente por escrito su voluntad de darlo por terminado, sin

“El modelo del presente contrato ha sido depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su
Reglamento.”
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responsabilidad para ninguna de las partes, siempre que este crédito no presente saldos deudores. El
presente crédito se podra modificar en su limite para reducirlo o ampliarlo de acuerdo con la evaluacion
de nivel de endeudamiento y capacidad de pago que el Banco realice periédicamente del acreditado. X)
HONORARIOS, CARGOS, GASTOS Y AUTORIZACIONES: En caso que sean imputables en virtud de
sentencia judicial, sera por cuenta del acreditado los honorarios referentes a este instrumento, sus
rectificaciones y cancelaciones de cualquier naturaleza; Asi también, seran por cuenta del acreditado los
impuestos o tributos de los documentos que deban otorgarse como consecuencia del presente crédito, los
gastos en que, razonable y justificadamente, incurra El Banco en el cobro de ésta deuda, quedando El
Banco facultado para trasladar dicho cargo a una persona natural o juridica externa al banco, cuya
actividad o giro sea la recuperacion de créditos en mora; la cuantia del cargo se debera calcular conforme
al saldo adeudado a la fecha; y El Banco debera entregar a el acreditado el recibo correspondiente por el
pago realizado. El acreditado acepta que seran por su cuenta las costas procesales y personales si hubiere
condena judicial o si aceptare por escrito el valor de dichas costas en caso llegare a un arreglo extrajudicial
de pago con El Banco aun antes o después de la sentencia definitiva; para lo cual el acreditado autoriza a
El Banco para que cargue en su(s) cuenta(s) nimero(s) [XXXXXXXXXXXXXXX] que tenga abierta (s) con
El Banco, el cobro de los honorarios, cargos y gastos anteriormente detallados en la presente clausula.
XI) MODIFICACION DEL LIMITE QUE PODRA UTILIZAR EL CLIENTE DEL ANTICIPO DE SALARIO
Y/O PENSION: Si posteriormente a la contratacion del Anticipo de Salario, la parte acreditada contratare
otros productos de crédito, la cuantia del limite que podra utilizar el cliente del anticipo de salario y/o
pensién podra reducirse de acuerdo con las nuevas capacidades de pago y endeudamiento del cliente.
Xll) AUTORIZACION: La parte acreditada, por este medio, autoriza al Banco para que en las fechas en
que deba verificarse, o posteriormente, todo pago a intereses, capital, comision, e interés por mora en
virtud del Anticipo de Salario, se cargue su valor en la Cuenta nimero [XXXXXXXXXXXXXX], que posee
con el Banco, y solo en caso que no se pueda debitar la cuenta designada, podra el Banco debitar el pago
del saldo adeudado pendiente de otra cuenta de ahorro/corriente que tenga con el Banco. XIlI)
DOMICILIO: Para los efectos legales y/o judiciales de este contrato y las obligaciones que del mismo se
deriven, las partes contratantes sefalan como su domicilio especial el de la ciudad de

[ ], a cuyos Tribunales se someten. El Banco acreditante sera depositario de los

bienes embargados sin obligacion de rendir fianza, pero respondera por los deterioros que estos sufran
de acuerdo al articulo doscientos diecisiete literal b) de la Ley de Bancos. XIV) DECLARACIONES: La
parte acreditada declara que: a) Comprende, por explicacion que al efecto ha hecho el Banco, la

“El modelo del presente contrato ha sido depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su

Reglamento.”
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operatividad y condiciones bajo las cuales aplica el Anticipo de Salario, b) El manejo, uso de los recursos
y el control de lo estipulado en este contrato, se podra efectuar por medio de operaciones electronicas via
firma electrénica o numero de identificacion personal (por sus siglas en idioma inglés: “pin’- personal
identification number). En consecuencia, los retiros, transferencias y demas operaciones que efectle la
parte acreditada se haran mediante el uso de cualquier medio electrénico. Por consiguiente, el uso de los
medios de identificacion que se establezca en sustitucion de la firma autégrafa producira los mismos
efectos que los que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y tendran el mismo valor
probatorio. La parte acreditada reconoce como validas las operaciones electronicas que asi se efectien,
las cuales seran respaldadas por medio de la base electronica de datos del Banco acreditante, salvo
prueba contraria. Respecto de este contrato sera aplicable en lo pertinente, lo dispuesto en el literal |) del
articulo 56 de la Ley de Bancos, c) El presente contrato se perfecciona con la firma del presente contrato.
XV) RESOLUCION DE RECLAMOS. El Deudor podré gestionar su reclamo por medio de los canales que
El Banco ponga a su disposicion, los cuales podran ser, sin limitarse a agencias, y call center nimero

telefénico dos cinco cinco cinco-ocho cero cero cero. El Banco asignara un nimero de gestion de reclamo.

XVI) ACEPTACION DEL BANCO: YO conocido por ,
de anos de edad, del domicilio de , departamento de , portador
de mi Documento Unico de |dentidad , actuando en nombre y representacion en mi calidad

de Apoderado de BANCO AZUL DE EL SALVADOR SOCIEDAD ANONIMA gue se abrevia BANCO AZUL
S.A., Institucion Bancaria del domicilio de San Salvador, con Numero de ldentificacion Tributaria: cero
seiscientos catorce - doscientos treinta mil novecientos trece - ciento cuatro - seis, en adelante denominado
el Banco, personeria que acredito con Escritura Publica de Poder otorgado a mi favor en
, el dia de de dos mil , en oficios de

inscrita en el registro de comercio al numero del libro de otros

contratos mercantiles, donde consta que me confiri6 Poder Especial para celebrar actos y contratos como
el aqui contenido, estando en dicha escritura plenamente establecida y comprobada la existencia legal del
Banco, en tal calidad OTORGO que el Banco esta de acuerdo en otorgar el crédito antes mencionado en
los términos de este documento y los acepta dandose por recibido de los derechos conferidos a su favor
y, en especial, estoy completamente de acuerdo y acepto el domicilio especial que se ha fijado para los
efectos de este documento. En la ciudad de de
de20_ .

“El modelo del presente contrato ha sido depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su
Reglamento.”
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Cliente (f) Banco (f)
DUI No. DUI No.
NIT No. NIT Banco 0614-230913-104-6

El presente Contrato fue firmado fisicamente.

DEPOSITADO
En virtud de los Arts. 22 de la Ley de Proteecién
al consumidor y 32 de su Reglamento,
Superintendencia del Sistema F inanciero

Fecha: 10 MAR. 2070

“El modelo del presente contrato ha sido depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccion al Consumidory 32 de su
Reglamento.”
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PRORROGA DE CONTRATO
Cuenta N° [XXXXXXXXXXXXX]
Yo, [ ] conocido por [ ], de [ o
anos de edad [ 1, del domicilio de | ] , departamento de
[ ], portador de mi Documento Unico de Identidad [ ] y Numero de

Identificacion Tributaria [ ], en adelante denominado “La parte acreditada” o “el

acreditado”; manifiesto expresamente que una vez concluido el plazo original del contrato DE CREDITO
ROTATIVA PARA LA PRESTACIONEL PRODUCTO DE ANTICIPO DE SALARIO Y/O PENSION
SUSCRITO DE FORMA PRESENCIAL, es mi deseo prorrogarlo y las condiciones del mismo deberan
mantenerse de la misma forma que las originalmente pactadas, siempre y cuando no manifestare
expresamente y por escrito mi intencién de modificarlas, o de concluir la respectiva relacion contractual.

San Salvador, - de de dos mil

Firma del cliente:

DEPOSITADO
En virtud de los Arts. 22 de Ia Ley de Proteccién
al consumidor y 32 de su Reglamento.
Superintendanclargel Sistema Financiero

Fecha: 101

“El modelo del presente contrato ha sido depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha XX de
XXX de XX, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 22 de la Ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su

Reglamento.”
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