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MENSAJE
DEL PRESIDENTE

Estimados accionistas de Banco Azul de El Salvador:

Me complace, en nombre de la Junta Directiva,
reportar la gestidon de Banco Azul de El Salvador
al cierre del 2017.

Estos primeros afios de nuestra historia como
banco, han sido determinantes para construir las
bases de una gran institucion financiera. El 2017,
ha sido de importantes desafios, aprendizajes,
evolucion y de mucha creacion. Hemos trabajado
COM enorme COmpromiso, con un equipo bien

amalgamado, gque nos ha permitido registrar

satisfactorios resultados a pesar de los desafios

a lo largo del afio y de los cambios en el orden

economico y politico.

En cuanto a los resultados obtenidos, podemos
labor de

Banco Azul

destacar la excelente nuestras

areas comerciales. aumenté sus
colocaciones en el rubro de personas naturales
en un 41%, comparado con el afio anterior,
principalmente impulsado por el crecimiento en

las financiaciones a las necesidades de crédito



de las personas. Asimismo, en lo que compete
a depositos y ahorro, reportamos un crecimiento
del 33%.

2017 fue el afio de la reestructuracion estratégica
para la division empresarial de nuestro banco.
Implementamos un proyecto de optimizacién
para la atencién a las PYME, obteniendo como
resultado una mejora en las politicas de crédito y
el lanzamiento del Centro PYME AZUL. Este es un
espacio de atencién especializado para atender a
las pequefias y medianas empresas que ademas
cuenta con el apoyo de ejecutivos capacitados y
especialistas en la atencién de este segmento, el
cual es estratégico para el pais, como dinamizador

de la economia.

Amasdedosafiosdenuestroinicio de operaciones,

en Banco Azul hemos depositado nuestra
confianza en el sector productivo, creciendo de
la mano de las PYME salvadorefias. Buscamos
continuar especializandonos en este segmento y
asi maximizar nuestra capacidad. Reconocemos
qgue las PYME, son un sector dinamico y pujante
para el desarrollo de la economia de El Salvador,

y por ello buscamos impulsar su crecimiento.

Un eje clave de nuestra asesoria financiera para
las PYME es la oportunidad gue les brindamos
de participar en nuestro programa LIDERA, el
cual brinda a los empresarios de las peqguefias
y medianas empresas salvadorefias, asesoria
gratuita en la gestion empresarial y administrativa
de sus negocios. A la fecha, LIDERA ha formado a
un total de 779 empresarios, de los cuales un 54%
SON Mmujeres empresarias.

En los afilos nuestro

proximos enfoque

estratégico estara dirigido al sector emprendedor
salvadorefio. Cuando se dan los primeros pasos
en el nacimiento de una iniciativa empresarial,
el acceso a las herramientas financieras es
determinante. Queremos como Banco Azul, ser
pieza clave en el fomento y apoyo para la creacion
de nuevas empresas y negocios en El Salvador;
porgue son los emprendimientos los que reactivan

la generacion de multiples oportunidades.

Gracias a todos estos esfuerzos y al compromiso
de nuestra familia de colaboradores, cerramos
el afio con un crecimiento en la cartera de
préstamos del 43% logrando posicionarnos en el
sistema bancario, entre los 3 bancos que reportan
mayor crecimiento. En relacion a los depodsitos
registramos a finales del afno un crecimiento
global del 56%, destacandonos como uno de los

bancos con mayor desempefio en este rubro.

Ademas, nos enorgullece compartir gue al cierre
de 2017 cumplimos en un 100% con el indicador
de cobertura de reservas sobre créeditos vencidos
vy un indice de vencidos del 2%, lo cual demuestra
un adecuado control del riesgo de crédito y
mesurada gestion del negocio.

Otro hecho importante suscitado en el ano
qgue hoy reportamos y que nos llena de mucha
satisfaccion es que, a dos afios y medio de

nuestro inicio de operaciones, incursionamos
en el mercado bursatil salvadorefio con nuestra
primera emision de certificados de inversion, con
una clasificacion “A” otorgada por dos firmas
clasificadoras de riesgos: Pacific Credit Ratings
y Global Venture. Con esta emision, Banco Azul
consolida y fortalece su estructura de fondeo,

generando mas oportunidades para ofrecerle



a los salvadorenos condiciones competitivas en

nuestras soluciones financieras.

Hemos cumplido con las metas establecidas para el
2017, las cuales nos han acercado al cumplimiento
de una meta en cuyo enfoque prevalece llegar al

punto de equilibrio como proyectado para el 2018.

reconocer la
de 430

colaboradores de Banco Azul, guienes gracias a

Aprovecho este espacio para

incansable labor de nuestros mas

su profesionalismo, entrega y creatividad hacen

posible que Banco Azul sea un éxito.

Nuevamente agradezco a cada accionista que
ha creido y confiado en este proyecto bancario,
seguros gue percibiran resultados positivos de

sus inversiones en un mediano plazo.

Carlos Enrique Araujo E.

Director Presidente
Banco Azul de El Salvador



MENSAJE
DIRECTOR EJECUTIVO

Apreciables accionistas:

El 2017 fue un afio enfocado en la mejora de la
productividad, generada por proyectos gue nos
han permitido el logro de 6ptimos resultados;
mientras de manera consecutiva se finalizaban
las iniciativas estratégicas para completar nuestra
oferta comercial.
Al cierre del afio destacan, el margen de
intermediacién con una significativa mejoria del
6% comparado con el 2016 y una eficiencia de
gastos del 128%.

En el 2017, continuamos dinamizando nuestro

banco con mayor enfoque estratéegico en la
atencion a las pequefias y medianas empresas,
y en la atencidén a las necesidades personales
de adqguisicion de vivienda, vehiculos y otros
rubros que contribuyen a mejorar el nivel de vida
de los salvadorefios. Asi también continuamos
desarrollando productos gue incentiven el ahorro
de las personas y familias, ofreciendo los mejores
instrumentos

rendimientos del mercado en

financieros de bajo riesgo.

Destaca entre uno de los principales logros del

periodo, el lanzamiento de nuestra tarjeta de



débito VISA internacional, la cual incrementd

nuestras transacciones electrénicas en un 61%.

Cracias a la puesta en marcha de este medio de
pago y transaccion, es que nuestros clientes, sin
costo alguno, ya tienen acceso a una red de mas
de 24 mil POS y 1,800 cajeros automaticos de todo

el sistema financiero, ubicados en todo el pais.

Otro hito del 2017, fue la implementacion de la
banca en linea empresarial y perfeccionamiento
de la banca en linea personal. Pusimos a
disposicidon de nuestros clientes gue hacen uso
de esta plataforma digital, aplicativos moviles
para el facil acceso y controles de seguridad
para el optimo resguardo de sus cuentas. Asi
también, pusimos en marcha otros productos
y servicios complementarios, como el pago de
colectores en ventanillas y en linea, y la cuenta
de ahorro empresarial que le permite a los
empresarios manejar sus excedentes de fondos

en un instrumento rentable.

Respecto a la gestion financiera, parte del exito
del afio es atribuido al eficiente control de
nuestros gastos, los cuales crecieron unicamente
un 9%

nuestro crecimiento de ingresos del 85%, estos

(considerado bajo), comparado con
indicadores denotan que el crecimiento de nuestra
institucién se basa en la eficiencia del uso de los

Tecursos.

El desempetio en los resultados financieros de la
gestion de 2017, superd en un 32% los resultados
obtenidos en 2016, lo cual garantiza el cumplimiento
de las metas que nos hemos trazado como banco

en el mediano y largo plazo.

En apoyo al segmento de la peguetia y mediana

empresa, firmamos una ampliacion de $32
millones en la linea de crédito con BANDESAL,
llegando a un total de $52 millones, con los cuales
otorgamos créditos para financiar proyectos del
sector. El objetivo de esta linea de crédito es
proveer a diferentes industrias salvadorenas los
recursos financieros necesarios para la ejecucion
de proyectos productivos, incluyendo gastos de
formacion de capital, gastos corrientes y capital
de trabajo.

Ampliar esta linea de crédito nos permite
proyectar una mayor colocacion de creditos
a personas naturales y juridicas gue buscan
invertir en El Salvador, brindandoles una fuente
de financiamiento confiable, rapida y de acuerdo a
sus necesidades, con el servicio calido y cercano

gue nos caracteriza.

Sumado a lo anterior, continuamos, con un enfoque

estratégico, en el desarrollo y capacitaciéon
43 de ellos

internamente Ppara ocupar

de nuestros 435 colaboradores;
fueron promovidos
posiciones con mayores responsabilidades, a
las cuales pudieron optar luego de un riguroso
proceso interno de seleccién por competencias,
desarrolladas con programas de capacitacion

interna.

El afio 2017 lo iniciamos con la exploracion de
nuevos desarrollos tecnoldgicos que nos permitan
nuestro crecimiento sostenible en el mediano
y largo plazo, prevemos mas avances en este
sentido, siempre de la mano de los especialistas
en temas de innovacion, tomando en cuenta los

requisitos de cumplimiento normativo y demas



temas regulatorios que nos rigen.
Quiero expresar un especial agradecimiento
a los entes reguladores, especialmente a la
Superintendencia del Sistema Financiero, por
su acertada asesoria y guia fundamental para
el crecimiento de nuestra institucidon bancaria,
lo cual ademas garantiza una mayor solidez de
nuestra institucion.

Nos sentimos muy satisfechos del buen
desempefio que nuestro Banco esta presentando,
sabedores que es el trabajo en equipo de nuestros
colaboradores el que hace posible poder rendir

tan buenos resultados.

Nuestro agradecimiento a los accionistas, clientes
y colaboradores de Banco Azul por la confianza, la
lealtad, compromiso y por la preferencia. Sabemos
gue la visidon compartida es parte fundamental de

nuestros éxitos presentes y futuros.

W

Oscar Armando Rodriguez

Director Ejecutivo



JUNTA
DIRECTIVA

Carlos Enrique Araujo Eserski

Fernando Alfredo De La Cruz Pacas Diaz
Manuel Antonio Francisco Rodriguez Harrison
Ratl Alvarez Belismelis

Luis Rolando Alvarez Prunera

Claudia Johanna Hill Dutriz

Oscar Armando Rodriguez

Pedro José Geoffroy Carletti

Claudia Alexandra Maria Araujo de Sola
Carlos Roberto Grassl Lecha

Mario Wilfredo Lépez Miranda

Luz Maria Serpas de Portillo

Carmen Aida Lazo de Sanjines

René Gerardo Cuestas Valiente

Director Presidente

Director Vice Presidente
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Primer Director Propietario

Segundo Director Propietario

Tercera Directora Propietaria

Cuarto Director Propietario

Primer Director Suplente

Segunda Directora Suplente

Tercer Director Suplente
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Quinta Directora Suplente

Sexta Directora Suplente

Séptimo Director Suplente




DIRECTORES OPERATIVOS
Y GERENTES

Oscar Armando Rodriguez
Gerardo Cuestas Valiente
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Héctor Montoya
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Enrique Morales
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Director Ejecutivo

Director de Operaciones

Director de Riesgos
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Director Financiero

Director Banca de Personas

Director de Tecnologia

Gerente Legal

Gerente de Mercadeo y Servicio al Cliente

Auditor General

Gerente Oficialia de Cumplimiento

Gerente de Gestién Humana

Gerente PYME
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Gerente de Préstamos

Gerente de Depbsitos

Gerente de Productos, Banca de Empresas

Gerente de Cash Management

Coordinadora Programa LIDERA




EVOLUCION COMERCIAL

Alineado con los planes estratéegicos de Grupo
Azul, Banco Azulde ElSalvador tiene como objetivo
convertirse en el banco universal predilecto
por sus clientes que realizan transacciones y
operaciones bancarias en un solo lugar. En este
contexto, el plan estratégico del Banco se focaliza
en mejorar en gestion, desarrollo de productos y
servicios, tecnologia e infraestructura para los
segmentos de personas y empresas, manteniendo

como el centro de la oferta, al cliente.

En un entorno muy competido para la industria
bancaria, mantuvimos la conviccion de que una
estrategia centrada en el crecimiento selectivo en
los segmentos de personas y empresas redundara
en la creacién de valor para nuestras audiencias

de interés.

La marcha de los negocios asi lo confirmé
y permitié hacer frente a un afio, donde las
decisiones se centraron en proteger las metas
financieras y operativas del Banco y asegurar la
consecucion de los objetivos de largo plazo, para
lo cual, el involucramiento masivo del equipo
directivo y gerencial, han generado una mayor y

mejor ejecuciéon de los objetivos planteados.

La estrategia de desarrollo busca actuar en cinco

ejes centrales:

.. 3-

En este marco de accidon se trabaja en planes

+
X

X

Financieros

especificos orientados a una gestidén aun mas
detallada de rentabilidad y wvalor aportado por
los clientes, dentro de lo cual, las palancas de
conocimiento o inteligencia comercial y propuestas

de valor por segmentos son fundamentales.

Compartimos los resultados mas destacados del

2017 de Banca Personas y Banca Empresas.

BANCA DE PERSONAS

La direccion de Banca de Personas registrd un
importante crecimiento en el numero de cuentas,
lo cual se tradujo en un aumento del 33% en

comparacion al 2016.

Nuestra estrategia se focalizd6 en dar mayor
visibilidad a los atributos de nuestros productos,
asi como a la oferta de Banco Azul Personas con
los diferentes segmentos objetivos. Por ejemplo,
el producto Ahorro Inversiéon, otorga un beneficio
Unico y exclusivo a los clientes, premiando
al contratante al vencimiento de su depodsito,
con la oportunidad de comprar acciones del
Conglomerado Financiero; esta constituye una
apuesta comercial Unica en el mercado financiero,

gue otorga al banco una relevante diferenciacion.

Otro aspecto destacado en los productos del
pasivo fue el lanzamiento de la tarjeta de débito
internacional, resultado de nuestra alianza con
la marca VISA. Este producto nos ha permitido
aumentar el nivel de transaccionalidad del banco
en un 61% en comparacién al afio anterior. Con la
tarjeta de débito internacional VISA, los clientes
tienen acceso a la red nacional de POS y ATMS y
la facilidad de realizar compras y retiros fuera de

las fronteras.



En cuanto a la cartera de créditos de Banca de
Personas, al cierre del 2017 reportamos un total de
14,645 clientes activos, quienes a la vez conforman
una cartera de $129.36 millones, compuestos de la
siguiente manera: 91% correspondiente a créditos
y 9% de

obteniendo una distribucién de la cartera activa

personales créditos hipotecarios,

como se muestra a continuacion:

Distribucién del portafolio de
créditos Banca de Personas 2017

Hipotecarios
Personales 9%
9% $12.12 mm
$117.24 mm

® Personales

Hipotecarios

Cartera de créditos
Banca de Personas al cierre 2017:

$129.36 millones de délares.

Otro aspecto relevante del ejercicio fue la positiva
evolucion de las colocaciones en el segmento de
consumo personal. Los resultados anteriormente
expuestos se alcanzaron manteniendo politicas de
financiamiento prudentes, una oferta de productos

flexible y con tramites en menores tiempos.

BANCA DE EMPRESAS

La reestructuraciéon estratégica de la Banca

Empresarial, la cual incluy6 la simplificacion de

procesos, calidad de atencién y mejoras en los
tilempos de respuesta a los clientes, constituyeron
el foco esencial del trabajo de esta direccion
en el 2017,

especializacion en la provision de servicios

cuyo objetivo es la excelencia y

financieros a las empresas.

Tras consolidarse la serie de ajustes de esta
direccidén a la institucion y sumando la puesta
en marcha de un espacio fisico dedicado
especialmente para el segmento, se profundizo
en los procesos de analisis y distribucion de la
cartera de clientes. El objetivo es organizar las
responsabilidades de los ejecutivos de acuerdo a
las caracteristicas de las empresas, asegurando
asi altos estandares de calidad de servicio y

mejores resultados para el Banco.

de

cartera de segmento en el 2017 en un 72% en

Estos esfuerzos potenciaron el crecimiento

comparacion al afio anterior. La Banca Empresarial
presentd al cierre de 2017 un saldo de cartera de
credito de $116.8 millones distribuidos en los

sigulentes segmentos:

Segmento
por saldo de crédito

PYME

63%

Gran Empresa

31%




Con una diversificacidon por actividad econdmica

desglosada de la siguiente manera:

Sectores econdémicos

Electricidad,
gas, agua y otros

5%

Instituciones
financieras

5%

Servicios

1T%

Industria
manufacturera

5%

Un hito para Banca de Empresas en el 2017 fue la
firma junto a BANDESAL para la ampliaciéon de
una linea de créedito, para otorgar financiamientos

para proyectos de inversion en el sector privado.

El objetivo de esta linea de credito es proveer
a diferentes industrias salvadorefias los recursos
financieros necesarios para la ejecucion de

proyectos productivos.

Los destinos calificados para esta linea de crédito
especial incluyen: Adguisicién de maquinaria,
proyectos de energias renovables, equipo y activo
mobiliario, adguisicion de vehiculos automotores
con fines productivos, adguisicién de inmuebles
productivos asociados a proyectos de inversion,
instalaciones e infraestructura fisica con fines

productivos, entre otros.

Esta alianza con BANDESAL nos ha permitido
proyectar una mayor colocacién de créditos
a personas naturales y juridicas que buscan

invertir en El Salvador y generar desarrollo.

La linea de crédito incluye una linea especial
para el financiamiento productivo de las PYME en
distintos sectores econdémicos, con el objetivo de
proveerlas con recursos competitivos de mediano
y largo plazo para apoyar el incremento de su
productividad, el desarrollo de sus proyectos
de inversion y reconversion productiva. Estos
esfuerzos van en coherencia connuestra estrategia
a largo plazo, en la gue buscamos especializarnos
en atender a las empresas pequefias y medianas
de El Salvador.

RESUMEN COMERCIAL

A continuacién, compartimos un resumen de las
cifras mas relevantes al 31 de diciembre de 2017.

(expresado en miles de dodlares):
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S
\Qiz
Sh:
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GESTION FINANCIERA

Banco Azul de El Salvador, S.A.
INFORME FINANCIERO
Al 31 de diciembre de 2017

(expresado en miles de doélares de los Estados Unidos de América)

1. SITUACION DFE LIQUIDEZ

2. SOLVENCIA PATRIMONIAL

El coeficiente de liguidez representa la capacidad
gue tienen las entidades para responder ante las

obligaciones de corto plazo.

Al 31 de diciembre de 2017, Banco Azul de El
Salvador, S A. presenta un coeficiente de liguidez
del 33.39%, el cual es muy superior al parametro
minimo establecido por la Superintendencia del

Sistema Financiero del 17%.

Coeficiente de liquidez

©® Banco Azul

® Minimo

Segun el articulo 41 de la Ley de Bancos, con el
objeto de mantener constantemente su solvencia,
los bancos deben presentar en todo momento las

siguientes relaciones minimas:

a) El 12.0% o mas entre su fondo patrimonial

y la suma de sus activos ponderados.

b) El 7.0% o mas entre el fondo patrimonial
y sus obligaciones o pasivos totales con

terceros, incluyendo las contingentes.

Segun el Art. 20 de la Ley de Bancos, durante
los primeros tres afios de funcionamiento de un
banco, la relacion entre su fondo patrimonial y la
suma de sus activos ponderados a que se refiere
el Articulo 41 de esta Ley, sera de por lo menos

catorce punto cinco por ciento (14.5%).

Al 31 de diciembre de 2017, la situacion del Banco

es la sigulente:

Banco Azul Minimo

21.86%

Fondo patrimonial

a activos ponderados 14.50%

Fondo patrimonial
a pasivos y contingencias

21.05% 7.00%

Banco Azul de El Salvador,

fuerte respaldo patrimonial, lo cual garantiza

S.A. muestra un



el cumplimiento de sus obligaciones normales
generadas de la actividad bancaria, trasladando

esta confianza a sus depositantes y usuarios.

3. CALIDAD DE LOS ACTIVOS.

Al 31 de diciembre de 2017 el Banco presenta
una excelente calidad de sus activos de riesgo,
debido a gue los préstamos vencidos mayores a
90 dias representan el 2.07% de la cartera bruta
de préstamos.

Banco actuando en una

Adicionalmente, el

forma conservadora constituyd reservas por
USD$5,062.62 de las cuales el 3.37% son reservas

de caracter voluntario.

La cartera de préstamos del Banco se encuentra

diversificada en funciéon al siguiente detalle:

Cartera de préstamos
por sectores

Empresa

41.5%

Consumo

47.6%

Vivienda

4.9%

4. CREDITOS RELACIONADOS.

Al 31 de diciembre del 2017, el monto de créditos
USD$ 1,948.88 vy

representan el 2.44% del capital social pagado

relacionados asciende a
vy las reservas de capital del Banco, dicho monto
esta distribuido en 15 deudores relacionados en
forma directa con personal administrativo de

nuestra institucion:

PLAZO SALDO N° DEUDORES

Largo/Al UsbD$ 1,948.88 15
Total UsD$ 1,948.88 15

5. APALANCAMIENTO

Al 31 de diciembre de 2017 el apalancamiento
obtenido por el Banco provino en un 7% de
los depodsitos de nuestros clientes, el 17% esta
relacionado con nuestra linea de crédito con
BANDESAL, nuestros Titulos de Emisién Propia
emitidos a través de la Bolsa de Valores de El
Salvador representa el 8% y 1% esta relacionado
con otros pasivos. Este apalancamiento demuestra
gue se esta cumpliendo el objetivo de diversificar

nuestras fuentes de fondeo.

Apalancamiento

Titulos de
emisién propia 8%

Linea de 17%

Clientes

4%

Otros

créditos 1%




6. GESTION OPERATIVA Gastos

Todas las areas del Banco han realizado una
eficiente utilizacién de los recursos, logrando

con ello una importante disminucion del gasto
por un monto de USD$ 256.4 respecto a nuestro ... $18,000.0

presupuesto anual 2017. . SSSEEEEEEE . $17,500.0

...... $17,000.0
...... $16,500.0
...... $16,000.0
...... $15,500.0

...... $15,000.0

REAL $17,702.1 PLAN $17,958.5



GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

Para Banco Azul de El Salvador, la calidad en la
gestion de riesgo constituye un punto elemental
en la formacion, desarrollo y cultura de la
institucion. Nuestro modelo de riesgos se basa
en el ciclo de la gestion de riesgos: identificar,

medir, monitorear, controlar y mitigar.

La actividad de riesgos de Banco Azul se rige por
principios, alineados a la estrategia, al modelo de
negocios y toman en cuenta las recomendaciones
de

practicas del mercado.

los o6rganos supervisores y las mejores

Los instrumentos de gestion de riesgos incluyen la
formulacion y seguimiento del apetito de riesgo,
qgue se considera razonable asumir, alineada con
la estrategia del negocio y los mercados objetivos
y se acompanan de modelos, metodologias vy
métricas gue permitan administrar la gestion de

riesgo integral.

Al cierre de 2017 cumplimos en un 100% con

el indicador de cobertura de reservas sobre
créditos vencidos, como una medida prudencial
de valoracion de riesgo de crédito, y un indice de
vencidos del 2%, gue se encuentra por debajo del
indicador prudencial. Esto denota un adecuado
control del riesgo de crédito y mesurada gestion

del negocio.

2017 fue un ano de adecuaciones en cuanto a la
gestion financiera, comercial y el controlado
apetito de riesgo, manteniendo a mediano plazo
la meta del cumplimiento de punto de equilibrio.
Para Banco Azul ha sido fundamental el adecuado
manejo de liguidez, su desempeno financiero y

atraccion de fuentes de fondeo diversificadas.

En la gestidon de riesgo operacional, seguimos
las mejores practicas del mercado, las cuales nos
han asegurado identificar, medir, monitorear,
controlar y mitigar riesgos operacionales dentro

de los procesos de forma satisfactoria.



AVANCES OPERATIVOS Y
TECNOLOGICOS

Desde lafundaciéndel banco, nos hemos esmerado
en brindarle a nuestros clientes y usuarios una
experiencia en el servicio caracterizada por
atributos de simpleza, calidez y confianza. Dicha
vision de servicio forma parte de la estrategia y
visién plasmada desde nuestra fundacion. Es por
ello que nuestra operacioén y sus procesos van
encaminados a fortalecer esa experiencia calida

y agil para el cliente.

A lo largo de estos casi dos afnos y medio de
operaciéon de Banco Azul, se han tomado medidas
y ajustes encaminados al cumplimiento de tiempos
de resolucion de gestiones, creacion y atencién
de clientes y la oportuna respuesta a empresarios
y personas naturales que requieren de nuestros

productos y servicios.

En cuanto a los medios digitales elevamos en un
133% el uso de la banca en linea reportando a esta

fecha un total de 3,363 usuarios que representan

el 27.8% del total de clientes objetivo, lo cual se
traduce en confianza y preferencia de parte de
nuestros clientes. Estamos muy orgullosos de
haber concluido el afio con el lanzamiento de
nuestra Banca en Linea Empresas, la cual contiene
altos estandares de seguridad y la facilidad de un
token digital para mayor tranquilidad de nuestros

clientes de este segmento.

Con el objetivo de reflejar de mejor manera la
misién de completar la oferta de Banco Azul
y desarrollar soluciones que generen valor y
respondan a las crecientes demandas de los
clientes, en la gestion 2018 buscaremos llevar a

cabo una serie de lanzamientos de productos

y servicios gque nos permitan permanente
vinculacidon con clientes de diversos sectores
y segmentos, asegurando también mayores

sinergias entre los mismos productos de nuestra

oferta.



PROGRAMA DE RSE: LIDERA

Un atributo de nuestro Banco ha sido que
desde sus inicios puso en marcha un Programa
de Responsabilidad Social en apoyo a los
peguenos y medianos empresarios, dando vida
al Programa LIDEFRA, gue constituye nuestra
respuesta a la necesidad gue manifiestan los
empresarios salvadorefios de contar con una
institucion financiera que, ademas de apoyarles
financieramente para crecer, ampliarse e
innovarse, los acompane en fortalecer su gestion
empresarial.

Al cierre del 2017 el Programa LIDERA ha

beneficiado a 779 empresarios a través de sus

diferentes ejes de accion.

Banco Azulhacontribuido, através de suPrograma
de Responsabilidad Social Empresarial, a la
formacion de 489 empresarios (54% empresarias
y  46% ha

formado e informado con temas de actualidad

mujeres empresarios hombres),

a 290 empresarios, permitiéndoles mejorar sus

conocimientos, habilidades, experiencias vy
actitudes gerenciales.

La misién de LIDERA es proporcionar
una adecuada vy oportuna divulgaciéon del

conocimiento empresarial, que facilite a las



empresas, con énfasis en las pequenas vy
medianas, su permanencia y crecimiento en un
mercado cada vez mas competitivo. Esta mision
la persigue a través de las siguientes 4 lineas de

accion:

1. DIPLOMADO LIDERA AZUL

Es un compendio de 17 diplomados, a travées de
un programa modular en temas gerenciales que
aborda liderazgo empresarial, administraciéon,
mercadeo y ventas, precios y costos competitivos,
finanzas basicas y banca para PYME, ha graduado
a 300 empresarios con la siguiente distribucion
54% PYME, 38% %

emprendimientos y 1% gran empresa, obteniendo

por segmento: micro,

una ponderacién de satisfaccion del Diplomado

de un 89.8% que lo calificé como “Excelente’.

2. CURSOS ESPECIALIZADOS
PARA CADENA DE PROVEEDORES

Innovamos con 3 temas en este eje de accién:
fortalecimiento de franquiciados, fortalecimiento
de empresarios del sector agricola y gestién de
la empresa familiar. 121 empresarios han recibido
formacion, a través de 5 cursos especializados,
permitiéndoles desarrollar las habilidades, los
conocimientos y las destrezas empresariales,
obteniendo una ponderacion de satisfaccion de
los cursos de un 90.4% que lo calificé como

“excelente”.

3. ENCUENTROS
EMPRESARIALES LIDERA

290 empresarios han conocido el Programa
LIDERA por medio de 5 talleres y conferencias
magistrales. 121 empresarios de San Miguel, La
Unién, Sonsonate y Santa Ana accedieron al taller
de prevencion de lavado de dinero y activos,
guienes se informaron y concientizaron sobre las
principales obligaciones gque dicha ley exige a los

empresarios salvadoretnos.

4. LIDERA ASESORA

A la fecha 233 empresas han recibido la aplicacion
practica de la gestion empresarial, a traves de
517 horas de asistencia técnica o asesoramiento
gerencial que les ha permitido consolidar los
resultados y convertir a los empresarios en
personas con capacidades de planificar, dirigir y
controlar sus negocios de acuerdo a los principios

y técnicas de la gerencia moderna.

Fl objetivo del Banco a través de LIDERA es
lograr un mayor alcance y brindar a la comunidad
empresarial un mejor acompaftamiento que
les permita de una forma dinamica y practica
desarrollarse vy refrescar los conocimientos
empresariales, por lo cual firmamos 2 convenios

de cooperacion:

- Convenio con WALMART, con el Programa
“UNA MANO PARA CRECER”, que se enfoca
desarrollo de PYME

gue tengan potencial de convertirse en sus

en el salvadorefias



proveedores, afinando y fortaleciendo sus

capacidades para lograrlo.

Convenio con la Universidad DR. JOSE
MATIAS DELGADO en un esfuerzo conjunto
para enlazar la comunidad estudiantil con la

comunidad empresarial.

Continuaremos en
de

empresarial que desea especializarse y potenciar

la busqgueda de alianzas

estratégicas beneficio a la comunidad

sus mnegocios. El Programa LIDERA es para
nuestro Banco, el brazo solidario con la comunidad
reconocida por el

ser sector productivo vy

generador de empleos y oportunidades.

Las puertas de nuestro Centro de Liderazgo Azuly
nuestros espacios de capacitacion estan abiertas
para todos los empresarios y emprendedores que
desean ampliar y perfeccionar sus conocimientos

de gestion empresarial.



ESTADOS FINANCIEROS Y OPINIONES
DE AUDITORES EXTERNOS 2017.
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Tnforme de los Anditares Indepenidieontes

A b Junts Diroctive y
1 los Accionistps de
Hanco Aral de Bl Selvadar, 5. A

Ciraanichn

Hemos madiado los estadox financieros soparsdos adjunios de Banco Azil de El Salvador,
5. A, que camprenden of hatmee general al 31 de diciembre de 2017, ol estado de resilindos,
de camiblos en o putrimonio v de (ajos de efectivo por el afio que lermind en csa fecha, v ks
notas & los estadod flmancleres que inchiven on resummen de las pedliicss comables
significativas

En soesita opinkin, los eamdos fnmnoeeos separados presenian ragonablemenie, en todos sus

importantes, ln situscidn financlors de Banco Azul de El Salvador, 8. A al 31 de
dictembon de 2007, il como de s resulindos y (hijos de efectivo por &l afko que termind en
e3a fecha, de conformidad con i normns contables poma boncoa vigenies en Bl Salvador,

Baxes oy fa Uprrinm
Fleetuamos inreairn aust loris de eorifemiidal con i Hompoe Lnlemmucionales de Awdiborie

HWuestena responsahilidades. dn ncumedn con dichas Normas se describen pds adelanio on b
weocidn  Responrabilidades dol Awditor e Relocide con fn dwliioria de fov Extidos

Frometerar, depuestro nforme. Somos Independiendes del Banco de conlomided con- 2l
Codign de H'iﬂfﬂ Profesionales de la Consbilided emitido par el Consejo de Nomas
Inbermncionales Erica purm Contadores (Cddigo  de Frics del ﬂﬁﬂil Jubnne - o
repucrimicntos de ftica quic son aplicobles & nucsimr nuditoria de los estadon fmnomnos «n Bl
Sulvador, ¥ hetis cumplido con nuestma roapopaebilidades Je ética de conforidod con esus
roquerimientos. v con ef Cidige do Ltica del IESBA, Considersmos que In cvidencin de
:;ﬁlhﬁ- que hemos obtenido propociona una base suficiente y ndecunds parm nuestr

Lufervin de Avwe - Bave contable

Heceton reforoncio o lu Mota 2 o los extedos Amincheros que describen [as normas tecnicas ¥
prineipion de contabilidad urllizados en |a preporcidn de boy emados fGnenclevos adjuntos.
Extos estados Tinnncleros han sido propamidos de conformidad con lns normss contables
Baico vigentes en El Salvador] lns cusles cosstituyen uns base sceptada de contabi
distings o las Normas Imemaciooales do Informncion Financiern-NIIF. Las principales
dilecencias entre lus normias utlllzadas y 1as NUIF se presentun en la Nota 32, En consecucncia,
estos extados financleros deben ser leidos o Interprotados on base a lss politicss cuntebles
detallades en o Noin 2. Log estodos finoncieros ¥ sus nolis s2 preparmsn de confommddad con e
MCB-01T MNopmas para la Blaboracién de Estades Financicres e Dincos. Loy estados
finincigros. publicodos tienen o origen on b NCR-017 y el contanido ip esdabloce n
NCR-O18 Notmme pars Publicacién de bos Estudos Finsocieros de Jos Bangos. Noestni
opinitn o 2 modifica en relacion & este msuntn;

* —————— | ol 8 =i = b Y
BAKER TILY ] i Ty o
(L s DR T i i i i
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Prhgring 2

Asxtentons Clave o Ta Auditnria

Lo asunios clave de ba auditorn son aquelibs que, sogim nuestio jolcio profisional, han sido
fivs - mias: significal lvos en puestra miditoria de los estados financierod dol poeriodo aciual. Fstoy
asnos hon sido tratndos e ol emiesto de noestn auditori de los estialas Tinancieros e &
conjinto ¥ ¢n la formaciin de meestra opinidn sobre estos, ¥ 1o expresamos wm opinion por
serpariddis aobie eion nainittos. El digubonie asunto la side clave en ln meditorin:

# Caners de Préstamps por Cobror v Rezerves de Smicamienio
Come s indica en los Netits 6y 7 8 b estados finncleros, |8 canera de prisstaimis nets
tiene un saldo de 1IS$241,215.1 milles, y ls reserva de sancamiento de $5,062.6 miles.
Montos de importancis sipmlicativy en s estados Tinancleron v en Lo ejecuride de nuesirs
nuditoria; en los goe la esthnacion de o reservn de saneemuents demanda e splicacion d
clortos critering y |uickos, estublocidos por lns normms v reguluciones aplicables en |n
wignucitn de la categorla de rison de onfditn, en consecuencia, ¢l elects de asignus
inpropindumente ns categorias de riesgo de crédito es material en los estados financierns.

Emre los procedinmiontos de soditona uplicados par cubnor ol nesgo del asunto clave
citoming: Pruchos o [us copimles bxicmos establecidos para el otorgambents ¥ recuperachin
de présamos, confirmacidn v reviskion documentis pam asegurmos de la existensia de lns
snidos de préstmmos al cierre del periodo, pruebas pom aseguramas del cumplimiento do
las normas ¥ regulsciones aplicables en la determinacitn de M citegoria de reeago v el
chlcubo de la reserva de sancamiento,

Resporsahiltdades de lo Direccoin y fes Encargades del Gobisen de fa Entidod on Bolaciiam
cuirt foa Evtindoe Mmoo

La direccidn es responsable de la prepuscion ¥ prosentaciiin meomble de lim . estados
financieros wdjunios de conformidad con Mormas Contables para Bancos vigenies en Fl
Sulvador, ¥ del control Bnema que ln direccién considere necesario parn permitir s
prepamciin de estados firmmeienes libees de armores similicasives, debido o fraude o enmmor.

En In preparichin e o estados linancieroa, la direccidn s respondable de ln evaluscidn de s
capagidad del Bowco de continuar como negocis on marchy, revelanido, segin oorresponda,
s msuntos relscionsdos con el wegoecio en marchn v utilizando el principio contable de
negocia en mancha exceplo & la dircccion thene b intencion de liquidar u!_ Hanca o de cesar
U operaciones, o bien no exista otm sltemativa realista.

Los encangadios del pobiemo de 1o entidad tambaen tiemen b responsabilidad de T supervazaon
del proceso de informocidn fuanciers del Daneo
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Paging: 3

Reaprrrvanhiliadies ol Aimabivor em Bodacton com o Avditorio de fow Erades Finomrcreros
MNucstros ohjetivos son obiener una seguridad rzonable de quo los estmlos fiminchras en su
ermfttn estdn hres de erpores significatives, debide a fravde o emar, v <ot un mimme de
suditorin que contiene nuestra opinion. Seguridad mesnable e un oho grodo de seguridad
pero ne garantiza gue uns auditorfa realizada de conformidad con ks Normas Intenasionales
de Aaditorin sempre detecle emores significativos cuzmde existen. Lo emrores peeden
deberse & fraude o error ¥ se cunsideran significativos si, individualimenie o en su conjunto, w
podria. mzonablemeste esperpr que influyan en las deciipnes econdmicas que oy usuanios
bl hasindose en los exodos Tinancicros.

Codno parie de ung anditoriz de conformidad con Jas Mommas Inemactonzles de Auditoria,
aplicamos anestro juich profesional ¥ mantenemos ms actiied de escepaiclsme profesinnal
durante toda la aucitoria. Tambidn:

# Identificomos v evalurmios o8 nespos de emores sgmificatives en los estados [inancieros
debitdo & fraude o error, diseffamos v aplicumes procedimientos de suditorls pam responder
p dichos nosgos v oblenemos ovidencia de obitorio suficienic ¥ adecomdn | pacn
profurcionas una base pom necstn opinidn. El resgo de no detectar emores significativos
debido a fraude ex mis clevado que en ¢l ciso de emores significatives debido a ermor, ya
gque el fraude puede implicar  colusidn, {algificacion, omisiones  deliberadas,
fiui festisciones bidencionsbimente ermes o L elusion del control inteme.

s Dbenemes conocimientn del contrl lnberma felevante para o andilorda con ol lin de
diseflar procedimienios de auditorin que sean adecuados en Funcion de [ns circunstancias,

& Lvalunmos In sdecuncion de las politicas comables oplicadas v la rosonabilidad de Ins
estimaciones conahles v la correspondiente informacidn reveladi por la direccion

& Concluimes sobre lo sdecunds de la utilizaciin, por |o direcebin, del principio contnble de
negocin en marcha v, basdndonos en o evidencia de auditoria ohtenida, coneluimos sobre
sl cxlsie o o una bwertidumbre significativa relicionndn con hechios o condiciones que
pueden genere dudas significativas sobre b capacidad del Banco pom continuar come
negoeio - en mancha. Si concloyemmod que exrsie una incedidombre signilicmiva,
requicre e llamemaos la atencidn en noestoo informe de ueditona sobeo L comespondiente.
informagion revelada en bos estados lingncicros o, 8 dichas revelaciones no son adecwadss,
yue expresemos una opinidn modificids. Nuestras conclusiones s¢ basan oo 1o evidencia
di puditoria obhienida hnsta lo fecha de pnesiro informe de apditoria, Sin embargo, heches o
condiciones i puedin ser causa de que el Banco deje de ser un négocio en marchi

o Evalummos la presentaciin en conjunto, lu estructura ¥ el comtenido de los estados
financleros, ncluyendo revelachanes, y ol los extados Frncicrod representan fmnsseciones
¥ hechos subyacentes de un modo que logmn la presentacidn meonabbe.



A la Junta Directiva y
a - Accronisias de
Bancoe Azul de Bl Salvador, 5. A

Pagino 4

Comunicamos & los encargados d¢l gobiemo de la entidad en melacion con, entie otros
usuinios, el aleance v la oportunidad planificades de la auditorin y los hallnzgos significativos
de s suditorts, sl como coslkquber deliclencia significativa del control intemo  que
identificomos en el transcursg de la sudiborin,

Tuwmbién proporcionamos o fos encargados del gobierna de 1n entidad una declarncion de que
hemos cumplido los requerimiznios de dicn aplicables en releclin ¢on |2 independencid ¥
cominicado a ellos acerca de todas las relaciones y demdis asuntos do oy que se pusde esperar
reonablements que  pucden ofectar o nuestra  independencis vy, on s oase, s

A partir de bos msuntos que foeron objeto de comunicacitn o los encargados del gobiomo de la
entidod, determinamos los que han sido mds significativos en la aeditoriz de fos estados
finencicros del perfodo actunl y que son, en consecuencia, los psuntos clave de la auditoria.
Diescribimos esos asuntos en nuestro informe de andiforia salvo qoe las disposiciones logales
o roglameniarias prohiban revelar piblicamente dichos ssuntos o, en  circunstancias
exteemndamente poco recuentes, determinemos que un asunto no % deberin comunicar en
wieatrn informe porgue cabe mponnklemente esperar que las consecuencias adversas de
hacerlo superarian los beneficios de interds pdblico de ln mizma

Auditores y Consultores de Negocios. 5. A. de C. V. .
Regigiro N® 3614 e

——
An

0 E—

San Salvador, Repblica de F Salvador.
16 de febrorn de 2018



Banco Azul de El Salvador, 5. A,

Balance general
Al 31 de diciembre de 2017 y 2016
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Banco Azul de El Salvador, S. A,
Eslado da resultados

Por los periodos del 1 de enero al 31 do diciembre de 2017 y 2016
[Ekpresadin g rrins de Solims e ks esfadas Undlos de Amibnea)
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Banco Azul de El Salvador, S, A.

Estado da flujos de efectivo
Par los periedos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 y 2016
[Exmesad #n miles do dileies de s osfidos Uecios e Amithricn)
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Banco Azul de El Salvador, S. A,

Motas a los estados finencicros

Al 21 de diclembre do 2017 y 2016
{Exgrasado e rulos do diinres de ks Estados Unides de Amirics)

MNota 1,

Main 2,

Oiperaciones

El Bunco Azul de El Salvador, 5 A, es una socledad salvadorefia do nuturnlezs
vtk de caplusd fjo, constitoida el 23 de septicmbre de 2013 que tiene por
objeto principal dedicarse a todes Jos negocios bancarios y finangicros permitidos
por las leyes de la Repbblico de El Salvador, El Baco forma pase del
conglomerndo financiero, cuyn sociedisd contreladorn de Mnalidad exclusiva es
Inversiones Finonciers Grupo Asul,

En sexidn de Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistenii. Pinanciero,
MNamero C-2272005, de fecha |8 de junio de 2005, la referidn endidad autosisd e
inicio de operaciones de la sociedad Banco Agul de Bl Salvador, 5. A, EI Banca
abrdy lns puertas al piblion el 20 de julie de 200

Lot estados financieros se expresan oo mibes de dilarew de los Estadios Linidos e
Amrici.

Principales politicas contables
A continuacion sg presents un resumen de las prinoipales politicas contables:
al  Normas téenicas v principios de contahilidad

Lo estados financioros adjunos han sido prepamdos por el Banco con base 9
lia pormas contubles emitldus por s anterior Superintendencia del Sistema
Financicen, las cunles continban vigentes de acuerdo a Jo establecido en Ley de
Supervisbhn v Regulaciin del Sistema Finumgiero, Extas normas prevalecen
cuande oxiste conflicto con lay Noomas Idlemacionales de  Informacion
Financiern - NIIF, Los Bancos wiilizmén ks NIF en su opeién mis
conservidom cuando ln Superiniendencia no s haya manifestado por algunm
de lis opeiones permitidas; en ¢l casgo que ln transaccidn u operacidn contublo
no se enguentre fegolads debera contahilizamse utilimmdo el manco concoptial
de kxs referidas normas. Las principales diferencias entre las novmias aplicudas
y los NIIF se preseiitan en la Nota 39,

Los requerimientos de presentacidn & estados Minancieros v sus notas, asl
como ¢l contenido  divulgativo  de los mismos, estin cstablecidos por T
NCB-017 Nerms pira la Elsbomcion de Esthos Financienss de Bancos,
emitida por ln Superintendencia dol Sistema Financiens da Ll Salvador,



Banco Azul de El Salvador, S. A.

Motas a los estados financieros
Al 31 de diclembre de 2017 y 2016

(Exprasads s ming o deipes de ioa Extndus Linkiod o Améres)

]

I By publis sus esindos Nnncieros con base @ |8 NCH-018 Normas para
In Publicacion de Esados Finmcieros de los Bancos, emitidn por da
Superintendencia del Skutema Financicro de B Salvador,

Inversiones Mimncieras

s caners de imversiones s repistrn al costo de sdguisicion o sl valor del
mercado, o menor. Bl valor de mercado parn fos Instrumcsiios qune 52 Lransan
coft repularilad en el mercads burdtil salvadoreho = establece por el
promedio simple de bis irsnsaceiones ocurridas en las Gltimas cudtm semanas;
pai Jus tilubos valores emitidos per entidades radicadas v no rodicodss en el
pats sin cotizaciin en of mercado bursilil salvadorefio se estableoe una reserva
o hase o 18 emeporia de nespo asgnnds por i clasificadomn de rigsgoa; v
pars los fitulos valores =in colizacion en ¢l mercado bursiil salvadorefio y sin
calificacion de riesgo o s valor presee.

Lo# tialos valores emitidon o garantizados por ¢l Banco Central de Reserva de

El Salvador y por otms entidedes del Estado, pagaderos con fondos el
Presupuesto Macional. se presenton o su valor de adguisicion,

Keconocimicnio Jde ingresos

S recodacen los ingresos devengados sobre 18 base de scumaulogicn, Cuando un
prdstmi Uene murm superior 8 s noventd dis, se saispende b provision de
interesis ¥ se roconocen Como ingresos hasty que son pagudos on efectivo. Los
inbereses no proviskanndis ¢ registran en cuentis de orden.

Las comisiones derivadas de apericiones de préstamos o contingenles con
plazo hasta 30 dins se reconocen como ingresos en la fechn que se cobren o
provisionen,  Laa comisicnes derivadin de operaciones de  préstimos o
contingentes com plazos mayores o 30 dias s¢ regisiran en ingresos diferidos,
o de lox costue direcion por otorgamlento de los mismos.

Se suspende el reconncimisnto de ingresos diferidos cunndo los préstames o
las operaciones comlingenies se reclasifiquen a cortern vencido v se reconpoen
hasta gue wo recuperen dichos salifos.



Banco Azul de El Salvador, 5. A.

Hotas a los estados financieros

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016
AEspresada mn miles de diiarms de ks Estados Linidos de Amirica)
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Lo biteroses que passin o formure pame del sclivie comp consocuencio de
wlorgnr un  refinanciamiento, se registrin comi pasives difendos y Se
feCOmpEen GOk ingresas hasth que se perviben di meoerdio ol lazo,

Fristmanm & inlersws sencidoy

Se conskderan préstamos veneados b salidos totales de caplial, de aguellis
préstumas que lichen cuotas de capital o inlereses con mom superinn o noventa
dins o guando 1a entided ha tomado la decision de cobrudos por la vin judizial,
musgue oo existe In moresidad nntes indicada

El erterm pars ef rashucle de los prestamos ¢ intereses vigentes 0 vencidog el
de spuerdo gon bis normies estublecidin por 1o Soperintendepcia del Sistenma
Fimanerenn,

Heservas de sancamignto de actives de rlesgo

Las yeservos de sunepmiento de prédamos, miereses por cobor y olres activios
di Aeago e hin caableckdo de conformided con los mstructivos emibtidiog por
la Kuperitendencia del Sisterns Finenciern, en Ios conles se pormite evalio
low Fesgos de coda dendor del Banco, con base o los crilorios siguientes!
capacidod  empresinal,  capacidad  de poagn,  resporsabilidad,  sitaacian
ccondmics v voberturs de s goraniisg reales

L inergnientos de cstas provisiones o reserves poeeden coummie par aumentps
del plesgo de ciida ume de los dewdires en particuler, las dismimuciones pueden
ser ocasiunadss por disminecion del despo, por refines del sclivo de los saldos
i canpo de depdoves basta por el vl provislonado, cuando @] valor refirsda
del active ov superior a o provision gue le cormespoasde, b diferencia se aplica
B N,

Lasx roserves genéricas sc comalifoven  cusado  exislen: dellciancian de
informuacion gue, & jucio de lo Suoperimendencio  afectan  los  edtados
financieros,

Los reservas de sancamicnlo por exceso de créditos refacionados, se
congtituyen en cumplimiento de requerimiento de la Superntendencin con base
il mrviculo 206 de i Ley de Boatcos, of cunld reguln os créditos relacionadas por
presncion, Bl momte de estas provisiones comesponde al exceso de creditos
relocinados determimmdos por ln Superintendencia, €f cual se dizminulrd con
crédito a los resuliados confurme se climine el exouso comespandiente.



Banco Azul de El Salvador, S. A.

Matas a los estados financicros
Al 31 de diciembre de 2017 y 2016
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Los reservis por resgo de - calificacion de dewlbores s¢ constituyen cunndo
como  resllisdo de wno verificacion hecha por lo Superiittendencin, se
teterming que e secesnria feclasilioar o cregoriis de mipor viesge 4 an
niungro de deudores sepenion o) guince por ciento de o msestm examinida. El
migin de eslis ervas e inerementa por ¢ resultado de las evalimciones
realizmdas por o Supenntendencin ¥ se disminuye con mulorizecion de ess
Instliueion cuands & su jubeio ef Banes hava mejorsbo sis procedimivnios de
enlificncidn de dendores.

Adicionstmente, e Banco tiene como psolinen estoblecer reservas volumatias
de cardcter general, basndo principalmente en el criternn conservador de |3
Admvimistrnciom, o fin de munimize ctlguier impacio o de un posible
incremtento en el niespo crediticio,

Reconncimienio de pérdidas en pristamos ¥ cucntas por eabrar

El Banco recomvce como pérdides de bn conera de préstzmos, aplicando ¢l
saldo u lu reserva de sanemniento constituida, bapo los siguiontes eriterios: a)
lps saldos con garantin real que tenen més de veimicuatro meses sin reporiar
recupersciones de capial, slempre gue no e encoontren en proceso de
epocuchin judicial; by bos saldos sin gerontia real guo tienen mids de doce meses
sin reportar recapornciones de capital, siempre que o e encueniien cn proces)
de cjocuvidn judickal! c) los saldos sin documenio cjecutive para iniciar fa
recupetacitn por la wvin judicial; dy los saldos gue despuds de veind lcustm
meses de lnictnln la sccidn judicial, ne hova skdo posible ejecuinl emborgo, ¢)
it caxod en bos que se hayn emilldo senlzncio de primera istaneis a faver del
deudor; 1) cusndo ne exista evidencia de que ef deudor reconocio su dewdn cn
leys. dhltionos cinco wios; § i) cuande & fuicio del Baneo no exista posibilidad de
recuperaciin,

laversiones secionnrias

l.as inversionss en scermes de sociedpdes de niversion conjunn sg registrsn
ufifizando ¢f mddode de ponicipaciin,

Cumnido el valor de 1o adgulsicion e mayor que el vulor ¢n Iihros Je lu entidad
emisary, ¢l Bapce irasisds o una cuepia de carpos diferudos of valor del exceso,
el cusl gmortia anualinentio en un plass de hasin ties afios contices g porlar de
fu fechn de adquisicidn de [n inversidn,



Banco Azul de El Salvador, S. A,

Motas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2017 y 2016

(Expresaco an mieq do ddisnes de by Estudos Uintdos de Armérics]

h)  Ceaslos pre operativis

n

Liws guston msoctados can ¢l mnicio de operaciones del Baneo guien abrid s
puertas ol poblico el 20 de julio de 2015 se registran coma parte de loa obros
avtiviss diversos. La smorimcion e enleuls por gl métado lnes! durante su
widp il estimada de 10 afios

Activa fijo

| instabaciones cstan regstradas ol costo de adqubsicion o de construezidn, £
resto die bicnes 5o registos a sy costo de adouisicion. | depreciacion se calouls
Do ) método de tinea recta con hase & la vida il estimada de lox sutivos

Les lasas Jde depreclacion wtilizadas son les siguientes: mobiliario ¥ wyuipo
entre el 20% v el 50%, vehlculos ¢l 20% e insinlaciones ¢l 5% Las ganancias
o pérdidas que rewultan de retiens o venlss, sl coma los gasios pos
muntenimienta y repameiones, qog no exticnden significativamente la vids il
del ben, se corgnn o los resiliades del iAo en que S incurren,

L ganoncias o pérdidas que resultun de reliros 0 ventas, as) comd jos gistos
por mundenimicms ¥ reparaciones, ik no extieiden significat vamente s vids
il del hien, se cargan o s resuliados del aibe en que ¢ incarren,

Activis extraordina riog

1.ox Bienes recibidos en concepto de page de crédites se comabilizan al costo o
valor de mercado, €] menor. - El casto se establece por el valor fijado en la
escriture de daclin, en cuso de dacion en pago; o al valor Rjsdo en el acta de
adjudicachin, en coso de adjudicacion judicial, mis los mejoras que nemenian
el valor Intrinseco del bien, Mo estos electon se eopsidera como valor de
mercado de activos no monetarios, ¢ valio. pericial de los hicnes realizados
por perito nscrito en lo Superintendencia.

Los sctivas extrsordinsrios deben ser liguidados dentro de un plaze de cineo
whos o partir de la fecha de s adguisicion, debiendo provisionarlas com
pérdids durmiie los prineros coatre afios, mediante provigiones mensusles
uniforemes.

La wtiliclad por venta de actives extracedinaries con linonciamientis so reconoce
hastn que ¢l pereibido,



Banco Azul de El Salvador, S. A.

Motas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2017 y 2016
iExprosado en miles de dileres de log Esfadas Linkdos 98 Amibnca)

k)

)

Intervses y comishunes por pagar

Loz liteneses sobie depdsltos, tiloe emitidos, préstamos v atras obligaciones
s¢ reonnocen sobee li base de peumin lacidn.

Las comiziones sobre préstomos mecibidos con plare mavor o un slo se
registran como actives diferidos ¥ se roconocen como gestos en forma. el
durmde la vigencin del présiami,

Transseciones en moneds extranjera

Las yansaceiones en moneds exiunjer, distiniey o ks noncding de curso fegal,
se repistran ol po de cambio vigeme 8 L Feeha de ls transiccion ¥ los saldes
relicionados s¢ ujnstan ol Hpe de combio vigenbe a la fecha de cicrve ingnsual;
lis ganamncias o pérdidas derivadas de dale ajuste se reconogen en fos resulados
del epercicio correnie

Indemmpizaciones ¥ retiro yoluntorio

Indmmmizacion

Lan compensaciones gue van seummlindose o faver de los empleadas del
Banco segin ol tempo de servicio, de acuendn con las disposiciones del
Cadige de Trabajo vigente, pueden llegarles & sor pagadas en caso de despido
sin causa justificadm. L politica contable es registrar gastos  por
indemnizaciones en el periodo eo que sé candoe L obsli pecida

Famificoeian por refira vidiiorio

En coero de 2014, I Asambles Legislativa aprobd La Ley Regalibora de la
Presteciin Econtmics por Renuncia Yoluntarie, b que entrd en vigencia el |
de enero de 2015, La prestacidn econdmica por renmmeia & panir de hos dos
afios, ex equivalemie o quince dias de salorio bisico por cada afo de servicio.
Dicha salario no podr ser supermr o dos veces ol salario minimo diario legal
vigente corresphndieme ol sector de la sctividsd econdmicn del empleador.

El play de beneficios definide usa el métoclo sctuarinl de I unidad de erédito
purn estimmr @i obhigacion ¥ la descuenia a s valor peesente # I lochs de
presemmacion de estmbod finpncisroz



Banco Azul de El Salvador, S. A,

Notas a los estados financieros

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016
{Exprasadn an miles de diinves de s Estadus Linkios de Aivica)

)

0)

(]

las gunancias o los pérdidas por bow camblo en lis hipolesis scluariales se
carga’ o shonsn @ Jos resuliides. Los principales supiestos del estudio
sctuarial son: @) ln e de descoento ubilizda pom schealioar las prestugiones
al personnl que es del 6.23% (7.32% en 2006), tasy nominal promedio de |as
iltimis ocho cmisiones de Fursbonox del Estado de E! Salvador, con plaros
gt wrscilnn entre 2009 ¥ 2041, by los salanos minimos en promedin se cspera
que crezcan o razon del 4.53% (1.96% en 2016} onual ¥ ¢) taso de rolocion de
los emplesbos es del 22.67% (2% en 20160, Al 31 de diciembre de 2007 ¢
temco ticne registrmdo $103.2 (5348 en J0016) en conceplo de provision por
retiro voluitarlo.

Vil mometorin

La Ley de Imegmcion Monctarin aprobada con fecha 30 de noviembre de
2000, extablece gue & purtit de encro de 2001 el dalar de los Estados Unidos de
América serd moneda de curso legal v que todas Ins mansacciones que se
realicen en ¢l sistemn fnancizn se expresapin o dolarez. Loy libros de] Banco
st llevin en ddlares de (o Pstndes Upides de Américn representmlos por ¢l
shimiboloe $ oo Joz estados financicros odjuntos.

Carpos por ricsges peneroles de lp banca

Bl Bameo no b efectundo cargis por este sobcepio,
Heseryvi ricsgo pals

El Banco comstituve provisionos por mesgo pais por las actividades de
colocacion de recamey en ¢ extevior,  Este fiespo &8 impuiahle al pais de
domicilio del deudor u ohligado al pago v desde el cunl s¢ debe oblener ol
retomn de Jon pecursod invertidos, silvo gue lo compain matriz del dewdos
oetie en ealidad de dewdor solidano yio cunndo ¢l garante esté domicilindo en
un pais con calificacion en grade de inversion,

L Instiliiciodees Que coladjuen o Compiomeian sus Fecursos ¢n oiros paises
utilbean, pars detweeminnr el prodo. de riesgo pols, lss calificacioees de riespo
sobermno de los paises. emitidas por lus sociedades calificadoras de riesgo
reconocidas imernncionalinenie. par las obligaciones de hirgo plaso,

Los incrememtos de b provisises couserdn un Jébile en o cucnta de
roseitados por aplicar - utifidades de ejerciclos anteriores ¥ un crdadilo en la
cuenia de parimonio restringide = wlilidodes de cjercicios antenores. Las
disminuciones en lpy poovishones cansardn una reversion de la aplicacion
contihle de constiucion,
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MNotas a los estados financieros

Al 31 de diclembre de 2017 y 2016
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aq)  Uso de estimociones contabides en s preparscion de s estiidos finuncieros

La preprscion de los estados financlenss requicre yue |s perencin el Baneo
realice ciertas estimaciones y supuestos que afeclan los saldos de los activos y
pasivod, ln revelacian de los pasivis contingentes 8 ln fucha de los estados
MTiwncrerms asi como hs ingreses v gastos ol periods informandoe,

Los actvos ¥ pasivos son reconocidos en los estados financieros coando s
probuble que futuros beneficios econdmices Nuyan hacia o desde i entidad y
que las diferentes partidas tengan un costo o wvaler que puede ser
confinhlemente medido. 5i en el futuro estas estimaciones v supuestos, que se
hasan en ol mejor criterio de s gerencipon b fecha de los estdos Ginnnciens,
se miodificaran con respecto o los potvmles circunstmmeiss, los estimados vy
supuoilos originales serian adecundaments modificados en o afio en gue ¢
prodiceenm tales cambios,

MNots 3. Caja v bancos

Al 31 de diciembre de 2007 v 2016 exte nibeo se encuentr integrdo por ¢l efectivo
dispanible en moneds de curen legal, v asciende o SS2,069.4 y $35,7004,
respectivamvenie. Lin resumen de csle culbio so imesia i contimuac idn:

m7 2006

Caja ] 21515 8 2.220.7
Drepirxitos en el Banco Central de Reserva de

El Sulvador 46,9571 31,9087
IPecumentos ncrgo de otros hencos 25344 I A0
Diepdsitos en bancos locales 1460 26.7
Depemdios e hancos extmnjenos e 8 :
Inizreses por cobrm 1805 5.6

. S0604 § 237995

AL de diciembre de 2007 ¥ 2006, ¢ vilor de |a reserva de Higulder por cagtacion
de fondos es de $44.217.7 ¥ $31,692.7, respectivamente. Bty reservn s¢ encuenira
mospmldnda en Lo cuents de depdsitos voen tiules de inversidn del Banco Central de
Wescrva de Bl salvador,



Banco Azul de El Salvador, 5. A.

Notas a los estados financleros
Al 31 de diciembre de 2017 y 2016

l_E_Jr_p{a_Hm an rmha o chdlas e ko Exfados m&:m

St 4.

Sovim &,

Reportos v operaciones bursédiiles

Al 11 de dictembre de 2007 v 2016 representn los il valores irensados en una
bolsa de valores v los repartos que el banco realice direclamente con el reponada.
a7 2016

Tlinelos valiorey iringsidin
Fn Botsa de Valores 7] - [ ——

Inversinnes linpocicris

Este yubmo fepresends los fitulos valores ¥ oltus mversionss en insirumentos
monclarios, sdquiridos para fines especulativos o por disposicion de los mutoridades
monetarins. los cuales se detallin s conthnuscion:

w7 2000
Thules valores parm negoaiacion
Emitides por el Estado £ 45472 % 44329
Titulos vabores negociades on repeortos (R TRY
Intereses provisionados 4.0 | 4.6

§ 167618 § 43475
Al 31 de diciembre de 2017 v 2006, of Bunco no mantiene provisiin pors valuacion
de inversiones debido o la enlidad de sus inversiones

Lo tazn de rendimicmo promedio de In cartera du las inversiones financicms al 31
de diciembre de 2017 v 2006 es de 6. 19% v 5.39%, respectivamente.

Lu tasa de rendimiento promedio s of porcentaje que resulta de dividin los ingresos
{mcluyendo intereses vy comisiones) do la cartern de fnversiones entre ¢f saldo
proouedio de ki cartera bruti de inversiones por ¢l periodo reportade.
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Al 31 do diciembre de 2017 y 2016
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Modn 6, Carters ile préstamos

La exrtern do préstamos de o entidad se encuentra diversificmla en bos siguientes

sectones de ln economii:
T 20tk
Pristarres vipciice
Piréstmnre & cinjeresas privades LT [ T . 1 7 B0
Préstamos paes la naligunlsiiidin de vivierds [ ST [REAEE S
Prestmmans e & corasm InT.539.4 T4, 5
Préstaanos @ oless endidadies del sisiema fimancicrn 19313

— IMSR23  _ 155.553.2

Préatamos reflnanciades o reprogramados

Prestnmis a empresas prlvadas MLl .
Présstamaos pam ¢l consumo S v | X — ) |1,
4.5 1. 510.9

Présmmos vengido

Préstamos a enpresss privadas g 0o.8
Pritstarrne s el oo B 1, 7 % S— A
oL, e L9374
I45 0208 15K, 9543
Iiercses sobre preainmos | 2560 62l.%
Moairt - Reserva di saiicasmlisimis L5040 {200 1§
Cartera hets _AtLULl B LiLsRS

E-u tasa de renidimiento promedio de la canera de préstamos es de | 14% (10.7% en

2006,

la tosa de vendimiento promedio es el porentape que resulta de dividic fos
de ln cartera de préstames (ncluidos los intereses v comiziones) entre
promedio de la cartern bmta de présiamos por ¢l periode reportado.

I Eress
¢l saldo

Las prestames con tasa de intends ajustable representan ef 100% de la curterm de

présians.

Duruite ¢f afio 2017 se han roconocido intereses devengados por o cartera de

préstammivs ¥ no recopocidons én los sestiliados por $686.5 {$170.8 en 2016),



Banco Azul de El Salvador, S. A,

Notas a los eslados linancieros

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016
({Expresado on rmles de dbleres da ks Exfacos Uinoes oe Amanca)

Nodn T, Heservas de saneamienin

Al 31 de Dickembee de 20017 v 2016 ¢ Banco manigne reserves de sancomienio
parm  cubrit eventunles péndidas por un totnl de §50626 y 320040,
respoctivamente. El movimicmn registrade durmite los periodos en los coentas de
peiervas de spienmlento s peasre b popginuscioa;

o, Weservas para deudones de eréditos 0 empresas privadis

Prisimuns Tadal
Sl dl 10 de diciembee de 2006 5 mri s 107.3
Mis - Constiandion de ressrva 0.5 L]
Menes - - Liberacion do nesorvas (173 A3
Saldos al 31 de dicienshee de 2017 5 A% . T—

Vs de cobertim 0. 15% (1L 16% en 2016)
b, Reservas para deudores de créditps poar viviends

v mirs Tastal
Bnldng al 37 de diciembre g2 200 H 5 I % 0l
Wds o Constlissitn de reservi inz I 2
Minm = [aberacidn de eservas {75 ii
Saldos wil 11 de diciombe de 20T - ) rd; B - ]
Tasa de cobertrs; 0.002%% (0,002% o 26)

€ Hmaspmdﬂﬂnnndr:m:dhm parE Consumn

1 s iziiming Tanal
Saldos al 31 e dicdembre de 2006 % L6340 % | &5E
Mii -  Comtbuciis de neserva 4,638, 4281
Mepps . Libenscliin di iesenos ] STHE} _ LSTREY
Saldos al 31 e dhicigrnhes de 2007 i 4MId 5 A T A

Tazy die cobertinem 4.002% (2.1 1% an 20060,

B |



Banco Azul de El Salvador, 5. A,

Hotas a los estados linancieros

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016
IExpmgidn s milips de didves o log Estados Lindos de Aménce)

d.  Reservas volunturias

Fri=timis Tuntal
Salvon al 31 de dickemibre de 200 6 4 15 % 2.5
Mis - Constilecidn de reserva TlILE TiLE
Menos - |iberackin de reservas (T84.6) 784,60}
Saldiod &l N1 de diciembie de 2007 3 i S T

L tase de coberum defermmdn & el coclenie expresado en porcemtaje. gie
resilia de dividir el mobio de fes provisimms entee o monto del doiivie

AL 31 de diciembre de 2017 el saldo de lss reservan de sacamiento de atras
cuentas por cobrar asciende o $55.2 ($28.8 en 2016)

Mo d. Cartern pigoorada

El Bapon ha obtenido recumos con garantia de I eartern de préstamos vomo se
cheseribe @ contiuozidn:

Al 3 de diciembre-de 2007 v 2006 ¢l Bando ha recibido linea de crédito del Banco
de Desarralla de PI Salvador por 352,00000 (S20,000.0 en 2016}, los cuales estin
pirwitiendos con erdditos gutegonls ALY, por wm monts de 315539 % (5 6 B1T7.0 en
20163 Al 31 de diciembre de 2017 v 2016 el saldo del préstamo e de S47,104.6 v
§19.01 2.2 respectivinnenie.

Al 31 de dicigmibee de 2007 ¥ 2006 El Banco realicd emisién de cerificados de
biversion CIBANAZUL L colocndos & travds de 1s Bolsa de Vildoros por § 25 000,15,
ba cunl ha garantizado con erédilog enlegoria “A” por oo monta de § 35,018.46; <l
tremo | de dicha emisiin vence ol 23 die octubee de 2022, ¢l womo 2 &l 10 de
noviembre de 2022 v o 1romo 3 & 6 de diciembee de 2022, Al 31 de diciemiboe dé
2T el dnlde de low cenificados ey de 321 43000 ¢ jnterescs acumilsdos pow
52045,

Lo crédinos referidos constan en registros que permiten g0 idemificacion plens, a
efecto de responder unte los acreedores pod by respoisabilidndes legales dervicdas
e fox condrnios respectivos

B |



Banco Azul de El Salvador, 5. A.

Motas a los estados Minancleros
Al 31 de diciembre de 2017 y 2018

Peardn U,

Mol 10,

Nota 11,

Bienes recibideos cb pago (selivis exstirording o)

Al 31 de Biclembre de 2007 4 2006 el Rameo mmttiene saldos por jctivis
extrmondinatios por valor de:

Vulor be s Valor de lnx . Volor new de

mEtiviee rEAPTVAS TCErTyaE
Salidos al 31 de diclembae de 2006 - - -
Mas - Adguisicmne 5 127 (203 Hi.6
Menos - Retiros : - H
Saldos al 31 de diciembre de 2017 § 27 % FANR KOG

Al 3| de diciernbre de 2007 5 2000 &l Banco no tiene sclivos mayomes a cineo afios
de haber sido adguindos.

Al 31 de dicwembre de 2007 ¥ 2016 no se reportnn bagas de achivos extmondiminos,
o Ielckeron irgslados al aciiva i,

Inversinnes accionarias

Al 31 de Diciembee de 2017 y 2016 el Banco no regisire opemcionss poi este
CONCEPLD,
Activa (o (benes muebles o inmuehles)

Al 31 de diciembre de 2007 v 2006 los bienes mochles & inmuebles de b entidad se
detallan ncomi insciin:

2T Tiie
A coato:
Instalacionss - i 0.8
Maobilmirio v eguipo o Anldd 44640
A nld. 45748
Menon - Deprecineidn aetmilids {2.109.1) (L2153
2495.1 3.300.%
Mis - Amorizables L0t o4 T
Tonal 5300 §__43520

& |



Banco Azul de El Salvador, 5. A,

Maotas a los estados financieros

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016
{Expresade on piley g ctdares o joi Exlados l.h#ud-lﬂmd_ma.l

EL marvimilenta diel setiva fjien ¢l ejercleio reportido fue e dguionte:

Saldo al inicio del perfodo
Mis - Adpusicioncs
Menos - Deprecinciones

Haldo al Tinol del periodn
Nota 12, Depdsiton de clivntes

2m7 206
b 43522 8 d.629.9
197.6 226

(LTS5 (71630
£ 3532 & 43422

Al 31 de diciembre de 2007 v 2006 b cortern de depisins del bance se encuenira

ilistribugdn asi

Depésitos del pablico
[Depisiton de otros bancos
Depdaitos de entidndes etatales

Depdsitos restringidos ¢ insctivos
Intereses por pagar

2017 2016

$ 1829558 § 1330892
,255.3 4.550).3
10.355.0 13,965.2
1.335.7 1, 260.4

_Mod 0.8
£ 2002813 § 331050

Las diferontes clases de depasitos del banco son los sigalenies:

Depdsbites en cuenls corrienle
Depisitos en cwenis de nlomm
Depirsitos o plazo

Indareses por pager

Tasa de costir prognedio 4.0% (4.6% en 2006}

ony il 1
% P90 8 208480
10,884.1 7,780.9
| 56,7257 124, 236.2
R— .Y _240.5

2002822 51331056

La tasa de eosto promedio de la cartern de depdaiton e ¢ porcentaje que resulls de
dividie el nibro Costos de caplacidn de depositos, entre ¢ sildo promedio de

cmtern de dopdaito



Banco Azul de El Salvador, 5. A.

botas a los estados financieros
Al 31 de diclembre de 2017 y 2016

Nota 134,

Nota 14,

Mot 15,

Mot 16

Mada 17,

Prestames del Banes Cential de Heserva

Al A1 de diclembre de 2017 v 206, el Bancs np regising Spomciones o e
cungepio,

Préctmmos del Baneos de Desarrollo de EL Salvador (BANDESAL)

Al 31 de dicwembee de 20017 v JHG ¢l Banco manlche linea de crddits con ¢
Banco de  Deswrollo de El Salvador por USDS 52,0000 ($20.000.0 en 201h),
destinndos 3 Mnanciamiento de provectos de formacidn de capital y desamollo, con
i saldo de capitil mis intereses de $AT004.6 (3194122 en 2016), o una fass de
ifteres anual gue oscila entro el 4.53% v ol 6.75%, gamantieados con erddiles
culeporias *A 1", AT AT, SO, Estes obligseiones veneen eatee gl 3| de swro
de 2018 v ¢l 17 de octubre de 2037

Prestamos de otros bancos

Al 31 de diciembre de 2007 v 2006 e Hanco po regisitn opersciones por esia
cancepio.

Reportos v otrax obligociones hursdtiles

Al 31 de diciembee de 2007 el banco rnegisira obligaciongs por reporios y
o igeciomes bursililes de breve plioo por § 15000 (5 0.0 en J016§ que == han
reilizado por imérmediscion de Servicios Genernles Bursililes, 3.A, de OV

Tiiubos dde amisidm projis

Al 31 de diciembre de 2007 los vitibos valooes emitidos con e ol articdlo 33 de ln
Lev de Bancos, pam captor recursas del pibilico son;

¥k il
Womilon de  bloniu de ke de Saldde i dmanrds Ul s
T T Tovlin e wridhikin Plaia il i el mar v
i DA
11 e ool e 301 T £ il - b
1 v i A7 (g
30Ty b i
CIRANAFIRLY SMUEDT e 2nF ¥ whiu Rl 1 Nl I
Foaal LR HTLLE IR LaliEn L_Juid

ALY de diclembre de 2006 e Baicos ne registra opericines o eale doiseapli.



Banco Azul de El Salvador, 5. A.

Notag a los estados financleros
Al 31 de diciembre de 2017 y 2016
(Erprmsmi sn miles de ddles oo e Estadas Linvos oé Amiracs)

Mot 18,

Mot 19,

Nota 20

MNuska 21,

Hemos convertililes en accinne

Al 31 de dichemibre de 2007 v 2006 pi s¢ Genen hoaod converntibles en neciones do
confisrmiidad al articulo 43 de la Ley de Bangos

Préstunus ¢onvertibles cu seclones

Al 31 de diciembee de 2007 y 2006, ¢l Banco i dene préstumos conveitibles e
aechinies de conformidod ol srticuls T8 Je la Ley de Bagicons,

Recuperaciones de activis castigndos

Al 30 de diciernbre de 2007 v 2006 el HBmwo no oregisira operociones por este
conceplo.

Vencimientos de sporaciones aofivas ¥ pasivas

Al 3 de diciombore de 201 T Lo vencimitenios paciados on las oporacionss sives v
paaivad de los prixamos cingo afios ¥ siguientes se detallen o continimcidi:

7023 4
iy 1 1m0 (CH] W addess Ve

LT ]

[ 1 TS - N e
brmeias: mAN7 F 2 (- TR T
s rdea —iidBly | _LOTE k_sqi0f LT ) el GG GLILD
Tk wonui iosiodin 4 QN diligs 8 QEFMT R §RA0My f RTINS 4 ZMAGs)
Fwingm

Tepcane (R R : v ImIGd
ez proiaine i Mkl % GEME §  AEmEE D 7EEN G MIAWT o Ol HeE
L [T 1 8al . ]
Eonm iz vakes iy . ADMGG SIS . ADGG . ADRD sLAdLF
Tial prreve RAEEMTY 3 JLUIGF B dSckk § w25 B _SOALN B A1LM] kIMGEL
Whirrmn s RUSETIRD SOMUTED & oSl b S[IAY § TEITLY L LAST) Latasii
Al 31 da dickembee die 2016, | situseion vrn Lo siguieno:

MIee
A it LI L] e ELEL] ELH| wiplams T

L A _DINEED 8 2 AERA p AAW) 0§ JWIZR )  S4lgQ§ (lpled 3 AN)INIE
Vil s R LEE2RES 0 RERD B GEORT B STRA D 400 B L) L ITLELLE
Uty wrins BLTTRONE | Tl R iRl ) S EIah B RiNiD b SRt §AULSTAN



Banco Azul de El Salvador, 5. A.

MNotas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2017 y 2018
LEnpreands s Aeles oe dolants de Jos Estndig Liigos o8 Amirios)

Muota 22,

Mola 23,

Mata 24,

Porn efoci de sty divulgaeion, s depisiios de ahoro v cuentis cormenies por
FLIT6,0 en 2017 y $7.780.9 en 2016, que no tienen vencimientu definido, se
imeluyen como parie de los vencimientos del primem ofo; ¥ oo se incliye en el
electivi en caju y bancos con saldos de $52.069.4 v 5357998 ol 31 de diciembre
de MM T v 2008, respadtivamende.

Pérdida ml‘_lu-r.'l-l‘m
La pérdida por secidn de s periodus reponiades se presenta a continaacion;

2047 e

Péndida por sccidn % (LN LI S LR ]
{ En ddbares de bos Estados Unidos de Ainérica)

El valer anterior ha side ealoulado considerande I pérdida netn mosiredi en ¢l
estudo de resulimbos 4 el provnedio ponderado de scchones o clrculacion de
6671233 en 2017 y 60,000,000 cn 2016,

Reserva Legal

Con bose al aticulo 3% de o Ley de Rencos, el Banco debe sepuur de s
ibilidaides anusbés e dies por clenls | 1HR%) st aleansar una suiml bgual 4l
vemlichwe por cicnta {25%) del capital social pagado. Al 31 de Diciembre de 2017
y 2016 no se regisiraren ulilidades, pos lo uto o se constituyd reservas, el sldo
de reserva legal isciende 8 $1.8 parn amvbos offos, valor guee representn el 0,000 v
A% el capital social.

Uilicdades distritmililes

U conformided al inciso primers del aniculo 40 de la Ley de Bancos, los bancos
deben retener de sus wilidades, despuds de deducida In reserva legnl una suma igual
i liss peoduicios {ingressd) pendientics de cobm,

Al 31 de Dicimnhee 2007 ¥ 2016 el banoe no tiene utilidodes disttibuibles



Banco Azul de El Salvador, S. A.

Motas a los estados financieros

Al 31 de diciembre de 2017 y 2018
[ Expredado e miles ﬂdﬂ&m:_dubiEm Lindos cir Amigra)

Maria 25, Tmpuesio sabire la ronia

Lag entidodes constiinidas en Bl Salvicher pogan impucsto sobre Ia rein’ por Jos
bisgresos obfenidod en el pals, conforme i Ta Ley del Impuesto. sobre 1o Benbi,
corenida en ¢l Decrto Legistalivo N1 34 de fecha 18 de Jicicmbre de 1991, en
wigenein desde el din | de enero de 1992 Segin Decreto Legislativa N® 957 y 958
de foche 14 de dicrembre 200 |, publicados en Diario (Micksl de fecha 15 de
diclembre al mismo allo, s aprobaron relormas 4 la Ley de Impuesto sobre la
Renta y ol Cddigo Tributario, respectivamente, ¢on vigencia m partir del | de encro
de 2012 Las refonnas incrementan L lasi impositiva sobre s ulilidades del 25%
al 30%, exceplo cumndo los rentas gravadas son menones o iguales & cienlo
cincints mil déblares, en este caso mantbenen la tasa del 25%. Tambidn seflalan que
las utilidades que se originan o partic del aflo 200 1, estin sujotus 8 una refencidn de
impuastos subwe Ui rents del 5% sl momento de su distribuciin,

Al 31 de Digiembre die 2007 v 2006, e Baneo shtuve pénfids Mseal por bs goe no
fin caloyisdo mpuesto sobre o renta

Mota 26, astos de apernciin
Los gostos de operscion se dewllan a continugerin:
017 2016
Clgston de fucionar s v empleados:
Remuneraciones $ 546842 $ 52527
Prestagiones al personal 19701 st
Indemnizociones &l persomnl P 474
Ciasins del directorio |03, 8 &8, |
(hros gastos def personal 873 R %
8.153.5 17216
Cimstos generles TALE| T B
Depreciaciones ¥ amortizogiones 2040 L8057
Total § 175957 § 162740
Moty 27, Fidétcomisos

Al 31 de Digtembre de 2007 v 2006 ¢l Bomen oo sdminisira hdeicomisos.



Banco Azul de El Salvador, 8. A,

Nntas a los esfados financieros
Al 31 de diciembre de 2017 y 2018

(Exprasaty an iries de dolaes de kas Extadas Linidos de Amncs)

Nuts 28,

MNoia 29,

Moga S,

MNota 31.

Mot 32,

Indicadores relativos & Li carga de reearsio bimmia

Al 31 de Diciembre de 2017 y 2016 ¢l Banco ha mantenido un promedio de 362 y
325 empleados respectivamente. De ese nimern ol G0% (74% para 2006) s
dedican o ok negocios del buaco y el §0% (26% pamn 2016) ¢s personal de apoyo

Operaciones conlingenies

Al 31 de hgiembre de 2007 ¥ 2016 ¢ Hanco oo registin opemciones por este
COMRCEIb,

Littgeos penidicnnes

Al 31 de Diciembre de 2007 v 2006 ¢ Banee nn tlene Wigios relevantes
rendicntes

Personas refacionadas y accionisias relevantes

Segi |a Ley de Bancos son personas relachonndas quienes sean thalanes del tres
por ciento o mis de las acciones del Banco, Pien detorminar ese porcentaje se
tendrin coma ims las scciones del conyupe v parientes del primer grisko de
copsangsing asl como b proporcién que les corresponda cumndo lengan
purticipacion social en sociedades accionistas del Banco, Dentro de las persoras
relocionadas existe un @upo & quienes la Ley de Dancos dénomima socionistay
relevantes, por ser titulures do al menos el diez por ciento de los scciones del
Banco. Tambidn son personas relacionadas los direciores v gorontes del Banco, con
pnrtieipacion ¢n ¢l slorgumientn dé oidditom

Créditos relacionados

D conformidud a los aniculos 203, 204, 205 y 206 de I Ley de Boncoy, se prohibe
gt los bances, asi comu sus subsidlarias, otorgoen préstumes, eodditos, gamnting y
avilles g personas naturabes o juridicas relacionadas ditecia o indirectamente con la
propecdad o en formo directs con ln administracian de lo ontidad, nf sdguin valores
emitidos por ¢etas en on mnnto global superior al cineo par clento (53%) del caplal
pagndo y resarvas do capital de coda uni de los entidades consolidadan,

Bl cogual sociol ¥ reservos de capital al 31 de Diciembee del 2017 e de $80,001 8,
(FE0000.8 en 20063 v el iotal de créditos relocionalos es de 10489 (52,002.1 en
2U16), v representa el 244% (3,.34% en 2016) del capitul soclal ¥ reservas de
capital de laemtidod; dicho moanto esth distribuido entre 16 (15 e 20016) deudares.

Puriate ¢l perinda reportado el Banoo complio con las deposiciones sobre crdditos
relacionados untes refernidis



Banco Azul de El Salvador, S. A.

Motas a los estades financieros
Al 31 de diclembro de 2017 y 2016

[Epresndo et inbes dy golenss n ok Felecs Unidoe g Arrivicn)

Mota 35,

Moin A,

Nota 35

Créilitos a sabsidinrins extranjeras

De conformidad al arifeulo 23 de 1o Ley de Buncos, el limite miximo de cridlios
quie 1o bancos pueden otorgnr a sux subsidiaring constituidas en ¢l extmngero, no
puede exceder del cincuents por ciénto (0% del Tonde patrmonizl o del dicz par
ciento (1095 de 1o carter de préstamos, ¢l que sea menor, gmbos padimetros del
ahorgmte.

Al 31 de Diciemibre de 2017 v 2006 el Banco so tiene subsidiaias, por
consiguiente no hiotorgado crdditns a subsidiarias extmnjers

Durante el perindo weportads, el Banco oumplid con las disposiciones sibre
créditos o las-subsidinrias anies seferidas.

Cyecdbios a gulskliarins nackonales

I¥e conformidad al amiculo 24 de o L&y de Doncos, el lmite masions de créditos
que los bancos pueden olorgur o sus subsidiarias constituidas en £l Salvador, no
puede exveder del cinouenta por ciento {508 del fondo patrimanial o del dicz port
chento { 10%6) de la carters de prstamos, el gue sea menor, mmbos pardmetms del

alorgaile.

Al 31 de Diciembre de 2017 v 2006, cl Banco no bene subsedinrs, o
ennsiguiente po Hene crédibos dorpadins o saibsidiarias nocionnles.

Dhrrmvie ¢ perindo reporiadgo e Bomeo cumglia con lus disposiciones sabre creditos
relaginnados ames refieridas

Limiites en i concision de eréiditos

Ef artlculo 197 de la Ley de Banoos establece gue Jus bascos 5 sus subsidinrias ni
podran olorgar crédilos ni pariicipar en el capial sccionario ik duma ghobal
gue excedi el veinichico por chento (25%) de su propio Fendo patrimenial, & i
mishe persond o grapo de personms com vinedlos econdmicos. También estublece
ique eh exceso del guince por ciento {15%) en eridivos, respecto de su propio fondo

teimonial debe ser cubicrio por gatantiss reales sulicientes o avales de bamcos
1:::1]-;1. i hancas extranieros de primem linea.

Al 31 de Diciemnbre de 2007 y 2016, no se tenen créditos & una sola persona o
griipe ccondmico que excedmn del seinticlocs por clemo del fraudo patrinonial del
Banco,

Fhirante el perioda que wrming el 31 de Dickembre de 2007 & 2006, & Banca
eamprlick con bis diaposiciones del aniculo 197 de |a Ley de Bancoz.



Banco Azul de El Salvador, 5. A.

Motas a los estados financieros
&1 31 de diciembre de 2017 y 2016

(Exprezado an mifes de dalives do ks Estades Undoa de Amiics)

Mot 36, Contratos con personas relacionadas

e comformidod ol sticulo 208 de la Loy de Bancos, |a Superintensdencia del
Sistema Fimanciero puede objeinr ln celebracitn de contrins cmre un Banco y |as
personns relacionadis con éite. Se entienide que son personsy relacionidas aquellas
e se encuentran vinculndas en forma directa o indirects con la propicdad
seebomerin del Hanco e foma dirccts con la sdnsimsiraciin,

Lz comnteatod celebrados con personas relickmadis, se desoriben 8 continuacidn

I

Pilira de Seguro de todo Riesgo Bancario “BREB-17, con la socicdad Seguros
Aail, 5. A, ol monte de cobertom de dichn pdlizn asciends § 740, ¥ his
valores uplicados al cierre son 837.0

Piliza de Responsobilided Civil Géneral, con 12 sociedad Seguros Aczul, 5 A
el mmnin de coberturn de dicha piliza asciende $ 14,7, ¥ los valores splicados
il chorre son 37,3,

Piiea de ResponsabiHdud Civil Cibemética "BEC-XI, con la socredad Seguros
Arul, S AL ¢l montn de coberinra Je dicha piliza ssciende £25.5, v los vilores
aplicados ol cierre son $12.7,

Moliza de Seguro de Medico Hospitalarso “MH-3297, con la soctedad Seguros
Al Vids, $. A, Seguros de¢ Personas, el monto totul de la prima de dicha
piliea asciende § 1924 ¥ los valores aplicados al cigrre son 3646.7.

Poliza de Seguro de Vide “VC-38", con |a sociedad Seguros Amil YVade, 5. A,
Seguros de Persongs, ¢l monto total de la prima de diche paliea ssciende $42.2,
v | valores aplicados al cierme son 14,6,

Poliza de Segumo Contra Terronsmo y Sabotaje “SE-4", con In sociedad
Sepurms Azul, S, AL el monto total de fn prima de dicha pdlis usclende $9.2, v
Ios volores pplicados al cierre zon 34 5.

Poliza de Segoro de Automotores “ALIL-S", con la soclodsd Sepuros Asul,
S A el monto 1al de la prima de dichn pdlizn ssciende § 0.4, los valores
aphicados al cieme son $ 0.2

Pélirn de Sepuro Contra Incendio "IN-2", cop L sockedad Segums Azul, 5. AL
el monto dal de la prima de dicho piliza psotende 3 166, los valores
aplicadog al clere won 354,



Banco Azul de El Salvador, S. A.

Motas a los estados financieros
Al 31 de diclembre de 2017 y 2016

{Expresndo on mies do dofanes de ins Estadas Lndos de Amérea)

Motu 37,

Moka 5N,

Helaciopes entre operuciones activas v posivas en mompela evtran jorm

3¢ acoendo con ¢ artbailo 62 de la Ley de Baneos, |a Supsrintendencin del Sisfema
Finmnciero determinarg lis nermis relerastes a las relachones enirg. lus operacione
activas y pasivis de los bancos, con el fin de pocurar que el desgo camblario s
mantenga deniro de rangos razoambles. Pam canplic con dal propdsito, sc
estiblecido que la diferencin absolula entre sctivoy y pasives de mondda extranjer
no o ser mayor ded 10% del fondo patrimonial.

Al 31 de Diciembre de 2007 ¥ 2006, ¢l Banco o paosesd operdciones acfives Y
pasivas e maseds extrmjera por by guee die complimiento & L citada disposicidn al
mmnbenier uns relaciin del 0.0% pam los periodos reponados

Rogueringiento de fondo pairimoniel o petrmonio nefo

Sogin ¢l ontiouio 41 de la Ley de Bancos, con of objto de mantener
onstnatenienle a selvencia, b haos deben presentie e lodo momento las
siguienies relacbones minms;

p. El 12.0% o mis entre su fondo painmonial v n suma de sus activos
poiderndos

h. Bl 7.0%6 o mie entre el lfondo patrimonial v sus obligociones o pasives toiales
con tereerod, incluyendo las conlingentes,

e El 1% o mas entre ¢ fordo patrimenind y el capital soclal pagedo o que s
reficee el nriiculo 36 de Ie Ley de Bancos:

La sbenciin del RBanco 5 la siguiente:

27 2016
Fondo patrimonial & actives posderados ] D% -l
Fondis patrimonial & pasivos y contingencias el )% e
Fonduo patrimenial o capital social pagdo - 4%

Segln o Ar 20 de la ey de Bancos, durmite los primeros tres ooy de
funcionamicnto de un bunco, I relacion eitre so fondo patrimsonial v 16 suma
de sus mctivos pondermdos o que s refmore ol Arlculo 41 de esta Ley, sor por
lo inenos caloieg punbo Cineo por chemin,
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MNota 3. Somaco de diferencins significativas entre las Normos  Intermacionales e
Informackin  Financlern % Ins Normaz  Cootaliles  emitidas por s
Superintendencia del Sistema Financiera

La Admimistrecidn del Banco o establecido micilmente Tas sigoentes dilerencins
principales entr las Mormas [mtermascionales de Informacion Financieea (MITF) v les
Momas Contobles emitidas por ln Superintensdencia del Sistermm Finnnciern:

|

. Las NIIF eeguicren que debe revelarse informocidn scorca de o valores
rasronihles de cada clise o grupo de sus activis ¥ pasivos de carscter finonciere.

2 La politica contoble del reconocimbento de intereses bufica que no se calculan

infereses sobre préstamos vencidos, La NIF 39 requiere el reconocimiento
comtable de los intercses de todos los activos Nnancwes. Lis NITF permiten ¢f
dilerimients de los gastos relaciomados con las comisionegs diferidos

lax NIF requicren que se registren estmacionss pam- el deterioto de los
petivis, en funcidn de kos Mujos de efetive Mutwros, relicionsdos con ¢ sclivi,
diasomiadod 4 una b de inberes apropiadn.

Los mommas sctisples requicres que las plusvalias sean amodizadas en oun
perbisdo de ines afios alilizamndn ¢ métado :E: linea recta. Ea MITF regpuiere 1a no
amovtizacion de los intangibies con vida Ot indefinida, Estos sctivos csiim
sipjetos u unn evaluschin anmal del deterion

El Estado de cambios en el patnmonio nelo debe mostmer, endre ofras oo, ¢
resillado del perdodi.

Lns prowisiones porn nesgo de erédito se indica guie se han estabiecido con hase
o lo oormntiva emitida por ln Superttendencin del Sistema  Financierm;
conforme a las NIOF en o preparacién de los estudes  Toancicros debe
considerarse el perfil de los fesgos de erédito de la cartera, debiendo considernr
wariahles como ¢l componamienio de la economia, tendencins histiricas de la
marn, localizucion geogrifica, uctividod ccondmica, etc., pom establecer
reservas pdecuadas o Tos ricsgos de recuperscion de extos préstumds.. Las NIF
sughtren quie el andlisis para el establecimienio de reservas e realice en buse o
Yo Mo de eleonivas Mo, incluyvendo ¢ vidor justo meonablé de by gamintin,

Los activos extraordinagios deben tratarse bhajo la NITF 5, dé scuerda con | cual
debe reconucerse una pévdida por deteriom pom culguier active dado de haja
al mmmenio inicial o subsecuente al vidor justo imenos fos coslos pam vender,
Bajo NIF las reservas constituidas por Ley para los sctivos extrsordinarios no
forman pane de los resuliados del clercicio; &6tas son apropisciones de oy
wlilidades retenidas, Las posmas vigentes disponen que la ulilidad por vents de
sotives extraordinanios con linanciamiento se recondrea como ingreso hasta qie
dichs utilded s b percibldo, by conl e el de peuerde con las KIF

A
54
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MNota 41,

Moia 41.

Calificacion de riesgo

El arviculo 235 de la Ley de Bancos requicre qoe o bance publigoe n calificicion
de riesgn redlizads por una calificadirg de resgo registrnda en Lo Soperintendencia
del Sigtema Financiere de El Salvador, La calificacion otorgada ol bonco es 1a
sigubente:

2007 2006
Calificacidn oorgada Ea- EBBA
Fecha de relerencia 30 A fumier de 2007 A0 de fundo de 2006
Califieador de riesgo Ciloba) Ventue Pagific Credil Riting

La descripeidn de [a calificacion se detalls a continuscion;
Femisor;

EA: Correspande o squelles entidades que cucsaon con unn boena capacidad
de pago en los témminos ¥ plaros pactados, pero exii o3 susczplible n
debilitse  levemente ante posibles combios de ln entidad, en la
indusiria a que pertenece o e b ceonomin, Los [actores de proteceian
son satisftorins,

EBRB.  Cowesponde n mjucllas entidades que cuentan con umn sufickenie
capacidad de pago de sua obligiciones en iWrminos v plkros pectados;
pero esti ¢s suscoptible & debilitarse ante posibles combios en la
entidud, en la indostria & que pertencee o en o cconomin. Los factores
de proteceiin son suficientes

Aeciones de Tesoreris

La Lay e Bancos tequicre gue los hancod emitan accioncs de lesorerda por una
s gusl @l fodo patrimonial @ el londs patrimoniael requeridoe, al 30 de
diciembre de cads afio, e que fuere mavor. Fl centificado que represenia edtas
scciones s eticuentra depositade e el Banco Uentral de Reserva. Buas seclones e
deben wilizar, con awtorizecion de In Superintendencin del Sistema Financigro, parn
ofrecerlas en primer lupnr a 1o sccionistos del bunoo v luego ol pablices, con el
ohjeto de subsaner deficiencias do fondo patmmomal del banco
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Nota 43,

Lo scciones de tlesprorie que no haysn sido suscritas v pagadus no olorgan
derechos patrimoninles mi socles,

Al 31 de Drciembre de 2017 lns accrones de tesorer(a mscienden o la suma de
44 2008, dpual 2l fondo pristmonial ded Bance a diziembre de 2006

kin ¢l periodn repomado, ol bancao no hizs uso de las acciones de igsorer,
Informuciin por segmoentos

El Baneo se dedicard hdstcamenic a prestar servicios bancario.
Chestidn de ricsyos

Em cumplivivients del urticulo 18 de las “Normus para la gestion liviegeal de Riesgos
de lox entidedes finnciems™ (NPE 447) emitides por I8 Superintendencia del
Sistema Finmnciero, ¢l Banco ho confignrads una estruciura organizacional pam
sidministrar |8 Gestlon Inegral de Rigsgos

Y Comiming- de Riedgon o5 uno de los combés de mayor bporois dentrs del Baneo
y esti directomente vinculado con la Junia Directiva. Tiene por objetivo conocer ¥
aprobar, la metodalogin ¥ modebos de gestion de eads uno de fos desgos, ssl coma
nprobar el apetite de mesge ¥ los limites de exposicion.

La Direceron de Riesgos tiene por objenvo idemificar, medir, monitorear, controfar
¢ informar los rlesgos gue enlients o Raio en el dearollo de wm opermcionss, A
contimucion se describen los principales nesgos 8 los que estd expuesto cf Banco,
nsi oo It modidus sdoptadag pors mitigarlos:

I, Riesgo de crédito
Es In posibilidod de pérdida, debido ol incumpluniento de las obligaciones
contractunles aswmidas por una contraparie, entendids estn Glilms coma o
prestatano o un emisor de deuda.

L4 estrategia defindda en cannto nl Riesgo de Orddite del Baneo &5 aplicada on
funcitn de cada una de fas purtes gue componen el ciclo del erédito: plancar,
g, muntener y nermalivar Para ¢llo, la instinseion cecma con o proceso
cotdinuee ¥ documenitado pam determinge los activos crediticios. expuestos al
respo de ercdiln, Dichiv procesn intluye la definicidn de polithcas v |os
misTarHsmos ke permitian win evalieackin adecuada del cliente al momento del
obrgamicms, il comas lmbign ¢ segulmiento oporimen & li-canen
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Rigsgr de mercadp

Es lu posibilidel de pérdida, producto de movimienivs en los precios de
mistcncl e getenn un deteriors de valor on as posiciones dentro v fuem del
baluice o en los resultados fnanclerss de la entidad.

Liog principales factores de riesgo de mereale gon Jos shpulentes:

o) Riespo de Dquider del mercado: Bl nosgo de liguider del mercado &5
defirido por el Comitd Je Bastles, como la copacidid pars compensir o
eliminer, en un corio plazo de tempo, uha posicion de riesgo o precios de
inereodin eorrienles

B) Rieago de e de interés: 1) rieggo de tasa de inferds es la posthilidsd de
incurrir en pénlidas o cousn de cambios en las txsas de interds,

Riespo de Liguider

Es ln posibilidad de incurrir en péedidos por no disponer de Tos recursis
suficientes pum cumplic com los obligsciones. gsumidss, iseurrie e costos
cxcesivos ¥ oo poder desamollor ¢l negocio en las condiciones previztas, Por lo
mnlerior, la gestiém de riesgo de liguider contemply el wndlisis integral de
estruclum de actives v padivos ¥ posiciones, estimands v conirolandos los
eventuubes cambins que ocasionen pérdidas en los esmdos Gnancions,

La estrutegia de liquidez del Bunco se centm en mantener un nivel dptimoe de
Hguider cotre lay [uentes ¥ los usos de recursos, conm wnn adocnada
compensacion del ricsgo al retorno v que s encuenire dentrm de los limites
legnles ¢ futernos,

Sc¢ do cumplimiento & todas Ins disposiciones catublecidas por ln NRP-0S
Warmas téenices para b gestion del riesgo de liguides, De fgual muner, se da
cumplimiente o todos los indicadores melacionados al riesgo de liquides
exighdos por Ja Superintendencia del Skstema Finmncicro: Coeficiente de
ligmider neta, asctivos lguides v ¢ cdleulo v uwlilisacion de la reserva de
liquidez sobee depasitos v atras ohligaciones,

El plas de contingengin de liquides contiene la estrtegin para moncjse lis
eridis de liquidez v permiie pfrontar siuaciones alipicas o extremas,
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Kiespo operacionnl

Lis bw posibilicud de meurrir en pérdidas, debido o fay fullas en fos proceses, el
personal, fod sistemis de infoomacidn ¥ o conds de seonlecimientos extermns,
inclaye ol resgpo el

El sistemm de admintsracion de riesgo operacionnl tiene como objetive
establecer la politica general gque apovard los procesos v procedimientos, al
igmal que las metodologias para la idendificacion, medicion, mitigacion y
ki iores de Jod distimtos tipos de riespos operacionales o bos que podris verse
expueita ¢l Bancn,

Riesgo repatacinnl

Es s pasibilidad de incurrir en pérdidis, producto del deterloro de imagen de la
enlidad, debido al mcumplimiento de beyes, nommas Enternas, chdigos de
gobierne corpontive, eddipos dé eonducti, lavado de dinero, entre otnos

El riesgo reputacional se gestionas a tmvis de s politicas 5 procedimiciton
necesarios, e protegerin I reputacidn  del Banco, y medimre el
eumplimiento por pare de odos nuestros colaboradores de puestro Codigo de
Gobiemo Corporative, Ciadige de Ftica, asi como ¢ ambiente de contol
intermio v la cullum de resgos

Nuotn 44, Hechos relevanies v sulmecuenics
Hechis relevantes 2017

Con fechan 20 de febiero de 2007, so celebnd Jumis Generi] Ovdinoska ¥
Exirpordingns de Acciopisiss, en In cusl se comocid, entre ofros |a
recslruciuracion de ka Junta Directiva, o elecion de aplle de forma permanciie
I wagmmie del Primer Director Propictanio, incorpormmdo al Dacior Pedng Tosé
Geolfroy en el referido cargo, Dichi Jusia Direetva permanecera en linciones
lursta el din 12 de mayo de 2018,

En [x mismua Junta Geoeral de Accionistos. se scondd un sumento del capital
social por bn soma de LSS 20,0000, ¢ cual se nedlizd por aporde en efectivo de
parte de los nceionistas.
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En sesion de Juntn Directiva de fecha 19 de enero de 20017, nsemiadu en ¢l
puste nomers 5 del seta pimer 22017, |s Junta Direcliva sutorizd <l
incremento de cupo de I lines erédito rotativa aprobads por BANDESAL, de
S20,00000, quee surmndo il cupo Tndcial de $20,00000, s autarizs un monts de
Hd KD, mmimeniendose el plaro de veinte ofios.

En sesidn de Juma Directiva de fechn 2 de febrero de 2007, |a Jundts Dheectlva
autorEag, entre otros e, bes pustos - siguientes; o) conocid los Estados
Financieros al 31 de diciembre de 2016: ¥, b) mesirociund los Comilds de
Auditoria, Riesgos y Cumplimiento,

En sesiom de Juntn Directiva de fecha 1 de jumie de 2017, 1o Junte Direcliva
auturist una emisidn por el monto de $30,000.0 eén valores de inversion, En
fecha 4 de julio del 2017, Ia Supcrintendencia del Sistema Finoncien, segin
carts referencla SAV-DAEM-15TIO, notificd la sutordzacién  del  asiento
registrnl o la emisidn anlex mencivnada,

Segin crrin emitida por la Superintendencia del Sistema Financhero, referencis
SABAD-DAJ-15447, de fecha 30 de jumio de 2017, notificd I autorizcion
purn modifionr el Pacto Social de Baneo Asul de El Salvador, S.A., por
numento de capital social en by suma de 1SS 30,000.0, con o cual & capital
sescial del Fance se eleva 4 LSS 80,004.0,

También e lecha 28 d6 junko de 2017, |8 Superintendencla del Sistama
Finsnciero por medio de cana identificada con refervncins DAV-DAEM-15710,
nofificd ol Banco la resalucion del Consejo Directive por medio de la col,
autoried ln emision de tiukes de deuda CIRANAZLUILL

Con fechn | de diclembre de 2017, In Superintendencia del Sisternas Financiero,
paer micdio de carta referencia SABAO-BCF-2721 1, notificd |a atiorizaciin del
service “Banca en Lives Empresa”,
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Lo Juivta Gl Oefinana de Accionizias celebrads e 23 die Febrepo de 2016,
peordd recsirictusar o Junltns Direcliva e vielud de |a remiascia del Disector
Raolinds Artero Larin Asdvilo o s carge de Segundo Director Suplente, |
eyl dquedd infegeods de o siguienie formea:

Lwign Birerior arrws] Dirrriar amiveim
Larccaa M rmdenee Lol o rgrt Ridires Facrad | bl Eaeajist Aiains | sk
Lk Wi 5 B A Albee e la O Pees Borramain 4 Bbieatin obie: 19 o0 Pt (i
Ehygesr Sernrigiin Mgt Asbisiss Fistean Sutipsre  hlewsel Astin Posesin Soalngise
Vi fiady i it
Vrrems Dbkl [9ubrd e el Klowen lglipsela Hadl Ao el
Ao Thvsous Pyt i Last Risbwmahts A lwwm 1 om-a L ool Alsmren Fipocii
| iptet Do Progaeinim: 1 Mmmdew Lobmra N Ceerie [l b 11iF) Ot
Chroes [Nrpwwm Mopsaaie st e Hashigess Them fmunds Beshig=s
Prmmr Larnsior Snphim Siaw  Meibsivia bl dediid  Heielesel bo Mobasu i Jefdi el
Razgziks Foeriagk
Segiwads [restie Bhgiesse Clembia Al sinda Mars Aisem Hubissde Siure Lo Ay
o S
Tt el e Tugibois Lnthen e, (wnil | avha i "rkpd By Grenisl Lacha
it I L Segs Fbart oy W Engnbes | otoparr Wl i Felimrace W Hirpded Lty bl broncia
A pyeme | Fepons Sripeen Lsin Mol Bemrpuy ey Voqribie L Sty Savpun by Parndli
Semin | rarps by vy Hmin Lo Songrery Liarmman Al Lo S Sangpeer
Sefprami Dlpsrer Soapien, Mo e £ omemias Vil i M flerarsda i i Vel wem

En sesion de fuma Directive de fecha 21 de eners de 2006, aseniadn en el
punto nimners 3 del acta whmers 32006, la Jenta Dinoctiva oz bn
confrutacion de ann lnes erédito mmtiva aprobsda por BANDESAL, con un
cuipe mibsim injcbid de S20,000.0, por uh plaze de veinte i,

En sesidn de Jumtn Directiva de fecha 3 de mareo de 2006, aentads en ¢l punits
nimiero 7 del acts admens W2006, I8 Jids Directiva antorisd ol Informe Adul
de Gobierno Corporativo. También en diche sexion, la Junts Dinectivi sufiried
la reestructurecidn del Comité de Auditoris, o efecios de bicorporar coma
migmbro titulor o |a Licencinda Luz Maria Serpus de Ponilio,

En sesion de Junta Directiva de fecha 17 de marro de 2016, ssentada on el
punto nimen 7 del acte ndmern 112006, e Junda Directiva aaitorid lo
emizion de Acciones de Tesorerin.

Con fecha & de septiembre de 2006, In Superimiendencia del Sisterm
Financiero, despues de realizar o evabmcin omrespondhente, wilificd s
unton eavider patn el servicio de Bancys en Lines, desominado “Mi BancAxal®
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