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Junta Directiva

Carlos Enrique Araujo Eserski
Director Presidente

Fernando Alfredo De La Cruz Pacas Diaz
Director Vicepresidente

Raul Alvarez Belismelis
Director Secretario

Manuel Antonio Francisco Rodriguez H.
Primer Director Propietario

Luis Rolando Alvarez Prunera
Segundo Director Propietario

Carlos Roberto Grassl Lecha
Tercer Director Propietario

Claudia Alexandra Maria Araujo De Sola
Primera Directora Suplente

Oscar Armando Rodriguez
Segundo Director Suplente

Mario Wilfredo Lopez Miranda
Tercer Director Suplente

Alfredo Romero Belismelis
Cuarto Director Suplente

Carmen Maria Grassl de Alvarez
Quinta Directora Suplente

Marfa de los Angeles Pacas Martinez
Sexta Directora Suplente
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Estructura Corporativa
Inversiones Financieras Grupo Azul, S.A.

Grupo Azul/

Capital Social
USD $96.0MM
1,989 Accionistas

Banco Azul de
El Salvador, S.A.

Capital Social
UsD sBQ'O.MM Banco G&T Continental
554 Accionistas
¢— El Salvador S.A.y su
Casa Corredora de Bolsa
Capital Social
USD $51.6MM

Seguros Azul Vida, S.A.

48 Accionist
SEQUI‘O de Personas ccionistas

Capital Social
USD $4.25 MM
¢— Seguros Azul, S.A.
Capital Social
USD $3.75MM
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Mensaje del
Director Presidente




Estimados Accionistas de
Inversiones Financieras Grupo Azul

Es para mi una satisfaccion compartir con todos
ustedes, en nombre de la Junta Directiva, el informe
de los resultados obtenidos en el gjercicio 2021, y
algunas reflexiones sobre los principales retos a los
que se enfrenta Inversiones Financieras Grupo Azul.

Con certeza, el haber recorrido este camino con
el apoyo y la confianza de todos ustedes, ha sido la
adrenalina perfecta, que tanto nuestros directores
de Junta Directiva, como nuestros lideres y equipos
de trabajo han necesitado, para sacar este retador
proyecto que hoy llamamos Grupo Azul.

En el transcurso de los casi 7 afios, hemos tenido
que superar retos importantes:

1. porunlado, posicionar al Conglomerado como
un ente financiero referente en El Salvador,
manteniendo su compromiso de ser un Grupo
100% salvadorefio para los salvadorefios,

2. por otro lado, adaptarnos, de manera
progresiva, a un entorno de negocio
cambiante en los medios de pago y en el
comportamiento de los consumidores, debido
principalmente a la demanda de experiencias
digitales, que sean sencillas y rapidas; y

3. tercero, crecer y seguir creciendo en un
entorno todavia adverso, administrando
las finanzas, gestionando las operaciones y
manteniendo la rentabilidad.

Iniciamos en el afio 2015 con un Banco, luego
conformamos el Conglomerado y, como si fuera
poco, hoy estamos cerrando el afio 2021, no
solo con la adquisicién de un nuevo Banco, sino
cumpliendo con la visidn de crecimiento apegada a
nuestra estrategia de negocio al 2025.

A nuestra corta edad, lo que ha sido una
constancia, ha sido el cambio; vy si, el trabajo ha sido
exhaustivo y sin precedentes, y el afio 2021 no fue
la excepcién. Iniciamos y finalizamos, el proceso
de compra de acciones de Banco G&T Continental
El Salvador y logramos en menos de 10 meses,
hacer valoraciones, analisis financieros, términos
de referencia, ofertas e incansables negociaciones,
agotadoras horas de trabajo, para finalizar, en los
ultimos 5 meses, con las autorizaciones de los
Entes Reguladores y Supervisores de nuestro pais.
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Si, hoy somos un Grupo con una visién de
progreso mas clara, con un ADN mas luchador que
nunca, y con una enorme voluntad de ofrecer mas
oportunidades a esos suefios de progreso de los
salvadorefios.

Hoy nuestro Grupo lo conforman:

* DosBancos: Banco Azul de El Salvadory Banco
C&T Continental El Salvador; que fusionados,
Banco Azul serd un Banco mas solvente, con
un modelo de negocio sdlido, que permitird
reducir los costos estructurales vy, en
definitiva, generar valor a sus accionistas,
colaboradores y clientes.

* Dos Aseguradoras, Seguros Azul y Seqguros
Azul Vida, empresas confiables, reconocidas
por un modelo de negocio agil, enfocadas
en el servicio para personas y empresas, y
con una prioridad de mantener los mejores
estandares de eficiencia y rentabilidad.

®* UnaCasaCorredoradeBolsa - G&T Continental
El Salvador, y que muy pronto pasard a
denominarse Casa de Bolsa Grupo Azul, que
nos permitird brindarles a los salvadorefios
un abanico mas amplio de herramientas
financieras para gestionar sus inversiones.

Hemos sido super atrevidos, pero nunca hemos
dejado de ser un Grupo responsable, y cuya vision
siempre ha sido ser parte del progreso de las
personas y de las empresas salvadorefias, teniendo
claro que la prioridad sequird siendo el de mantener
y ganar la confianza de todas nuestras partes
interesadas y de los salvadorefios. Solo a través de
la confianza podemos generar fidelidad. Y si bien
todos los dias nos comprometemos con ser calidos,
agiles, simples, y confiables, es este ultimo atributo
donde velamos por ser justos y transparentes, para
mantener esa fidelidad que es clave para generar
resultados financieros solidos.

Nuestro entorno ha cambiado radicalmente. Las
expectativas de nuestros clientes ahora son muy
diferentes, la trasformacion digital ha cambiado
nuestra forma de operar y todas las empresas que
conforman el Grupo trabajamos por adaptarnos a los
cambios en el entorno.

Es asi como en el 2021 en Banco Azul dimos el
primer paso hacia la transformacién del modelo de
negocios de Banca de Personas, con el cual buscamos
comprender profundamente las necesidades de
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nuestros clientes para proveer de soluciones que les
permitan alcanzar objetivos personales.

Caso especifico fue la puesta en produccion de
nuestra nueva app Mi BancAzul Movil, con la cual
ofrecemos una experiencia de usuario de vanguardia
para la administracion de sus Cuentas, Préstamos y
Tarjeta de Crédito, realizando transacciones de una
manera mas eficiente y amigable.

Al cierre del ejercicio 2021 y con la confianza de
sus mas de 60,000 clientes Banco Azul muestra:

* ensuCarterade Pasivos un saldo USD 376.4 MMy

* en su Cartera de Activos un saldo de USD
394.8 MM.

* Nuestro principal enfoque ha sido financiar
oportunidades a la MIPYME, asignando el 62%
de la cartera de crédito empresarial a este
importante segmento.

* Las utilidades del ejercicio muestran un
incremento del 109%, alcanzando USD 2.1 MM.

Por el lado de Banco G&T Continental El Salvador
cerro el ejercicio 2021 mostrando las siguientes
cifras:

* LaCartera de Pasivos ascendié a USD 280 MM,

* mientras que la Cartera de Activos mostré un
saldo de USD $230.4 MM.

* Enfocandonos en un modelo de negocio
en el segmento empresarial de la mediana
empresa.

* La utilidad antes de impuestos cierra el 2021
en USD $1.76 MM como resultados de la
reduccion de los costos financieros.

En su conjunto las Compafiias de Seguros,
Seguros Azul y Seguros Azul Vida presentan al final
del ejercicio 2021

* un crecimiento del 41.5% en las primas
netas consolidadas y que totalizaron USD
$24.2 MM, originado por crecientes niveles
de suscripcidon en ramos de Vida Colectivo e
Incendio y Lineas Aliadas.

* Las utilidades combinadas de ambas
Compafiias de Seguros ascendieron a
USDs$1.5 MM, reflejando un incremento

del 20.5% respecto al cierre de 2020, y
significativamente por encima del promedio
del sector de seguros en El Salvador.

* El patrimonio de ambas entidades alcanzo los
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USD $10.9 MM, evidenciando una solvencia
patrimonial para apalancar su crecimiento y
desarrollo en los afios venideros.

G&T Continental - Casa de Corredores de Bolsa
cerrd el afio 2021 con un volumen de operaciones
en la Bolsa de Valores por USD 3.78 MM. Buscaremos
en el 2022 darle bursatilidad a los mas de 1,900
Accionistas, para brindarles ese abanico amplio
de herramientas financieras para gestionar sus
inversiones.

Me emociona saber que tenemos grandes
historias que contar, pero mas me entusiasma el
sequir escribiendo nuevos renglones, porque este
trabajo recorrido, es tan solo el inicio.

Grupo Azul aborda estos desafios con el
acompafiamiento de nuestros mas de 1,900
Accionistas, el trabajo activo de nuestros miembros
de Junta Directiva, y de nuestros 759 colaboradores,
quienes aseguran de que estas historias ocurran.
Agradezco infinitamente a cada uno su enorme
compromiso con el Grupo, pero sobre todo con
nuestro querido El Salvador.

Atentamente,

.

1

Carlos Enrique Araujo Eserski
Director Presidente
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4.

Banco Azul de El Salvador S. A.
a. Gestion Comercial
b. Gestion Financiera
c. Gestién Integral de Riesgos
d. Gestién Tecnoldgica




a. GESTION COMERCIAL
Gestion de Productos

Conscientes del giro en la manera en la que
ahora realizan nuestros clientes sus transacciones,
donde los canales digitales se han convertido en su
principal canal transaccional con el Banco, dimos en
el 2021 un paso importante hacia una estrategia de
transformacion del modelo de negocios de Banca
de Personas, con el cual buscamos comprender
profundamente las necesidades de nuestros
clientes para proveer de soluciones que les permitan
alcanzar objetivos personales y familiares.

Esasicomo paraeldesarrollodelanuevaAplicacién
Moévil Mi BancAzul, utilizamos la metodologia de
Design Thinking, que nos permitid escuchar las
necesidades reales de nuestros clientes y volcarlas

Buenos dias

Estefani

en un disefio que Nos asegurara que nuestros clientes
tendrian una experiencia amigable, intuitiva, y de facil
uso. Resultado de esta metodologia, nos permitid
implementar en la nueva Aplicacion:

* una barra transaccional en donde estan
disponibles todas las operaciones que el cliente
puede realizar,

* seimplementaron graficas de saldos,

* clasificacién de compras,

* compartir el nUmero de cuentay

e compartir el comprobante de transaccion
exitosa, entre otras.

Préstamos

Saldo disponible
$ 8,540.00

N

Ver movimientos

Cuenta de Ahorro

Compartir
Electronica Azul SRS

SALDO DISPONIBLE

! $840.00

SALDO TOTAL

$840.00

Continuar

? iingresa aquit

DATOS DE PAGO
Tipo de tarjeta

Tarjeta Propia

Pago de Tarjeta

Promedio de saldos !

Ver movimientos

Cuenta de Ahorro

! Compart
Electronica Azul Qe

SALDO DISPO! SALDO TOTAL

t SMD.NOG $840.00

Promedio de saldos

Pago de Tarjeta

©

iPago exitoso!

MONTO

Tarjeta de crédito a pagar $90.00
© Platinum (Principal) - 0221 v
CUENTA DEBITADA ARJETA PAGADA
Fecha imite de pago: 05/08/2021 Ahorre 12350 Jowglions
Pago
s Y . 08/08/2021
-] o =]
Minimo Contado oo
- Tipo de tarjeta
¢Qué deseas pagar?
«Q pag Platinum (Principal)
Monto
$90.00 S—
DATOS DE TRANSACCION
Cuentan caraar m
\ Regresara Mis Productos !
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\ B Cuenta de ahorro 1-5658 !
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Con el lanzamiento de la nueva aplicacidon
y su campafia "Azulizate”, se incrementd la
transaccionalidad en el Ultimo trimestre del afio
en mas de 24,000 transacciones, y que origino la
descarga de mas de 15,000 clientes desde las
tiendas de 10S y Android.

ULIZAT

HAZ TUS GESTIONES DE FORMA MAS EFICIENTE:
» Paga tu préstamo y VISUALIZA TU NUEVO SALDO. o
> » COMPARTE facilmente tu comprobante de pago. Ml BanCA,ZUI
: » COMPARTE tu nimero de cuenta de forma agil. MOVIL

Nos enorgullece ser el primer Banco en el pais
en poner dichas funcionalidades a disposicion
de los clientes actuales y futuros con una vision
innovadora, moderna, fresca y simple.

(& B2

Los canales digitales presentan los siguientes resultados:

Canales Digitales
Transacciones

By |

$313MM 60%

Transaccionados se realizaron
atravesdela atraves dela
Banca en Linea App Movil.

Canales Digitales
Crecimiento

87%

en montos

AR 38%

en usuarios

S 67%

en transacciones

Como parte de las mejoras digitales pusimos
a disposicidon de nuestros clientes el servicio de
RemesAzul con abono directo a cuenta de Banco
Azul y la automatizacion de la compensacion de
cheques.

Hemos avanzado en nuestro modelo de
integracion con otros proveedores de servicios
financieros y con el objetivo de estar mas cerca de
nuestros clientes, realizando una alianza comercial
con PuntoExpress, ahora contamos con mas de
350 puntos corresponsales distribuidos en todo el
territorio nacional, que permiten a nuestros clientes
realizar depdsitos en cuentas, pagos a préstamos y
tarjetas de crédito.

Por el lado de empresas, mejoramos la estructura
de atencién al SEGMENTO MYPE.

* Establecimos una unidad especializada para
atender al segmento de las micro y pequefias
empresas, para lo cual se conformd un equipo
multidisciplinario integrado por las areas de
Negocios, Riesgos, Productos y Operaciones,
construyendo una metodologia de trabajo
Unica y eficiente que permitiéd iniciar en
febrero la atencién a este importante sector.
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Gestién de Negocio

Informe Financiero al 31 de diciembre de 2021

Modelo de Negocio ‘

m® {#

Banca EMPRESAS Banca INSTITUCIONAL Banca PERSONAS

Con énfasis en MIPYMES Entidades Gubernamentales, Depositos, Créditos de
(ventas anuales desde Cooperativas de Ahorro y Consumo y Vivienda a:
$60,000) CI’éditO, Compaﬁl'as de Seguros 1. Personas Naturales y
(Supervisadas por la SSF) 2. Personas Naturales con

Actividad Empresarial.

-Enfoque integral- -Enfoque captacion- -Enfoque integral -

Portafolio de
Productos y Servicios
(] —
- s Créditos Créditos Créditos . COMEXy h
bVt | aplazo | Productiosy deEnergia | Personsles | (FTSCL | Remesss | yiconn
(Corriente e Inversion Limpia y de Vivienda Familiares
y Ahorro)
. . . Saldo de Cartera de Crédito y
Evolucion y Crecimiento | Fuentes de Fondeo (millones USS)
$600.0 ;4
$394.8 MM en Créditos
s500.0 $509.3 MM en Fondeo + de 60,352
,.'.’- Clientes
$400.0
. + de 54,317
300.0
Cuentas
$200.0 de deposito
b4
$100.0 ¥ +del6,788
w00 I e Creditos
2015 2016 2017 2018 2019 2020 Dic 2021
M Saldo créditos 0 Saldo fondeo

(Depdsitos + Bandesal + Certificados + KFW + Reportos + Otros bancos)
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Distribucion de Cartera de
Depositos y Créditos

Cifras mas relevantes de nuestras
carteras al cierre del afio 2021.

DEPOSITOS CREDITOS
Rotativq
Depésitos Corriente Productivo ;:;)ductlvo
a Plazo 24% Decreuen:c’e °
6?% 55% Vivienda
2%
Crecimiento Crecimiento
6% %
(o) (o)
Ahorro
9%
Consumo
34%

Decreciente Productivo.............. $217.2 MM

Depoésito a Plazo..............ccc.... $253.2 MM CONSUMO...uuuuiuies srrrrrrrreseseeeee e e e $134.2MM
(o] ¢ =10 | =T $ 88.5MM RotativoProductivo .................. $ 35.5MM

P\ 3 o] 1 e TO SR $ 34.7 MM Vivienda......cooceeeeeeeeececiinneeeeeennn $ 79MM

Total $376.4MM Total $ 394.8 MM

Portafolio de otros
Créditos Banca Empresas Comerco 6%
Distribucién
por sector

62%:55
O creditos

van destinados a las micro,
pequeias y medianas empresas.

economico

Industria
19%

Servicios

18%

Apoyando el desarrollo

Programa Integral

de las MIPYME'S de Sostenibilidad
Apoyando la diversificacion de la matriz energética y
$ 1 56 1 M M I@ desplazamiento de emisiones de carbono
Saldo de Cartera = .

734

1,100 =
Clientes | VOY0

Créditos

A
$7.6MM @ 8.6MW

Colocacion Instalacion
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Otorgado por la Corporacién Financiera de

Programa de Garantia | pesarrolio de los Estados Unidos (US-DFC)

@ Micro, pequefias y
Colocados medianas empresas

SZOMM en créditos 200 beneficiadas

Cash Management

5 ¢
169,595 $313 MM roeane 163 %
Transacciones Monto Transaccional con relacion a 2020
Tarjeta de Débito Tarjeta de Crédito
——3% /

S =) aoal
672,914 S$S37.7MM 78% S1.6MM
Transacciones Transaccionados Incremento de de Incremento

colocacion en saldo

Programa de Responsabilidad
Social Empresarial - LIDERA

. Diplomados, Cursos Especializados, Charlas
Lidera Magistrales y Asesorias Empresariales

£es 5 a

Empresarios 0/ Empresas 0/ Mujeres
1,95? Formados 82 A) MIPYMES 51 /O Empresarias
1,035 Horas de 51% 24% 16% 7%
Asistencia Técnica Servicios | Comercio | Industria | Agricola
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b. GESTION FINANCIERA

Informe Financiero al 31 de diciembre de 2021
(en millones de ddlares de los Estados Unidos de América)

Utilidad del Ejercicio

$1.0MM
2020

109%

2021

Margen Financiero

2020

17%

2021

Fondeo de Recursos

o)
$509.3MM

Saldo de
fondeo de
recursos

Cabe mencionar los créditos aprobados durante
el ejercicio 2021 se detallan a continuacién:

1. COFIDES
* Importe maximo: USD $15 MM

2. BANDESAL aprobé unincremento al crédito por
* USD15MM

* Con este valor, el monto total de la linea

Es gratificante poder presentar resultados
financieros positivos, como lo ha sido el
cerrar el ejercicio de Banco Azul con una
utilidad después de impuestos que ha
superado los USD 2.1 MM.

Nuestro margen financiero obtuvo un
incremento del 17% con respecto al afo
2020, lo cual junto con la mejora de la
eficiencia en gastos administrativos,
permitio reflejar Utilidades en el gjercicio.

Es el resultado del alto desempefio
financiero y que ha sido muy valorado por
la Superintendencia del Sistema Financiero
y por las instituciones nacionales e
internacionales de fondeo, que sin dudarlo
han apostado por el futuro de Banco Azul.

de financiamiento que nos habrd dado
BANDESAL seria de USD $75 MM

* Por otro lado, gracias al excelente
desempefio de los Ultimos afios de Banco
Azul, hemos recibido interés de dos
proveedores de dinero: dos instituciones
internacionales, con quienes se han iniciado
debidas diligencias para comenzar una
pronta relacién comercial.
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Situacion de Liquidez ‘ Solvencia Patrimonial

Fondo
PO patrimonial 2021 2020 Minimo
oo Activos o G o
51.1 MM por:zlrj:j 13.8% 13.5% 13.0%
Monto de captacié . : 11.0% 11.3% 7.0%
deopor?doesceanpr:sc'ewa contingencias
2021 2020 de liquidez.
Calidad de los activos ‘ Créditos Relacionados
% diversificado de

préstamos
2021 2020

63.6% h 58.5%
Empresas Monto de créditos
3, $2.3 MM Deudores
34.2% 39.1%
Consumo
Total préstamos L
g brutos: ﬁ 2.9% Relacionados en forma
2.2% U 2.4% del capital social pagado directa con directores y
$3948 MM Vivienda y reservas de capital. | gerentes administrativos.
*Excluye cartera COVID
Apalancamiento
Financiero
2021 2020
Depodsitos ~ 73.0% 73.3% % \

Esta condicion revela la
,  confianza depositada por
® todos nuestros clientes.

Lineas de Crédito =~ 15.5% 14.3%

TitulosenBolsa =~ 9-2% 11.8%

0 30 (B

Otros Pasivos 2.3% 0.6%

0e8
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c. GESTION INTEGRAL
DE RIESGOS

Para Banco Azul de El Salvador, la adecuada
gestidn de riesgos representa uno de sus pilares
fundamentalesy estratégicos, cuyaimplementacién
permite generar un crecimiento sostenible y
rentable. Para lograrlo, se han incorporado modelos
de gestiénderiesgos, que aseguran laidentificacion,
medicién, monitoreo, control y mitigacion.

En cuanto a la gestion de cartera de préstamos;
nos enfocamos en apoyar a los clientes afectados
por la Pandemia, en linea con su realidad financiera
actual y en cumplimiento con las Normas Técnicas
para la aplicacién de gradualidad en la constitucion
de reservas (NRP-25).

Por otro lado, se continué acompafando el
Programa Reactivando a El Salvador enfocado en el
segmento de mercado: Micro y Pequefias Empresas -
MYPE. Implementamos entonces, una nueva gestion
de riesgo acorde a su naturaleza, adoptando politicas,
procedimientos y metodologias en todo el ciclo
de crédito, tomando en consideracion la situacion
adversa que como pais vivimos ante COVID-19.

INVERSIONES FINANCIERAS GRUPO AZUL

Durante el 2021 el segmento MYPE crecid
exitosamente, aumentando sus saldos en USD 10.8MM,
cerrando el ejercicio con saldos de USD 13.7 MM,
comparado contra un saldo de USD 2.9 MM en 2020.

En cuantoalaliquidez, su gestion ha sido prudente
y satisfactoria, y se han logrado consolidar nuevas
fuentes de fondeo que el Banco afianzé durante el
afio anterior, lo cual permitié apalancar la colocacién
de nuevos créditos en 2021.

Finalmente, en cuanto al riesgo operacional,
durante el afio que hoy reportamos, se focalizaron
los esfuerzos en gestionarlo bajo una filosofia de
excelencia operativa, haciendo participes a todos
los duefios de procesos claves de la identificacion y
medicién de los riesgos que sus actividades diarias
conllevan. Esta estrategia nos permitié el disefio
efectivo de controles para detectar dichos riesgos
antes de que se materialicen.
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d. GESTION TECNOLOGICA

Banco Azul invirtié fuertemente, en el 2021,
en la actualizacion de su CORE BANCARIO T24
TRANSACT, que nos permitid acceder a la ultima
version del fabricante. Este proyecto que llevo un
aflo completo de implementacion culmind con las
pruebasy actualizaciones de todo el sistema central
informatico. Dicho proyecto involucré a todas las
areas del Banco, permitiendo demostrar nuestro
compromiso por brindarle a nuestros clientes y
usuarios, una plataforma con una arquitectura
tecnoldgica de vanguardia, marcando una clara
diferencia en seguridad en las transacciones e
integridad de la informacién.

Conestaactualizacion de nuestro CORE BANCARIO,
el Banco establece las bases para ofrecer productos
mas agiles e innovadores, simplificando procesos
operativos, mejorando en tecnologia de Interfaz de
Programacion de Aplicaciones - API y estar listos
para funcionar en tecnologias de nube como parte
de nuestra vision de convertirnos en el mediano
plazo un Banco Digital.

INVERSIONES FINANCIERAS GRUPO AZUL

Siempre fundamentados en los pilares de nuestra
estrategia digital, hemos adoptado la Metodologia
Agil con la que buscamos un cambio en la cultura
del Banco, implementando la autogestién, el
empoderamiento y experimentar equivocarnos
y aprender rdpidamente. Esta adopcion de
Metodologias como Design Thinking y Agile,
permitird ofrecer soluciones tecnoldgicas que
aporten un verdadero valor de negocio y entregar
soluciones innovadoras a las necesidades de
nuestros clientes y con mayor rapidez.

Seguimos trazando la ruta para ser un Banco Digital,
construyendo bases sdlidas en la mejora continua de
nuestra adopcién de Metodologias agiles e innovadores,
enfocados en mejorar la experiencia en nuestros canales
digitales, rompiendo la barrera de la presencialidad
y desarrollando las capacidades analiticas que nos
permitan conocer a profundidad las necesidades de
nuestros clientes, convirtiéndolo en el centro de nuestra
estrategia digital, sin perder de vista la calidez que nos
caracteriza en el trato a nuestros clientes y nuestra
empatia de construir soluciones que satisfagan las
necesidades de los salvadorefios.
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5.

Seguros Azul Vida, S. A., Seguros de Personas
a. Gestion Técnica Operativa
b. Respaldo de Reaseguradores
c. Calificacion de Riesgo




Primas Netas Seguro Directo $13.6 MM
y Reaseguro Tomado Corresponde al volumen

de primas emitidas

$14,000 $13,576
72.8%

$12,000 Superior al suscrito en 2020

Mayor suscripcion de riesgo:

$10,000 a @

£8,000 $8:215 $7,856 Delédigv(;cluilgglvo | Sobrevivencia
$6,931

$6,263 86.5 %
$6,000 En primas a retencion
del total de la cartera

$4,000
o 11.5%
2017 2018 2019 2020 2021 Incremento en e| ramo

) : , de Deuda Colectivo
Cifras en miles de dolares

Cobertura de S5.0 MM
Reservas Téchicas Total de saldo

de reservas técnicas

$6,000
El saldo de balance se origina
principalmente de provisiones de
$5,002 | Ty i i
$5,000 reclamos en tramite y contingencias
por siniestros incurridos y no
reportados (IBNR).
$4,000 El incremento sustantivo refleja el
comportamiento creciente de las
$3,060 $3,123 primas suscritas retenidas en 2021.
$3,000 $2,867
o
$2,268 ll 2 . 6 A)
$2,000 Relacion de cobertura de reservas
técnicas a primas retenidas.
0 Azul Vida evidencia un soporte
2017 2018 2019 2020 2021 adecuado para riesgos en curso y
Cifras en miles de ddlares desviaciones siniestrales.

Composicion dela
cartera 2021

75.3% 8-8 10.6% 14.2%

Gestion Directa L . J Intermediarios Banca de Personas
[~ de seguros

1 4 M M Representa la produccion gestionada
. del portafolio en su conjunto
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Siniestralidad incurrida

80%

?70%

58.8%

60%

49.2% 48.9%
50% 46.4%

40%

30%

2017 2018 2019 2020

?4.2%

Porcentaje de
siniestralidad incurrida.

58.8%

Lo cual representa un aumento
importante con respecto al afio 2020.

74.2%

Incremento que se debe al registro de
reserva de siniestros del ramo previsional.

76.7%

Promedio del sector asegurador de
El Salvador en los ramos de seguros

2021 de personas.

Gastos de Administracion
a Primas Netas

30%

21.8%

21.6%

19.1%
20%

10%

2017 2018 2019 2020

9.0%

relacion de gastos administrativos
respecto al primaje neto suscrito.

La Compainiia establece controles de
gastos e invierte en infraestructura
operativa y de sistemas, proyectos

de desarrollo de productos y canales

2021 de comercializacion.

Gastos de Adquisiciony
Conservacion a Primas Netas

30%

27.6%

25.9%

21.0%
20%

10%

2017

2018

2019 2020

15.8%

representan los gastos de adquisicion
directos de las primas emitidas.

22.5%

de disminucion
porcentual

15.8% La reduccion de estos gastos es influenciada
e por el crecimiento en la produccion.
Se advierte que los costos incrementales de
siniestralidad fueron efectivamente
compensados por un eficiente control de

2021 gastos de administracion y adquisicion.

INVERSIONES FINANCIERAS GRUPO AZUL
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Inversiones Financieras

$8,000 $7,716
57,000 61.5%
$6,000 Representan un incremento sustantivo
$5,030
$5.000 ¢/ 500 ' $4,778 presentando una correlacion
$4,091 adecuada con el comportamiento
$4,000 . .
de las reservas técnicas.
$3,000
$2,000 La gestién de la cartera de
$1,000 inversiéon mantiene un balance
! adecuado entre rendimientos y la
calidad de riesgo del activo.
2017 2018 2019 2020 2021
Cifras en miles de ddlares
Patrimonio
$6,000
$5,464 $5.5 MM
$5,032 $5,006 Es el patrimonio al cierre del afio.
$5,000 $4,770
$4,475 $1 29
$4,000 Corresponde al valor por accién
de la compafiia.
$3,000
' o
9.2%
Constituye el fortalecimiento del
$2,000 patrimonio debido a las utilidades
0 del gjercicio 2021
2017 2018 2019 2020 2021
Cifras en miles de ddlares
Resultado del Ejercicio
antes de Impuestos 572 K
$700K
$634K Es la Utilidad al cierre
$600K $572K del gjercicio.
$500K
o
$400K 3393 $363K  $365K 56.7%
Superior al obtenido y generado en
$300K . - . .
el ejercicio anterior.
$200K
$100k La Compaiiia refleja resultados
positivos de operacion por sexto
0 afo consecutivo.
2017 2018 2019 2020 2021

Cifras en miles de dodlares
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Respaldo de Reaseguradores

La Aseguradora tiene el
respaldo de compafiias de + h .
Reaseguro Internacionales de annover re
primer nivel para proteger la
cartera de Asegurados en los

ramos de personas.
A p NEASIGLIRADORA
U PATRIA, 5.A.

Calificacion de Riesgo

Seguros Azul Vida, S.A.,
Seguros de Personas,
cuenta con una
calificacion de riesgo

Otorgada por:

La calificacion asignada una buena capacidad de pago de sus
corresponde a entidades obligaciones en términos y plazos pactados,
que cuentan con: alta posicion de solvencia y liquidez,

indices de siniestralidad adecuados y

una evolucion favorable en la rentabilidad.
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6.

Seguros Azul, S. A.
a. Gestion Técnica Operativa
b. Respaldo de Reaseguradores
c. Calificacion de Riesgo




Primas Netas Seguro Directo
y Reaseguro Tomado £10.6 MM
61,000 El nivel de produccion
$10,587 en primas emitidas
$10,000 $9,245 14 5 %
$8,104 Porcentaje de crecimiento
$8,000 $?’291
56,435 Mayor suscripcion de riesgo:
6 = O
2 ©
$4,000 Incendios | Automotores | Fianzas
$2,000 . S
‘/\/
0 2017 2018 2019 2020 2021 Incremento corresponde a la  gestion
comercial por intermediacién de corredores
Cifras en miles de dolares y agentes independientes de seguros.
Cobertura de 2.9 MM
Reservas Tecnicas -7 o
en reservas técnicas y prevision
catastrofica que equivalen a
$3,500 o
$2,938 44 . 2 /0
$3,000 $2,733 de los pasivos totales de la Aseguradora.
$2,500
? 50/ de crecimiento
$2,000 $1,914  $1,962 = /0 interanual
' $1 640 debido al incremento en la produccion de
o &
$1,000 Incendios | Automotores | Fianzas | k{ire]n%aensé
$500
o
47.0%
0 es la relacion de coberturas de reservas
2017 2018 2019 2020 2021 técnicas a primas retenidas
Cifras en miles de ddlares
Composicion de la
cartera 2021
o (o] o o
8-8 64.6% 34.5% 0.9%
L o J Intermediarios Gestion Directa Banca Seguros
[ de seguros
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Siniestralidad incurrida

60%

50%
44.3%
40%
32.2%

31.8%

30% 27.4%
31.8%

20%

2017 2018 2019 2020 2021

32.2%

Es el porcentaje de siniestralidad
incurrida, que aunque experimento
un incremento marginal en el
gjercicio 2021, aun se encuentra
muy por debajo del indice del sector.

58.8%

Indicador de riesgo del sector
asegurador de El Salvador

Gastos de Administracion
a Primas Netas

30%
23.8%

18.8% 19.5%

20% 17.9% 18.3%

10%

2017 2018 2019 2020 2021

18.3%

es la relacion de gastos
administrativos respecto al primaje
neto suscrito.

0 4 puntos

. porcentuales

evidencian un leve incremento
respecto el ejercicio anterior.

Gastos de Adquisicion y
Conservacion a Primas Netas

30%
25.1% 25.2%

21.3% 22.9% 22.9%

20%

10%

2017 2018 2019 2020 2021

25.2%

representan los gastos de
adquisicién directos de las
primas emitidas.

2.3% fSree

Seguros Azul asumio en este
gjercicio una participacion mayor de
los gastos compartidos (con la
Compafiia de Vida) en funcién de su
mayor nivel de suscripcion de
riesgos y produccion gestionada.
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MEMORIA DE LABORES 2021



Inversiones Financieras S4.1 MM

Es el saldo de las inversiones

$5,000 financieras de la compafiia
$4,108
$4,000 0
31.4%
$3,126 Representan un notable crecimiento
$3,000

52,605 2761 o5 4oy ,

La Aseguradora mantiene un adecuado
$2,000 nivel de liquidez, permitiendo un
apropiado calce respecto a los pasivos
contingentes y reservas técnicas. El
portafolio de inversiones refleja una
adecuada diversificacion en términos

de emisor y plazos de contratacion.

$1,000

2017 2018 2019 2020 2021
Cifras en miles de ddlares

Patrimonio
$6,000 . . $5'4 MM
Es el patrimonio al cierre del afio.
$5,351

$5.000 $4,928 $4,981
$4,343 $1 43
si000 $3.887 Corresponde al valor por accig’n
! de la compainiia.
$3,000 Este nivel patrimonial posibilita
crecimientos sostenidos en la
$2.000 suscripcion de riesgos en los afios
' venideros y refleja una consolidacion
de la Compafiia en el segmento de
0 seguros comerciales y patrimoniales.

2017 2018 2019 2020 2021

Cifras en miles de dolares

Resultado del Ejercicio
antes de Impuestos $916 K

SIMM Utilidad al cierre del ejercicio.

$916K

$900K $871K $871K
$800K
$700K $641K
$600K
$500K
$400K
$300K
$200K
$100k

0

2017 2018 2019 2020 2021
Cifras en miles de dolares

5.3%

Porcentaje de crecimiento anual

Por quinto afio consecutivo la
Compafiia continta presentando
una solida y sostenida suscripcion
de riesgos y generacién de
utilidades para apalancar su propio
crecimiento y desarrollo.
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Respaldo de Reaseguradores

La Aseguradora tiene el respaldo
de compaiiias de Reaseguro A+ ﬂ T SQOR
Internacionales de primer tenseriog = Warid i Mation’ Ve TR e ok

nivelpara proteger la cartera de

Asegurados en los ramos de
dafios o propiedad. | \
0. AQBE
@ omssivie Chaucer

AR ..

Calificacion de Riesgo

Otorgada por:
Seguros Azul, S.A.,
cuenta con una
calificacién de riesgo

La calificacién asignada una buena capacidad de pago de sus
corresponde a entidades obligaciones en términos y plazos pactados,
que cuentan con: alta posicion de solvencia y liquidez,

indices de siniestralidad adecuados y
una evolucién favorable en la rentabilidad.
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l.

Banco G&T Continental El Salvador

a. Gestion de Negocio

b. Gestidon de Auditoria Interna
c. Gestién Riesgos

d. Gestidén Financiera

e. Gestidn de Tecnologia




a. GESTION DE NEGOCIO

Informe Financiero al 31 de diciembre de 2021

En cifras, durante el afio 2021 nuestros canales
digitales mostraron una mejora en el uso de su
transaccionalidad, alcanzando un monto de USD
$163MM incluyendo aqui servicios de Comercio
Exterior, Colecturia entre otros

Los equipos de la Gerencia de Negocios estan
concentrados en el crecimiento adecuado de
la cartera activa y pasiva, buscando la mejor
combinacién de transacciones para lograr una
rentabilidad acorde a nuestro plan de ingresos.

Distribucion de cartera de
Depositos y Créditos

DEPOSITOS

Crecimiento

6%

Depositos Depésitos
a lavista aplazo
52% 48%
56,807 $280.0MM

Saldo en cartera

de depositos

,1! Clientes
totales pasivos

CREDITOS

Crédito Crédito

Decreciente Rotativo
65% 35%
760 $230.4MM
,1! Clientes Saldo en cartera
totales activos de créditos

Banca Empresas $216.0 MM | Banca Personas $14.4MM

Portafolio de
Créditos Banca Empresas

40% cczlreéldoi%os

van destinados al sector Servicios

Otros
Comercio Sectores
30% 11%

Distribucion
por sector
econdémico
Industria
19%
Servicios

40%
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b. GESTION
DE AUDITORIA INTERNA

Total de observaciones
del banco

Grafico de Cierres Mensuales
160

140 130
120 102 103 4 Actividades
100 B realizadas
80
60 (o)
I 48 48 43 41 29 98 ll /o cumplimiento
. I I I I I I
20 I . . s
0/ disminucion de
0 ?9 1 /o observaciones
Dic20 Ene21 Feb21 Mar21 Abr2l1 May2l Jun2l Jul2l Ago2l Sep2l Oct21 Nov2l Dic21 Pasando de 134 a 28

Datos a diciembre 2021

c. GESTION DE RIESGOS

Informe Financiero al 31 de diciembre de 2021

Categorias de Riesgos
., Al-A2
91.8% Son las categorias
de los préstamos lo
cual representan el

0.91% 0.31% 0.47% 0.02% 1.60% 4.89%
. — 91.80%
Al1-A2 B C1 c2 D1 D2 E del total de la cartera

de préstamos

Segmentacion de la cartera Calidad de la cartera
Total préstamos D <o
brutos: iyl @
230.4MM indice de la Reservas de
cartera vencida préstamos vencidos
h > 8 2.50%" = 125%"
Empresas Vivienda Consumo *4% es el maximo recomendado por la Superintendencia del
93.91% 4.78% 1.32% Sistema Financiero. **Como medida precautoria por deterioro
de clientes debido al Covid19.
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d. GESTION FINANCIERA

Informe Financiero al 31 de diciembre de 2021

Cartera de Depositos Cartera de Préstamos

#] $2804MM || & $224.7 MM

Cartera de préstamos neta

o o
5 2 /0 48 4’ ..E,,‘. Enfoque en clientes de
Depositos Depositos ore|  1a mediana empresa
alavista aplazo
Resultados 5
al cierre de 2021 "N g0/
0.6%
comparandolo
o o con 2020 o
3.15% 3.24% 0.33%
Costo Margen Gastos Rendimiento
Financiero Financiero Operativos sobre Activos
Rendimiento Utilidad antes de
Patrimonial (ROE) Impuestos

2.37% o5 $1.76 MM

Superior al 2020

e. GESTION DE TECNOLOGIA

Se realizaron cambios en los esquemas de Seguridad |nforma’tica

trabajo para los equipos de negocios y soporte a la
operacion, impulsando proyectos en los pilares de Implementacion de herramientas para gestion y
seguridad informatica y nuestra fabrica digital. monitoreo de seguridad informatica.
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Migracién e implementacion de nuestra
herramienta de monitoreo, integrando en su
totalidad de servicios criticos, herramientas de
seguridad de comunicacién e integracion de las
Bases de datos.

Antivirus y DLP. Se actualizaron el 100% de equipos

que trabajan de forma remota y presencial a las
versiones mas recientes liberadas por los fabricantes.

INVERSIONES FINANCIERAS GRUPO AZUL

Como area en constante evolucion se ha llevado
a cabo uno de los cambios mas grandes a nivel de
proyectos del Banco: el agilismo, teniendo como su
lanza principal el marco de trabajo de SCRUM.

MEMORIA
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Estados Financieros Auditados
Consolidados 2020




Inversiones Financieras
Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias

Estados financieros consolidados
31 de diciembre de 2021 y 2020
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)
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31 de diciembre de 2021 y 2020
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@ bakertilly

PHEX; 503 2556-0505
FAX: 503 2556-0504
wrw bakerilly.com sv

Informe delosAuditores I ndependientes

A la Junta Directiva y

a los Accionistas de

Inversiones Financieras Grupo Azul,
S. A.y Subsidiarias

Opinion

Hemos auditado los estados financieros consolidados adjuntos de Inversiones Financieras Grupo Azul, S.
A. y Subsidiarias, que comprenden el balance general consolidado al 31 de diciembre de 2021, el estado
consolidado de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio que terminé en esa
fecha, y las notas a los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados presentan razonablemente, en todos sus aspectos
importantes, la situacion financiera de Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias, al 31 de
diciembre de 2021, asi como de sus resultados y flujos de efectivo por el afio que terminé en esa fecha, de
conformidad con las normas contables aplicables a Conglomerados Financieros vigentes en El Salvador.

Bases de la Opinion

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras
responsabilidades de acuerdo con dichas Normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades
del Auditor enRelacionconlaAuditoriadel osEstadosFinancierosdenuestroinforme. Somosindependientes
de Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. de conformidad con el Codigo de Etica para Profesionales
de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Codigo de
Etica del IESBA) junto con requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados
financieros en El Salvador, y hemos cumplido con nuestras responsabilidades de ética de conformidad con
esos requerimientos y con el Codigo de Etica del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que
hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Enfasis de Asunto - Base contable

Hacemos referencia a la Nota 2 a los estados financieros consolidados que describen las normas técnicas
y principios de contabilidad utilizados en la preparacion de los estados financieros adjuntos. Estos estados
financieros han sido preparados de conformidad con las normas contables aplicables a Conglomerados
Financieros vigentes en El Salvador, las cuales son una base aceptada de contabilidad distinta a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera - NIIF. Las principales diferencias entre las normas utilizadas
y las NIIF se presentan en la Nota 33. En consecuencia, estos estados financieros consolidados deben ser
leidos e interpretados en base a politicas contables detalladas en la Nota 2. Nuestra opinién no se modifica
en relacion a este asunto.

M,Méﬁg;m S.A.deC.V.

[Es miembra de In red global de Baker Tilly Imemational Lid. euyos miembros son entidades legales separadas ¢ independientes
Calle 1, Na. 113, enme Calle La Mascot y Calle Lama Linda, Colonia San Bemito, San Salvadar, El Salvador.
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A la Junta Directiva 'y

a los Accionistas de

Inversiones Financieras Grupo Azul,
S. A. y Subsidiarias

Pégina 2

Asuntos Clave de la Auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos que, seglin nuestro juicio profesional, han sido los mas
significativos en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual. Estos
asuntos han sido tratados en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros consolidados
en su conjunto y en la formacién de nuestra opinién sobre estos, y no expresamos una opinién por
separado sobre esos asuntos. Los siguientes asuntos han sido claves en la auditoria:

Cartera de Préstamos por Cobrar y Reservas de Saneamiento

Como se indica en las Notas 6 y 7 a los estados financieros, la cartera de préstamos neta tiene
un saldo de $586,098.0 miles, y la reserva de saneamiento de $12,951.1 miles. Montos de
importancia significativa en los estados financieros y en la ejecucion de nuestra auditoria; en
los que la estimacion de la reserva de saneamiento demanda la aplicacion de ciertos criterios y
juicios, establecidos por las normas y regulaciones aplicables en la asignacion de la categoria
de riesgo de crédito, en consecuencia, el efecto de asignar inapropiadamente las categorias de
riesgo de crédito es material en los estados financieros.

Entre los procedimientos de auditoria aplicados para cubrir el riesgo del asunto clave
estan: Pruebas a los controles internos establecidos para el otorgamiento y recuperacion de
préstamos, confirmacion y revision documentos para asegurarnos de la existencia de los
saldos de préstamos al cierre del periodo, pruebas para asegurarnos del cumplimiento de las
normas y regulaciones aplicables en la determinacion de la categoria de riesgo y el calculo
de la reserva de saneamiento.

Reservas técnicas y por siniestros

Al 31 de diciembre de 2021 las reservas de riesgo en curso tienen un saldo de $3,407.6 (Nota
19) y las reservas por siniestros tienen un saldo de $4,532.4. Montos que son de importancia
significativa en los estados financieros y en la ejecucion de nuestra auditoria; determinados
conforme a normas y regulaciones aplicables; y en los que el uso inapropiado de los criterios
establecidos puede tener un efecto importante en los estados financieros.

Entre los procedimientos de auditoria aplicados para cubrir el riesgo significativo estan:
Pruebas de controles aplicados por la Compafiia para la determinacion y registro de los
saldos de reservas, calculo de ingresos o gastos por variaciones en las reservas, asi como
pruebas para asegurarnos del cumplimiento de las normas y regulaciones aplicables.
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A la Junta Directiva y

a los Accionistas de

Inversiones Financieras Grupo Azul,
S. A. y Subsidiarias

Pégina 3

Responsabilidades de la Direccion y los Encargados del Gobierno de la Entidad en Relacion con los
Estados Financieros

La direccion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
consolidados adjuntos de conformidad con las normas contables aplicables a Conglomerados
Financieros vigentes en El Salvador, y del control interno que la direccion considere necesario para
permitir la preparacion de estados financieros libres de errores significativos, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la direccion es responsable de la evaluacion de la capacidad
de la Compafiia de continuar como negocio en marcha, revelando, segun corresponda, los asuntos
relacionados con el negocio en marcha y utilizando el principio contable de negocio en marcha excepto
si la direccion tiene la intencion de liquidar la Compaiiia o de cesar sus operaciones, o bien no exista
otra alternativa realista.

Los encargados del gobierno de la entidad también tienen la responsabilidad de la supervision del
proceso de informacion financiera de la Compaiiia.

Responsabilidades del Auditor en Relacidn con la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de errores significativos, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que
una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria siempre detecte
errores significativos cuando existen. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran
significativos si, individualmente o en su conjunto, se podria razonablemente esperar que influyan en
las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos
nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoria. También:

* Identificamos y evaluamos los riesgos de errores significativos en los estados financieros debido a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos
y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra
opinion. El riesgo de no detectar errores significativos debido a fraude es mas elevado que en el
caso de errores significativos debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erroneas o la elusion del control interno.
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* Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidn de las circunstancias.

* Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion.

* Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la direccion, del principio contable de negocio
en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no
una incertidumbre significativa relacionada con hechos o condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Compafia para continuar como negocio en marcha. Si
concluyéramos que existe una incertidumbre significativa, se requiere que llamemos la atencion en
nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros
o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de
auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuras pueden ser causa de que la Compaiiia deje de
ser un negocio en marcha.

* Evaluamos la presentacion en conjunto, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluyendo revelaciones, y si los estados financieros representan transacciones y hechos subyacentes
de un modo que logran la presentacion razonable.

Comunicamos a los encargados del gobierno de la entidad en relacion con, entre otros asuntos, el
alcance y la oportunidad planificados de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asi
como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la
auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno de la entidad una declaracion de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y comunicado a ellos
acerca de todas las relaciones y demas asuntos de los que se puede esperar razonablemente que puedan
afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.
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A partir de los asuntos que fueron objeto de comunicacion a los encargados del gobierno de la entidad,
determinamos los que han sido més significativos en la auditoria de los estados financieros del periodo
actual y que son, en consecuencia, los asuntos clave de la auditoria. Describimos esos asuntos en
nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar
publicamente dichos asuntos o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que
un asunto no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las
consecuencias adversas de hacerlo superaran los beneficios de interés publico de la misma.

Auditores y Consultores de Negocios, S. A. de C. V. cﬁ""'ﬂ%
Inscripeion No. 3614 a‘;a
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16 de febrero de 2022
San Salvador, Republica de El Salvador.
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Balance general consolidado
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Activo

Activosdel giro

Caja y bancos

Inversiones financieras, netas

Cartera de préstamos, neta de reservas de saneamiento

Primas por cobrar, netas

Deudores por seguros y fianzas

Otros activos
Bienes recibidos en pago, netos
Inversiones accionarias

Diversos, neto de reservas de saneamiento

Activo fijo

Bienes inmuebles, muebles y otros, neto de depreciacion acumulada

Total activo
Pasivo y patrimonio
Pasivos del giro

Depositos de clientes

Préstamos del Banco de Desarrollo de la Repuiblica de El Salvador

Préstamos de otros bancos

Reportos y otras obligaciones bursatiles
Titulos de emision propia

Sociedades acreedoras de seguros y fianzas
Depositos de primas

Diversos

Otros pasivos
Cuentas por pagar
Provisiones

Diversos

Reservastécnicasy por siniestros
Reservas de riesgo en curso

Reservas por siniestros

Total pasivo
Interés minoritario en subsidiarias
Patrimonio

Capital social suscrito y pagado

Reservas de capital, resultados acumulados y patrimonio no ganado

Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio

Notas 2021 2020
3 $ 1367442 S 96,696.0

5 179,061.6 66,546.7
67v8 586,098.0 357,192.9
3,768.6 3,606.6

31233 3.070.2

908.795.7 527.112.4

9 1,318.5 1,788.8
10 32 -
25.446.6 19.662.3

26.768.3 21.451.1

1 8.093.0 37333
$  943657.0 $ 5522068

12 S 653,766.2 §  352,0474
8y 14 59,790.5 53,356.9
8y 15 40,559.0 15,372.5
30 5,640.0 -
16 71,801.1 56,391.6
5,249.6 1,316.5

618.6 5742

22483 1.838.8

839.673.3 480.897.9

8,164.3 2,239.0

691.8 157.5

932.3 607.5

9.788.4 3,004.0

19 3,407.6 3,1312
19 45324 2.468.1
7.940.0 5.599.3

857.401.7 489.501.2

11139 624.4

$  96,000.0 $  91,000.0

(10.858.6) (28.828.8)

85.141.4 62.171.2

$  943.657.0 $ 5522068

Las notas que se acompaiian son parte integral de estos estados financieros.

Carlos Enrique Araujo Eserski

Director Presidente

Luis Rolando Alvarez Prunera

Director

INVERSIONES FINANCIERAS

Fernando Alfredo de la Cruz Pacas Diaz

Director Vicepresidente

Oscar Armando Rodriguez

Director

Wilfredo Lopez Miranda

Director

GRUPO AZUL

Raul Alvarez Belismelis

Director

Claudia Alexandra Maria Araujo de Sola

Directora
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Estado consolidado de resultados
Afios que terminaron el 31 de diciembre de 2021

2020

(Expresado en miles de doélares de los Estados Unidos de América)

Ingresos de operacion:

Intereses de préstamos

Comisiones y otros ingresos de préstamos
Intereses y otros ingresos de inversiones
Utilidad en venta de titulos valores
Reportos y operaciones bursatiles
Intereses sobre depositos

Operaciones en moneda extranjera

Primas netas de devoluciones y cancelaciones
Ingresos técnicos por ajustes a las reservas
Otros servicios y contingencias

M enos - costos de oper acion:

Intereses y otros costos de depositos

Intereses sobre préstamos

Intereses sobre emision de obligaciones

Pérdida en venta de titulos valores

Siniestros y obligaciones contractuales

Egresos técnicos por ajustes a las reservas

Gastos de adquisicion, conservacion y cobranza de primas
Otros servicios y contingencias

Reservas de saneamiento

Utilidad antes de gastos
Gastos de operacion:

De funcionarios y empleados
Generales

Depreciaciones y amortizaciones

Utilidad de operacion
Otros ingresos, neto
Utilidad antes de impuestos

Impuesto sobre la renta

Contribucion especial

Utilidad después de impuestos

Participacion del interés minoritario en subsidiarias
Utilidad neta

Las notas que se acompaiian son parte integral de estos estados financieros.

Carlos Enrique Araujo Eserski Fernando Alfredo de la Cruz
Pacas Diaz
Director Presidente Director Vicepresidente
Luis Rolando Alvarez Prunera Oscar Armando Rodriguez
Director Director
Wilfredo Lopez Miranda
Director

INVERSIONES FINANCIERAS GRUPO AZUL

Notas

25

24

2021 2020
$ 37,306.2 $ 34,2352
3,477.2 2,672.7
7,155.5 3,505.5
565.6 -
21.2 2.1
513.1 577.5
11.0 -
23,842.8 16,908.2
10,942.2 8,870.6
730.6 316.4
84.565.4 67.088.2
$ 14,661.8 $ 12,4557
4,486.4 4,356.9
2,908.4 2,896.7
2.6 -
11,473.7 6,419.2
14,248.2 11,645.4
4,149.0 3,153.3
2,103.3 1.271.3
54,033.4 42,180.5
3.785.9 2,523.6
57.819.3 44,704.1
26,746.1 22.384.1
9,581.6 8,162.0
11,576.1 10,484.2
3.319.9 3.424.0
24.477.6 22.070.2
2,268.5 313.9
1.003.1 1.215.0
3,271.6 1,528.9
(528.8) (399.4)
- (106.8)
2,742.8 1,022.7
(25.6) (11.7)
$ 27172 $ 10110

Raul Alvarez Belismelis

Director

Claudia Alexandra Maria Araujo de Sola

Directora
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Estado consolidado de flujos de efectivo
Afio que terminé el 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Notas 2021 2020

Actividades de operacion:
Utilidad neta $ 2,717.2 $ 1,011.0
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo de

las actividades operativas:
Reservas para saneamiento de préstamos y productos por cobrar 3,785.9 2,523.5
Aumento neto en las reservas técnicas 2,340.7 1,368.7
Depreciaciones y amortizaciones 3,319.9 3,517.1
Retiro de activo fijo n 1.6 0.3
Primas por cobrar (162.1) (557.1)
Entidades deudoras por seguros y fianzas (53.0) (1,233.1)
Entidades acreedoras por seguros y fianzas 3,933.1 (399.7)
Intereses y comisiones por recibir (7,414.1) (4,283.3)
Intereses y comisiones por pagar 733.9 21.6
Cartera de préstamos 6,350.1 (19,277.7)
Otros activos (4,685.4) (2,028.1)
Depositos del publico (5,166.8) 45,936.3
Otros pasivos 3.955.2 2.171.6
Efectivo neto provisto por las actividades operativas 9,656.2 28,771.1
Actividades deinversion:
Instrumentos financieros (27,936.6) (40,366.4)
Adquisicion de activo fijo 1 (625.9) (909.7)
Efectivo neto usado en las actividades de inversion (28.562.5) (41.276.1)
Actividades de financiamiento:
Préstamos obtenidos 14y 15 26,2854 9,645.7
Reportos y operaciones bursatiles 30 5,640.0 (3,000.0)
Emision de instrumentos financieros (9,816.5) 19,388.8
Aumento de capital social 5,000.0 -
Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento 27.108.9 26.,034.5
Efectivo equivalente 8,202.6 13,529.5
Efectivo neto provisto por la adquisicion de subsidiaria 31,845.6 -
Efectivo al inicio del periodo 3 96,696.0 83.166.5
Efectivo al final del periodo 3 $  136,744.2 $  96,696.0

Las notas que se acompafian son parte integral de estos estados financieros.

Carlos Enrique Araujo Eserski Fernando Alfredo de la Cruz Pacas Diaz Raul Alvarez Belismelis
Director Presidente Director Vicepresidente Director
Luis Rolando Alvarez Prunera Oscar Armando Rodriguez Claudia Alexandra Maria Araujo de Sola
Director Director Directora

Wilfredo Lopez Miranda
Director
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Nota 1.

Nota 2.

Operaciones

Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. es una sociedad salvadorefia de naturaleza
anonima de capital fijo, constituida el 18 de septiembre de 2015 para operar como una
Sociedad controladora de finalidad exclusiva del conglomerado financiero en el cual participa
el Banco Azul de El Salvador, S. A. Con fecha 14 de julio de 2016, la Superintendencia
del Sistema Financiero autoriz6 a la Sociedad Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A.
constituirse en la Sociedad controladora de finalidad exclusiva del conglomerado financiero
Inversiones Financieras Grupo Azul. S. A., que estd integrado por las empresas siguientes:
Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A., Sociedad controladora de finalidad exclusiva,
Banco Azul de El Salvador, S. A., Seguros Azul, S. A. y Seguros Azul Vida, S. A., Seguros
de Personas.

El 8 de diciembre de 2021, Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A., adquiri6 el 99.2%
de las acciones de Banco G&T Continental El Salvador, S. A. por medio de la firma de
acuerdo de compra venta. El Banco adquirido posee el 99.9% de las acciones de G&T
Continental, S. A. de C. V., Casa de Corredores de Bolsa.

Los estados financieros se expresan en ddlares de los Estados Unidos de América.

Principales politicas contables

A continuacion, se presenta un resumen de las principales politicas contables:

a) Normastécnicasy principios de contabilidad

Los estados financieros consolidados adjuntos han sido preparados por la Sociedad
Controladora con base a las normas contables emitidas por la anterior Superintendencia
del Sistema Financiero, las cuales continlian vigentes de acuerdo a lo establecido en
la Ley de Supervision y Regulacion del Sistema Financiero. Estas normas prevalecen
cuando existe conflicto con las Normas Internacionales de Informacion Financiera
- NIIF. Las Sociedades controladoras de finalidad exclusiva utilizaran las NIIF en su
opcion mas conservadora cuando la Superintendencia no se haya manifestado por
alguna de las opciones permitidas; en el caso que la transaccion u operacioén contable
no se encuentre regulada deberd contabilizarse utilizando el marco conceptual de las
referidas normas. Las principales diferencias entre las normas aplicadas y las NIIF se
presentan en la Nota 33.
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

b) Consolidacion de estados financieros

Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. consolida sus estados financieros con aquellas
sociedades en las que es titular de mas del cincuenta por ciento de las acciones comunes.
Estas sociedades son a las que se refieren los articulos 23, 24, 118 y 145 de la Ley de
Bancos, denomindndolas subsidiarias y el articulo 10 de la Ley de Sociedades de Seguros,
denominandolas filiales. Todas las cuentas y transacciones importantes entre compaiiias
han sido eliminadas en la preparacion de los estados financieros consolidados.

Las subsidiarias de la Sociedad Controladora se detallan a continuacion:

Al 31 de diciembre de 2021

Porcentaje de
participacion Fechade

Giro del dela iniciodela  Inversion  Aumento Inverson  Resultados
Descripcion de la sociedad negocio Compafiia inversion inicial deCapital seginlibros del periodo
$ $ $
Banco Azul de El Salvador, S. A.  Banco 98.85%  22/5/2016 59,142.5 19,938.5 55,8357 $§ 2,123.8
Banco G & T Continental o
El Salvador, S. A. y Subsidiaria Banco 99.22%  8/12/2021 43,403.3 - 43,555.1 151.8
Seguros Azul, S. A. Aseguradora 99.99%  27/5/2016 3,904.5 1,750.0 5,463.9 670.1
Seguros Azul Vida, S. A.
Seguros de personas Aseguradora 99.99%  27/5/2016 4.853.0 1.250.0 5.350.9 458.3
Total $ 111,3033 § 229385 § 1102056 $_ 3.404.0

Al 31 de diciembre de 2020

Porcentaje
de
participacion Fechade Inversion

Girodel dela iniciodela  Inversién Aumento seglin Resultados
Descripcion de la sociedad negocio Compaifiia inversion inicial de Capital libros del periodo
Banco Azul de El Salvador, $ $ $ $
S.A. Banco 98.85%  22/05/2016 59,142.5 19,938.5 53,736.3 1,016.4
Seguros Azul, S. A. Aseguradora 99.99%  27/05/2016 3,904.5 1,750.0 4,980.8 601.3

Seguros Azul Vida, S. A.
Seguros de personas Aseguradora 99.99%  27/05/2016 4.853.0 1.250.0 5.005.6 274.6
Total $ 679000 § 229385 $§ 637227 § 18923
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

c)

d)

También forman parte de los estados financieros consolidados, la subsidiaria controlada
por el Banco G&T Continental El Salvador, S. A. detallada a continuacion:

Porcentaje de Inversion  Resultado
Descripcion de Girode participacion  Inversion segun li- del
la sociedad negocio del banco inicial bros ejercicio
2021
G&T Continental, S.A. de
C.V, Casa de Corredores Casa corredora
de Bolsa. de bolsa 99.99% $ 2450 $ 4969 § (170.5)

Inversiones financieras

La cartera de inversiones se registra al costo de adquisicion o al valor de mercado, el
menor. El valor de mercado para los instrumentos que se transan con regularidad en el
mercado bursatil salvadorefio se establece por el promedio simple de las transacciones
ocurridas en las ultimas cuatro semanas; para los titulos valores emitidos por entidades
radicadas y no radicadas en el pais sin cotizacion en el mercado bursatil salvadorefio se
establece una reserva con base a la categoria de riesgo asignada por una clasificadora de
riesgos; y para los titulos valores sin cotizacion en el mercado bursatil salvadorefo y sin
calificacion de riesgo a su valor presente.

Los titulos valores emitidos o garantizados por el Banco Central de Reserva de El
Salvador y por otras entidades del Estado, pagaderos con fondos del Presupuesto
Nacional, se presentan a su valor de adquisicion.

Provisiéon deinteresesy suspension dela provision

Se reconocen los ingresos devengados sobre la base de acumulacion. Cuando un
préstamo tiene mora superior a los noventa dias, se suspende la provision de intereses
y se reconocen como ingresos hasta que son cobrados en efectivo. Los intereses no
provisionados se registran en cuentas de orden.
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

€) Reconocimiento deingresos

f)

¢))

Las comisiones derivadas de operaciones de préstamos o contingentes con plazo hasta
30 dias se reconocen como ingresos en la fecha que se cobren o provisionen. Las
comisiones derivadas de operaciones de préstamos o contingentes mayores a 30 dias
se registran en ingresos diferidos, neto de los costos directos por otorgamiento de los
mismos. El reconocimiento de ingresos diferidos se efectia periodicamente, segin la
forma de pago establecida originalmente, bajo el método del interés efectivo, utilizando
la tasainterna de retorno.

Se suspende el reconocimiento de ingresos diferidos cuando los préstamos o las
operaciones contingentes se reclasifiquen a cartera vencida y se reconocen hasta que se
recuperen dichos saldos.

Los intereses que pasan a formar parte del activo como consecuencia de otorgar un
refinanciamiento, se registran como pasivos diferidos y se reconocen como ingresos
hasta que se perciben de acuerdo al plazo.

Préstamos e intereses vencidos

Se consideran préstamos vencidos los saldos totales de capital, de aquellos préstamos
que tienen cuotas de capital o intereses con mora superior a noventa dias o cuando
la entidad ha tomado la decision de cobrarlos por la via judicial, aunque no existe
la morosidad antes indicada. El criterio para el traslado de los préstamos e intereses
vigentes a vencidos esta de acuerdo con las normas establecidas por la Superintendencia
del Sistema Financiero.

Reservas de saneamiento de activos de riesgo

Las reservas de saneamiento de préstamos, intereses por cobrar y otros activos de riesgo
se han establecido de conformidad con los instructivos emitidos por la Superintendencia
del Sistema Financiero, en los cuales se permite evaluar los riesgos de cada deudor de
la institucion, con base a los criterios siguientes: capacidad empresarial, capacidad de
pago, responsabilidad, situacion economica y cobertura de las garantias reales.
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Los incrementos de estas provisiones o reservas pueden ocurrir por aumentos del riesgo
de cada uno de los deudores en particular; las disminuciones pueden ser ocasionadas por
disminucion del riesgo y por retiros del activo de los saldos a cargo de deudores hasta
por el valor provisionado; cuando el valor retirado del activo es superior a la provision
que le corresponde, la diferencia se aplica a gastos.

Las reservas genéricas se constituyen cuando existen deficiencias de informacion que, a
juicio de la Superintendencia afectan los estados financieros.

Las reservas de saneamiento por exceso de créditos relacionados, se constituyen en
cumplimiento de requerimiento de la Superintendencia con base al articulo 206 de la
Ley de Bancos, el cual regula los créditos relacionados por presuncion. El monto de
estas provisiones corresponde al exceso de créditos relacionados determinados por la
Superintendencia, el cual se disminuira con crédito a los resultados conforme se elimine
el exceso correspondiente.

Las reservas por riesgo de calificacion de deudores se constituyen cuando como
resultado de una verificacion hecha por la Superintendencia se determina que es
necesario reclasificar a categorias de mayor riesgo a un niimero de deudores superior
al quince por ciento de la muestra examinada. El monto de estas reservas se incrementa
por el resultado de las evaluaciones realizadas por la Superintendencia y se disminuye
con autorizacion de esa Institucion cuando a su juicio el Banco o la Aseguradora haya
mejorado sus procedimientos de calificacion de deudores.

Adicionalmente, se tiene como politica establecer reservas voluntarias de caracter

general, basado principalmente en el criterio conservador de la Administracion, a fin
de minimizar cualquier impacto futuro de un posible incremento en el riesgo crediticio.
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h) Reconocimiento de pérdidas en préstamosy cuentas por cobrar

La Sociedad Controladora y sus subsidiarias reconocen como pérdidas de la cartera
de préstamos, aplicando el saldo a la reserva de saneamiento constituida, bajo los
siguientes criterios: a) los saldos con garantia real que tienen mas de veinticuatro
meses sin reportar recuperaciones de capital, siempre que no se encuentren en proceso
de ejecucion judicial; b) los saldos sin garantia real que tienen mas de doce meses
sin reportar recuperaciones de capital, siempre que no se encuentren en proceso de
ejecucion judicial. ¢) los saldos sin documento ejecutivo para iniciar la recuperacion
por la via judicial; d) los saldos que después de veinticuatro meses de iniciada la accion
judicial; no haya sido posible ejecutar embargo; €) los casos en los que se haya emitido
sentencia de primera instancia a favor del deudor; f) cuando no exista evidencia de que
el deudor reconocio su deuda en los ultimos cinco afios; y g) cuando a juicio del Banco
no exista posibilidad de recuperacion.

| nver siones accionarias

Las inversiones en acciones de sociedades se registran utilizando el método de
participacion e inicialmente son reconocidas al costo. Para efectos de la presentacion
de estados financieros consolidados, las inversiones en compaiias subsidiarias son
eliminadas. Cuando el valor de la adquisicion es mayor que el valor en libros de la
entidad emisora, la Sociedad Controladora traslada a una cuenta de cargos diferidos el
valor del exceso, el cual amortiza anualmente en un plazo de hasta tres afios contados a
partir de la fecha de adquisicion de la inversion.

Las compafiias asociadas son todas aquellas entidades sobre las cuales el grupo tiene
una influencia significativa pero no control. Las inversiones en acciones en compaifiias
asociadas se registran bajo el método de participacion e inicialmente son reconocidas al
costo.

j) Gastos pre operativos

Los gastos asociados con el inicio de operaciones de Banco Azul de El Salvador, S. A.
y las compaiiias de seguros se registran como parte de los otros activos diversos. La
amortizacion se calcula por el método lineal durante su vida util estimada de 10 afios.
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K)

Activo fijo

Los bienes inmuebles estan registrados al costo de adquisicién o de construccion. El
resto de bienes se registra a su costo de adquisicion. La depreciacion se calcula bajo el
método de linea recta con base a la vida util estimada de los activos.

Las tasas de depreciacion entre el 20% y el 25% utilizadas son las siguientes: mobiliario
y equipo entre el 10% y el 50%, vehiculos el 20% y edificaciones e instalaciones el 5%
y mejorar a propiedades arrendadas entre el 20% y el 50%. Las ganancias o pérdidas que
resultan de retiros o ventas, asi como los gastos por mantenimiento y reparaciones, que
no extienden significativamente la vida util del bien, se cargan a los resultados del afio
en que se incurren.

Activos extraordinarios

Los bienes recibidos en concepto de pago de créditos se contabilizan al costo o valor
de mercado, el menor. El costo se establece por el valor fijado en la escritura de
dacion, en caso de dacion en pago; o al valor fijado en el acta de adjudicacion, en caso
de adjudicacion judicial; mas las mejoras que aumentan el valor intrinseco del bien.
Para estos efectos se considera como valor de mercado de activos no monetarios, el
valuo pericial de los bienes realizados por perito inscrito en la Superintendencia.

Los activos extraordinarios deben ser liquidados dentro de un plazo de cinco afios a
partir de la fecha de su adquisicion debiendo provisionarlos como pérdida durante los

primeros cuatro afios mediante provisiones mensuales uniformes.

La utilidad por venta de activos extraordinarios con financiamiento se reconoce hasta
que se ha percibido.

Intereses por pagar

Los intereses sobre depositos, titulos emitidos, préstamos y otras obligaciones se
reconocen sobre la base de acumulacion.
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n)

p)

Q)

Reservas deriesgos en curso

Las reservas de riesgos en curso se calculan sobre las primas causadas, netas de
devoluciones, cancelaciones y cesiones por reaseguro o reafianzamiento, de los seguros
de dafios, de deuda decreciente, accidentes personales, de salud o médico hospitalario,
vida de corto plazo, de vida prima escalonada, los beneficios adicionales sobre los
seguros de vida, extra primas, la deduccion de mortalidad de los planes flexibles y las
fianzas.

Para las pdlizas a uno o mas afios se utiliza el método de los veinticuatroavos, para las
de menos de un afio el método de prorrateo de pdliza por péliza de las primas vigentes
a la fecha de calculo.

Reserva de prevision

Estas reservas se registran sobre los riesgos catastréficos aplicando el 5% a las primas
netas de reaseguros del ramo de incendio, lineas aliadas y otros; hasta un maximo
equivalente a la sumatoria de la prioridad concertada en dichos contratos, mas la
responsabilidad no cubierta a cargo de la cedente, menos el margen de solvencia
establecido para el riesgo catastrofico.

Reservasy obligaciones por siniestros

La reserva de siniestros se registra cuando se conoce la obligacién por el monto
estimado de la pérdida, hasta el maximo del monto asegurado. Sin embargo, el pago
se efectua hasta que se han reunido las pruebas necesarias que demuestren que el
asegurado tiene derecho a la indemnizacion.

Las sociedades de seguros estiman una reserva de siniestros no reportados al cierre del
ejercicio contable, tomando como base el promedio de los siniestros no reportados en
los tres ejercicios econémicos anteriores.

Gastos de adquisicion y conservacion de primas

Los gastos de adquisicidon y conservacion de primas se registran en el periodo en que
se incurren.

INVERSIONES FINANCIERAS GRUPO AZUL n MEMORIA DE LABORES 2021



Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

r) Salvamentosy recuperaciones

Con este concepto se conocen los ingresos provenientes de rescates que se perciben
de activos siniestrados, en los que la sociedad de seguros ha pagado a sus clientes la
indemnizacion correspondiente. Cuando los ingresos derivados de tales recuperaciones
tienen que compartirse en coaseguro, reaseguro o reafianzamiento, se debita la cuenta
de ingresos por la parte cedida.

s) Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera, distintas a las monedas de curso legal, se
registran al tipo de cambio vigente a la fecha de la transaccion y los saldos relacionados
se ajustan al tipo de cambio vigente a la fecha de cierre mensual; las ganancias o pérdidas
derivadas de este ajuste se reconocen en los resultados del ejercicio corriente.

t) Indemnizacionesy retirovoluntario

Indemnizacion

Las compensaciones que van acumuldndose a favor de los empleados de la sociedad
controladora y sus subsidiarias segun el tiempo de servicio, de acuerdo con las
disposiciones del Codigo de Trabajo vigente, pueden llegarles a ser pagadas en caso
de despido sin causa justificada. La politica de la compaiia es registrar gastos por
indemnizaciones en el periodo que se conoce la obligacion, es decir, el gasto se reconoce
cuando la compaiiia despide a un empleado sin causa justificada. Al 31 de diciembre
de 2021, el pasivo laboral de la subsidiaria adquirida se encuentra provisionado. La
politica contable es registrar gastos por indemnizaciones en el periodo en que se conoce
la obligacion.

Bonificacion por retiro voluntario

En enero de 2014, la Asamblea Legislativa aprob6 La Ley Reguladora de la Prestacion
Econdmica por Renuncia Voluntaria, la que entr6 en vigencia el 1 de enero de 2015. La
prestacion econdmica por renuncia a partir de los dos afios, es equivalente a quince dias
de salario basico por cada afio de servicio. Dicho salario no podré ser superior a dos
veces el salario minimo diario legal vigente correspondiente al sector de la actividad
econdmica del empleador.
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El plan de beneficios definido usa el método actuarial de la unidad de crédito para estimar
su obligacion y la descuenta a su valor presente a la fecha de presentacion de estados
financieros.

Los principales supuestos del estudio actuarial son: a) La tasa de descuento utilizada
para actualizar las prestaciones al personal de acuerdo a los lineamientos de la Norma
Internacional Contable No.19.

Al 31 de diciembre de 2021, la Compaiiia tiene registrado $207.3 ($146.9 en 2020) en
concepto de provision por retiro voluntario.

u) Unidad monetaria

La Ley de Integracion Monetaria aprobada con fecha 30 de noviembre de 2000, establece
que a partir de enero de 2001 el dolar de los Estados Unidos de América serd moneda
de curso legal y que todas las transacciones que se realicen en el sistema financiero se
expresaran en dolares.

Posteriormente, el 9 de junio de 2021 fue aprobada la Ley BITCOIN, la cual entr6 en
vigencia el 7 de septiembre de 2021, reconociendo el bitcoin como moneda de curso
legal, irrestricto con poder liberatorio, ilimitado en cualquier transaccion. Esto sin
perjuicio de la aplicacion de la Ley de Integracion Monetaria. El tipo de cambio entre el
Bitcoin y el Dolar de los Estados Unidos de América lo establece libremente el mercado.
Para fines contables se utiliza el Délar como moneda de referencia.

Los libros de la Sociedad Controladora y sus subsidiarias se llevan en doélares de los
Estados Unidos de América representados por el simbolo $ en los estados financieros
adjuntos.

v) Cargos por riesgos generalesdela banca
El Banco no ha efectuado cargos por este concepto.
w) Reservariesgo pais

ElBancoy las sociedades de seguros constituyen provisiones por riesgo pais por las actividades
de colocacion de recursos en el exterior. Este riesgo es imputable al pais de domicilio del
deudor u obligado al pago y desde el cual se debe obtener el retorno de los recursos invertidos,
salvo que la compafiia matriz del deudor actie en calidad de deudor solidario y/o cuando el
garante esté domiciliado en un pais con calificacion en grado de inversion.
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Las instituciones que coloquen o comprometan sus recursos en otros paises utilizan para
determinar el grado de riesgo pais, las calificaciones de riesgo soberano de los paises,
emitidas por las sociedades calificadoras de riesgo reconocidas internacionalmente,
para las obligaciones de largo plazo.

Los incrementos de las provisiones causaran un débito en la cuenta de resultados por
aplicar — utilidades de ejercicios anteriores y un crédito en la cuenta de patrimonio
restringido — utilidades de ejercicios anteriores. Las disminuciones en las provisiones
causaran una reversion de la aplicacion contable de constitucion.

X) Uso de estimaciones contables en la preparacion de los estados financieros

La preparacion de los estados financieros requiere que la gerencia de la Sociedad
realice ciertas estimaciones y supuestos que afectan los saldos de los activos y pasivos,
la exposicion de los pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros asi como
los ingresos y gastos por los afios informados.

Los activos y pasivos son reconocidos en los estados financieros cuando es probable
que futuros beneficios econdmicos fluyan hacia o desde la entidad y que las diferentes
partidas tengan un costo o valor que puede ser confiablemente medido.

Si en el futuro estas estimaciones y supuestos, que se basan en el mejor criterio de la
gerencia a la fecha de los estados financieros, se modificaran con respecto a las actuales
circunstancias, los estimados y supuestos originales seran adecuadamente modificados
en el afio en que se produzcan tales cambios.
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Nota 3. Cajay bancos

Al 31 dediciembre de 2021 y 2020 este rubro se encuentra integrado por el efectivo disponible
en moneda de curso legal, y asciende a $136,744.2 y $96,696.0, respectivamente. De los
depositos en bancos, un monto de $85,582.7 ($76,454.2 en 2020) devenga intereses. Un
resumen de este rubro se muestra a continuacion:

2021 2020

Caja $  23,719.6 $ 3,186.3
Depositos en el Banco Central de Reserva de

El Salvador 96,321.9 54,669.6
Documentos a cargo de otros bancos 13,848.9 7,899.1
Depositos en bancos locales 2,853.8 26,774.0
Depositos en bancos Extranjeros - 4,139.1
Intereses por cobrar - 27.9

$ 136,744.2 $  96,696.0

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el valor de la reserva de liquidez por captacion de fondos
es de $92,346.3 y $39,576.6, respectivamente. Esta reserva se encuentra respaldada en la
cuenta de depositos y en titulos de inversion del Banco Central de Reserva de El Salvador.

Al 31 de diciembre de 2021, para cumplir con el articulo No. 63 de la Ley del Mercado
de Valores, la Casa ha entregado a la sociedad Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de
C.V. titulos valores restringidos en cuenta por $150.0; ademas debido a que la Casa fue
autorizada para negociar como Operador Remoto en la Bolsa de Valores de Panama, otorgd
a esta sociedad, como garantia vigente por las operaciones, fondos restringidos en efectivo
por la cantidad de $150.0.

Nota4. Reportosy operaciones bursatiles

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la compaiiia no registra operaciones por este concepto.
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Nota 5. Inversiones financieras

Este rubro representa los titulos valores y otras inversiones en instrumentos monetarios,
adquiridos para fines especulativos o por disposicion de las autoridades monetarias. El
detalle de las inversiones financieras se presenta a continuacion:

2021 2020

Titulos valores para negociacion

Emitidos por el Estado $ 93,792.6 $ 60,233.2

Emitidos por banco locales 3,297.1 2,385.2

Emitidos por otros 3,165.0 1,825.4
Titulos valores no negociables 74,088.3 -
Intereses provisionados 4,731.5 2.102.9
Total inversiones 179,074.5 66,546.7
Estimacion para valuacion de inversiones (12.9) -
Inversiones netas $ 179,061.6 $ 66,546.7

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 el porcentaje de inversion en titulos valores emitidos
por el Estado es de 93.7% y 90.5% respectivamente, sobre los cuales la normativa no exige
constitucion de provisiones.

La tasa de rendimiento promedio de la cartera de las inversiones financieras al 31 de
diciembre de 2021 y 2020 es de 7.1% y 5.9%, respectivamente.

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos
por intereses de la cartera de inversiones entre el saldo promedio de la cartera bruta de

inversiones por el periodo reportado.

El movimiento las provisiones en el periodo reportado es el siguiente:

2021
Saldos al inicio del periodo -
Mas — Incremento $ (12.9)
Saldos al final del periodo $ 12.9)
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Nota 6. Carterade préstamos

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la cartera de préstamos de la entidad se encuentra
diversificada en los siguientes sectores de la economia:

2021 2020
Préstamos vigentes
Préstamos a empresas privadas $ 413,440.7 $ 198,110.6
Préstamos para la adquisicion de vivienda 19,458.2 8,479.5
Préstamos para el consumo 114,463.3 117,856.2
Préstamos a otras entidades del sistema financiero - 1.345.7

547,362.2 325.792.0

Préstamos refinanciados o reprogramados

Préstamos a empresas privadas 18,199.1 9,036.0
Préstamos para el consumo 21.428.9 20,095.4
39.628.0 29.131.4

Préstamos vencidos
Préstamos a empresas privadas 6,279.6 680.0
Préstamos para el consumo 2,153.3 1,102.7
8.432.9 1,782.7
595,423.1 356,706.1
Intereses sobre préstamos 3,626.0 6,057.4
Menos - Reserva de saneamiento (12.951.1) (5.570.6)
Cartera neta $ 586,098.0 $ 357,192.9

La tasa de rendimiento promedio de la cartera de préstamos al 31 de diciembre de 2021 y
2020 es de 10.7% y 10.6%, respectivamente.

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos de la
cartera de préstamos (incluidos los intereses y comisiones) entre el saldo promedio de la

cartera bruta de préstamos por el periodo reportado.

Los préstamos con tasa de interés ajustable representan el 100% de la cartera de préstamos.
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Durante el afio 2021 y 2020 se han reconocido intereses devengados por la cartera de
préstamos y no reconocidos en los resultados por $3,595.5 y $387.4, respectivamente.

Nota 7. Reservasde saneamiento

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 el Banco mantiene reservas de saneamiento para cubrir
eventuales pérdidas por un total de $12,951.1 y $5,570.6, respectivamente. El movimiento
registrado durante el periodo en las cuentas de reservas de saneamiento se resume a
continuacion:

a  Reservas para deudores de créditos a empresas privadas

2021 2020
Saldos al inicio del periodo $ 787.1 $ 520.5
Reserva de subsidiaria adquirida 5,074.7 -
Mas - Constitucion de reserva 483.5 525.9
Menos - Liberacion de reservas (306.3) (259.3)
Saldos al final del periodo $§ 60390 $§ 787.1

Tasa de cobertura: 1.38% (0.37% en 2020)

La tasa de cobertura es el cociente expresado en porcentaje, que resulta de dividir el
monto de las provisiones entre el monto del activo.

b. Reservas para deudores de créditos para vivienda

2021 2020
Saldos al inicio del periodo $ 297 $ 35.4
Reserva de subsidiaria adquirida 266.1 -
Mas - Constitucion de reserva 6.0 7.7
Menos - Liberacion de reservas (12.5) (13.4)
Saldos al final del periodo $ 2893 $ 29.7

Tasa de cobertura: 1.49% (0.35% en 2020)

INVERSIONES FINANCIERAS GRUPO AZUL H MEMORIA DE LABORES 2021



Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020

(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

C.

Nota 8.

Reservas para deudores de créditos para consumo

2021 2020
Saldos al inicio del periodo $ 4,240.6 $ 3,397.6
Reserva de subsidiaria adquirida 281.7 -
Mas - Constitucion de reserva 2,861.5 1,619.4
Menos - Liberacion de reservas (2,363.5) (776.4)
Saldos al final del periodo $ 50203 $  4.240.6
Tasa de cobertura: 3.64% (3.05% en 2020).
Reservas voluntarias
2021 2020
Saldos al inicio del periodo $ 513.2 -
Reserva de subsidiaria adquirida 2,543.7 -
Mas — Constitucion de reserva 525.1 $ 513.2
Menos - Liberacion de reservas (1,979.5) -
Saldos al final del periodo $  1,602.5 $ 5132

La tasa de cobertura determinada es el coeficiente expresado en porcentaje que resulta de
dividir el monto de las provisiones entre el monto del activo.

Al 31 de diciembre de 2021 el saldo de las reservas de saneamiento de otras cuentas por
cobrar asciende a $232.5 ($68.8 en 2020).

Cartera pignorada

La Sociedad Controladora ha obtenido recursos con garantia de la cartera de préstamos
como se describe a continuacion:

Banco Azul de El Salvador, S. A.

El Banco ha recibido préstamo del Banco de Desarrollo de la Republica El Salvador por
$60,000.0 ($60,000.0 en 2020), los cuales estan garantizados con créditos categoria “A1”,
“A2”y “B”, por un monto de $77,730.6 ($72,661.3 en 2020). Al 31 de diciembre de 2021
y 2020, el saldo de la cartera mas intereses es de $59,790.5 ($53,356.9 en 2020).
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Nota 9.

Al 31 dediciembre de 2021 y 2020 el Banco realiz6 una emision de certificados de inversion
colocados a través de la Bolsa de Valores, por $ 46,506.2 ($56,066.2 en 2020), ¢ intereses
acumulados de $669.2 (§770.4 en 2020) la cual hemos garantizado con créditos categoria
“A” por un monto de $10,600.4 ($ 21,424.9 en 2020); el tramo 1 de dicha emisidén vence
el 23 de octubre de 2022, el tramo 2 de dicha emision vence el 14 de noviembre de 2022,
el tramo 3 de dicha emision vence el 6 de diciembre de 2022 y el tramo 4 de dicha emision
vence el 10 de agosto de 2023.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 el Banco ha recibido linea de crédito por parte de DEG
- Deutsche Investitions Und Entwicklungsgesellschaft MHB, un crédito por $12,500.0
($15,000.0 en 2020), destinado al financiamiento de créditos productivos con un saldo
de principal mas intereses de $12,806.8 ($15,372.5 en 2020), garantizado con créditos
categoria “A” por un monto de $15,673.4 ($18,770.3 en 2020), el cual vence el 15 de julio
de 2026.

Banco G&T Continental El Salvador, S. A.

Préstamos recibidos del Banco de Desarrollo de la Republica de El Salvador, por un valor de
$14,800.0, el cual esta garantizado con créditos categoria “A1” por un monto de $3,330.0;
el saldo del préstamo mas intereses al 31 de diciembre de 2021 es $0.0 y la garantia en
cartera de préstamos es de $1,611.2.

Emision de certificados de inversion propia CIG&TCO02 colocados a través de la Bolsa de
Valores de El Salvador por $25,000.0, e intereses acumulados de $25,102.7, la cual esta
garantizada por préstamos hipotecarios categorias “A1”, Tramo I por $32,726.3, el Tramo
I fue colocado el 6 de junio 2019, esta emision vence el 6 de junio de 2024.

Préstamos recibidos del Banco Centroamericano de Integracion Econdmica por un valor
de $20,100.7, el cual esta garantizado con créditos categoria “A1”y “A2” por un monto de
$33,898.5, a la fecha el saldo de los préstamos mas intereses es de $1,667.1 y la garantia
de $27,778.5.

Los créditos referidos constan en registros que permiten su identificacion plena, a efecto de
responder ante los acreedores por las responsabilidades legales derivadas de los contratos
respectivos.

Bienesrecibidos en pago (activos extraordinarios)

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 el Banco mantiene saldos por activos extraordinarios
por valor de $1,318.5 ($1,788.8 en 2020).
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

El movimiento de activos extraordinarios registrado durante el periodo reportado se resume
a continuacion:

Valor delos Valor delas Valor neto de

activos reservas reservas
Saldo al 31 de diciembre de 2020 $ 1,856.1 $ (67.3) § 1,788.8
Activos de la subsidiaria adquirida 1,858.9 (1,268.6) 590.3
Mas - Adquisiciones 356.8 (390.9) (34.1)
Mas - Retiros (1,218.0) 191.5 (1.026.5)

Saldos al 31 de diciembre de 2021 $ 2,853.8 $§ (1,535.3) $ 1,318.5

Al 31 de diciembre de 2021 el Banco tiene activos mayores a cinco afios de haber sido
adquiridos, los cuales estan completamente reservados por $61.5.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 se dio de baja activos extraordinarios en concepto de
venta de acuerdo a los montos siguientes:

Precio de Costo de Provision
venta Adquisicion  Constituida Pérdida
2021 $ 1,077.5 $ 1,227.1  $ 1915 $ (149.6)
Precio de Costo de Provision
venta Adquisicion  Constituida Utilidad
2020 $ 66.7 $ 64.8 - $ 1.9

Nota 10. | nver siones accionarias

Las inversiones accionarias minoritarias en otras sociedades son las siguientes:

Descripcion dela Girodel  Porcentaje de Inversion inicial Inversién segiin Resultados del ejercicio
sociedad negocio  participacion libros
Fecha Monto 2021

Bolsa de Valores de

El Salvador, S. A. de Mercado
C. V. Bursatil 0.50% 7-nov-96 $ 250 $ 3.20
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Nota 11. Activo fijo (bienes muebles e inmuebles)

Los bienes muebles e inmuebles se detallan a continuacion:

2021 2020
Al costo:
Instalaciones $ 2,120.3 $ 254
Equipo de transporte 13,677.7 9,211.6
Mobiliario y equipo 76.0 59.3
15,874.0 9,296.3
Menos - Depreciacion acumulada (12,426.0) ) (6.697.4)
3,448.0 2,598.9
Mas - Terrenos 3,486.8 -
- Amortizables 1,158.2 1,134.4
Total $ 8,093.0 $ 3,733.3
El movimiento del activo fijo en los ejercicios reportados se detalla a continuacion:
2021 2020
Saldo inicial $ 3,733.3 $ 4,388.6
Mas - Adquisiciones 625.9 909.7
Miés - Activos netos de subsidiaria adquirida 5,190.0 -
Menos - Retiros (1.6) (0.3)
Depreciaciones (1,454.6) (1,564.7)
Saldo al final del periodo $ 8,093.0 $ 3,733.3
Nota 12. Depdsitos de clientes
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la cartera de depdsitos esta distribuida asi:
2021 2020
Depositos del publico § 543,608.0 $ 300,876.6
Depositos de otros bancos 71,715.2 24,109.3
Depositos de entidades estatales 29,281.3 19,736.3
Depositos restringidos e inactivos 8,121.9 6,689.9
Intereses por pagar 1.039.8 635.3

§ 653,766.2 § 352,047.4
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Nota 13.

Nota 14.

Las diferentes clases de depdsitos son las siguientes

2021 2020
Depésitos en cuenta corriente $ 184,924.7 $ 86,478.2
Depésitos en cuenta de ahorro 82,000.8 40,024.8
Depdsitos a plazo 385,800.8 224,909.1
Intereses por pagar 1,039.9 635.3

$  653,766.2 $ 352,047.4

Tasa de costo promedio para los periodos al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es de 3.3% y
4.0%, respectivamente.

La tasa de costo promedio es el porcentaje que resulta de dividir el rubro costo de captacion
de depositos entre el saldo promedio de la cartera de depdsitos.

Préstamos del Banco Central de Reserva

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la compaiiia no tiene préstamos del Banco Central de
Reserva de conformidad al articulo 57 de la Ley de Bancos.

Préstamos del Banco de Desarrollo de la Republica de El Salvador (BANDESAL)

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 el Grupo mantiene linea de crédito con el Banco de
Desarrollo de la Republica de El Salvador por $74,800.0 ($60,000.0 en 2020), destinados
a financiamiento de proyectos de formacion de capital y desarrollo, con un saldo de capital
mas intereses de $59,790.5 ($53,356.9 en 2020), a una tasa de interés anual que oscila entre
el 3.6% y el 7.0% (entre 5.24% y el 7.0% en 2020), garantizados con créditos categorias
“A1”y “A2” (categorias “A1”y “A2” en 2020). Estas obligaciones vencen entre el 26 de
febrero de 2022 y el 12 de marzo de 2041.
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Nota 15. Préstamos de otr os bancos

Al 31 de diciembre de 2021, las obligaciones por préstamos con bancos extranjeros
corresponden a linea de crédito.

Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A.

Al 31 de diciembre de 2021, Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. ha recibido linea de
crédito por parte de Banco G & T Continental Guatemala, S. A., un crédito por $13,500.0,
con un saldo de principal mas intereses de $13,551.4, garantizado con titulos valores
emitidos por el Gobierno de El Salvador que consisten en Notas, Eurobonos, LETES, cuyo
valor nominal asciende a $38,301.2, el cual vence el 6 de diciembre de 2024. Esta misma
garantia cubre el préstamo otorgado a Banco Azul de El Salvador, S. A. por $7,500.0.

Banco Azul de El Salvador, S. A.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 el Banco ha recibido linea de crédito por parte de DEG
- Deutsche Investitions Und Entwicklungsgesellschaft MHB, un crédito por $12,500.0
($15,000.0 en 2020), destinado al financiamiento de créditos productivos con un saldo
de principal mas intereses de $12,806.8 ($15,372.5 en 2020), garantizado con créditos
categoria “A” por un monto de $15,673.4 ($18,770.3 en 2020), el cual vence el 15 de julio
de 2026.

Al 31 de diciembre de 2021 el Banco ha recibido linea de crédito por parte de Banco
G&T Continental Guatemala, S. A., un crédito por $7,500.0, con un saldo de principal
mas intereses de $7,528.4, garantizado con titulos valores, emitidos por el Gobierno de
El Salvador que consisten la Notas, Eurobonos y LETES cuyo valor nominal asciende a
$38,301.2, cual vence el 08 de diciembre de 2031.

Banco G & T Continental El Salvador, S. A.
Préstamo otorgado por el Banco Centroamericano de Integracion Econdomica por $100.7
destinado a capital de trabajo, con un saldo principal mas intereses de $100.8 al 4.25% de

interés anual, garantizado con cartera de préstamos categoria Al, el cual vence el 19 de
diciembre de 2028.

Préstamo otorgado por el Banco Centroamericano de Integracion Econdémica por $161.1
destinado a capital de trabajo, con un saldo principal mas intereses de $13.5 al 5.50% de
interés anual, garantizado con cartera de préstamos categoria Al, el cual vence el 28 de
febrero de 2022.
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Préstamo otorgado por el Banco Centroamericano de Integracion Econdémica por $5,622.5
destinado a capital de trabajo, con un saldo principal mas intereses de $469.4 al 5.80% de
interés anual, garantizado con cartera de préstamos categoria Al, el cual vence el 19 de
marzo de 2022.

Préstamo otorgado por el Banco Centroamericano de Integracion Economica por $429.5
destinado a capital de trabajo, con un saldo principal mas intereses de $215.1 al 5.8% de
interés anual, garantizado con cartera de préstamos categoria Al, el cual vence el 28 de
mayo de 2023.

Préstamo otorgado por el Banco Centroamericano de Integracion Econdémica por $1,733.8
destinado a capital de trabajo, con un saldo principal mas intereses de $868.3 al 5.50% de
interés anual, garantizado con cartera de préstamos categoria Al, el cual vence el 28 de
mayo de 2023.

Préstamo otorgado por el Banco Interamericano de Desarrollo por $2,980.0 destinado a
capital de trabajo, con un saldo principal mas intereses de $3,002.9 al 1.9% de interés
anual, garantizado con cartera de préstamos categoria A1, el cual vence el 4 de febrero de
2022.

Préstamo otorgado por el Huntington National Bank por $2,000.0 destinado a capital
de trabajo, con un saldo principal mas intereses de $2,002.4 al 0.7% de interés anual,

garantizado con cartera de préstamos categoria A1, el cual vence el 13 de octubre de 2022.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 no se registraron obligaciones por préstamos con bancos
nacionales.
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Nota 16. Titulos de emision propia

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 los titulos valores emitidos con base al articulo 53 de la
Ley de Bancos, para captar recursos del publico son:

Banco Azul
Tasade
Nombre de Monto de Saldo de Saldode interés Clasede
la emisién la emisién Fecha de emisién Plazo Capital Intereses pactada Garantia
2021
20 de febrero de 2020 y
12 de septiembre de 2019
CIBANAZUL2  $42,800.0 7 $ 38,763.0 $ 604.8 4.50% Patrimonial
afios
23 de octubre de 2017,
14 de noviembre de
2017, 6 de diciembre de
2017 y 10 de agosto de 5 5.98% vy Créditos categoria “A”
CIBANAZUL1  $30,000.0 2018 afios 7.266.2 644  6.15%  consumo
Total $72,800.0 $ 46,0292 $ 6692
2020

20 de febrero de 2020 y 7
CIBANAZUL2 $42,800.0 12 de septiembre de 2019 afos  $ 42,8000 $ 651.7 4.50%  Patrimonial

23 de octubre de 2017,
14 de noviembre de
2017, 6 de diciembre de

2017 y 10 de agosto de 5 5.98% vy Créditos categoria “A”
CIBANAZULI1 $30.000.0 2018 aflos 12,821.2 118.7 6.15%  consumo
Total $72,800.0 $ 556212 § 7704
Banco G&T
Tasade
Nombrede Monto de Saldo de Saldode interés Clasede
laemision laemisién Fecha de emision Plazo Capital intereses  pactada Garantia
2021
Préstamos hipotecarios
CIG&TO02 5 categorias “Al1”y
Tramo [ $50,000.0 6 de junio de 2019 afios § 250000 $ 1027 6.00% “A2”

Nota 17. Bonos convertibles en acciones
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Sociedad Controladora no registra saldo por este
concepto.
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Nota 18. Préstamos convertibles en acciones

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Sociedad Controladora no registra saldo por este
concepto.

Nota 19. Reservas técnicas
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las reservas de riesgos en curso y por siniestros
constituidas por la Sociedad para afrontar compromisos derivados de las pélizas de seguros

y fianzas en vigor ascienden a $7,940.0 y 5,599.3, respectivamente.

El movimiento registrado durante los periodos reportados en las cuentas de reservas
técnicas se resume a continuacion:

Reservasde
riesgos en Reserva de
Curso Prevision Total
Saldo al 31 de diciembre de 2019 $ 2,6852 §$ 1,5453  $ 4,230.5
Mas: Incrementos 3,742.1 2,5154 6,257.5
Menos: Decrementos (3.296.1) (1,.592.6) (4,888.7)
Saldos al 31 de diciembre de 2020 3,131.2 2,468.1 5,599.3
Mas: Incrementos 4,074.9 4,007.7 8,082.6
Menos: Decrementos (3.798.5) (1,943.4) (5,741.9)
Saldos al 31 de diciembre de 2021 $ 3,407.6 $ 4,5324 $ 7,940.0

Nota 20. Recuper aciones de activos castigados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la Sociedad Controladora no registra operaciones por
este concepto.
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Nota 21. Vencimientos de operaciones activasy pasivas

Al 31 de diciembre de 2021, los vencimientos pactados en las operaciones activas y pasivas
de los proximos cinco afios se detallan a continuacion:

2027 en
2022 2023 2024 2025 2026 adelante Total
Activos
Inversiones financieras  $ 132,657.8 $ 13,216.9 - $ 2,0489 - $ 31,138.0 $179,061.6
Préstamos 143.302.9 16.588.1 § 22.578.2 34,1189 $ 33.805.4 _335.714.2 586,107.7
Total de activos 275.960.7 29.805.0 22.578.2 36,167.8 33.805.4 _366.852.2 765.169.3
Pasivos
Depositos 544,797.2 21,019.8 11,749.8 10,352.6 10,227.0 55,653.9 653,800.3
Préstamos recibidos 8,514.6 5,314.3 6,309.8 4,450.8 4,037.2 71,722.8 100,349.5
Operaciones bursatiles 5,640.0 - - - - - 5,640.0
Emision de valores 14,752.2 9.826.2 33.662.7 8.560.0 5,000.0 - 71.801.1
Total pasivos 573.704.0 36.160.3 51,722.3 23.363.4 19.264.2 127.376.7 831,590.9
Monto Neto $(297,743.3) $ (6355.3) $(29,144.1) $ 128044 $ 145412 $239475.5 $(66,421.6)
Al 31 de diciembre de 2020, la situacion era la siguiente:
2026 en
2021 2022 2023 2024 2025 adelante Total
Total de activos $126,855.7 $ 10,2082 § 15,343.6 $ 158802 § 17,5223 §$245,151.2 $430,961.2
Total de pasivos 245.597.1 30.895.8 27.864.4 27.378.1 25,145.0 121,604.5 478,484.9
Monto neto $(118,741.4) $(20,687.6) $(12,520.8) $(11.497.9) § (7,622.7) $123,546.7 $(47,523.7)

Para efecto de esta divulgacion, los depositos de ahorro y cuentas corrientes por $266,925.5
($126,503.0 en 2020), que no tienen vencimiento definido, se incluyen como parte de los
vencimientos del primer afo; y no se incluye en el efectivo en caja y bancos con saldos de
$136,744.2 (396,696.0 en 2020).

Nota 22. Utilidad por accion

La utilidad por accién por los periodos reportados se presenta a continuacion:

2021 2020

Utilidad por accién (en ddlares de los Estados
Unidos de América) $ 003 § 0.01
El valor anterior ha sido calculado considerando la utilidad neta mostrada en ¢l estado de
resultados y las acciones en circulacion de 93,916,667 (91,000,000 en 2020).
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Nota 23.

Nota 24.

Reserva legal

Con base al articulo 39 de la Ley de Bancos, la Sociedad Controladora debe separar de sus
utilidades anuales el diez por ciento (10%) hasta alcanzar una suma igual al veinticinco por
ciento (25%) del capital social pagado. Al 31 de diciembre de 2021 el importe separado de
las utilidades para constituir la reserva fue de $273.3 ($86.8 en 2020). El saldo de reserva
legal asciende a $360.5 ($87.2 en 2020), el valor representa el 0.6097% (0.0959% en 2020)
del capital social.

Impuesto sobrelarenta

Las entidades constituidas en El Salvador pagan impuesto sobre la renta por los ingresos
obtenidos en el pais, conforme a la Ley del Impuesto sobre la Renta, contenida en el Decreto
Legislativo N°134 de fecha 18 de diciembre de 1991, en vigencia desde el dia 1 de enero
de 1992.

Segun Decreto Legislativo N° 957 y 958 de fecha 14 de diciembre 2011, publicados en
Diario Oficial de fecha 15 de diciembre al mismo afio, se aprobaron reformas a la Ley de

Impuesto sobre la Renta y al Cédigo Tributario, respectivamente, con vigencia a partir del
1 de enero de 2012.

Las reformas incrementan la tasa impositiva sobre las utilidades del 25% al 30%, excepto
cuando las rentas gravadas son menores o iguales a ciento cincuenta mil dolares, en este
caso mantienen la tasa del 25%. También sefialan que las utilidades que se originan a partir
del afio 2011, estan sujetas a una retencion de impuestos sobre la renta del 5%, al momento
de su distribucion.
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Los valores mostrados en el estado de resultado corresponden a las subsidiarias que se
muestran a continuacion:

2021 2020
Descripcion de la Valor Tasa Valor
sociedad impuesto efectiva impuesto Tasa
sobrelarenta sobrelarenta  efectiva
Inversiones  Financieras
GrupoAzul, S. A. $ 15.0 7.4% $ 64.3 7.4%
Banco Azul de El Salvador,

S A. 124.5 5.5% - -
Seguros Azul, S. A. 246.3 26.9% 244 .4 28.1%
Seguros Azul Vida, S. A.

Seguros de Personas 114.0 19.9% 90.7 24.8%
Banco G&T Continental

El Salvador, S. A. 29.0 21.0% - -
Total $ 528.8 $ 399.4

En estado de resultado consolidado muestra una porcién del impuesto determinado
por Banco G&T Continental El Salvador, S.A que representa el impuesto a partir de la
adquisicion de las acciones.

Nota 25. Gastos de operacion

Los gastos de operacion se detallan a continuacion:

2021 2020

Gastos de funcionarios y empleados:
Remuneraciones $ 6,538.1 §$ 5,713.2
Prestaciones al personal 2,541.2 2,081.7
Indemnizaciones al personal 108.7 119.6
Gastos del directorio 144.8 86.6
Otros gastos del personal 281.5 160.9
9,614.3 8,162.0
Gastos generales 11,563.8 10,484.2
Depreciaciones y amortizaciones 3.299.5 3.424.0
Total $ 244776 $ 22,070.2
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Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Nota 26. Fideicomisos
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 el Banco no administra fideicomisos.
Nota 27. Operaciones contingentes

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las denominadas operaciones contingentes son las

siguientes:
2021 2020
Aperturas de cartas de crédito $ 100.2 $ 122.0
Avales, fianzas y garantias 6,001.1 -
$ 6,101.3 $ 122.0

Nota 28. Responsabilidades por operaciones de seguros

Las responsabilidades asumidas por las Sociedades de Seguros y los montos retenidos a
cargo de las mismas, se detallan a continuacion:

2021 2020

Responsabilidades por pélizas de seguros y fianzas
directos y tomados
Menos:

$ 2,610,699.1 $2,403,658.2

Responsabilidades cedidas y retrocedidas de

seguros y fianzas (1.385012.7)  (1.281.088.0)

$ 1,225,686.4 $1,125,570.2
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Nota 29. Reaseguradores

Las reaseguradoras que respaldan los negocios de seguros de la Sociedad al 31 de diciembre
de 2021 se detallan a continuacion:

Seguros Azul, S. A.

2021
Reasegurador Clase decontrato Participacion (%)
Reaseguradora Patria S. A. a 24.0%
Reaseguradora Patria S. A. b 35.0%
Reaseguradora Patria S. A. c 35.0%
Reaseguradora Patria S. A. d 80.0%
QBE Re (Europe) Limited a 12.0%
QBE Re (Europe) Limited b 15.0%
QBE Re (Europe) Limited c 10.0%
IRB Brasil Re a 4.0%
IRB Brasil Re b 15.0%
IRB Brasil Re c 12.5%
Chaucer c 10.0%
Navigators b 20.0%
Navigators d 20.0%
Odyssey Re c 20.0%
Scor Reinsurance Company b 15.0%
Scor Reinsurance Company c 12.5%

Clase de contrato

Cuota parte incendio, riesgo catastroéfico y ramos técnicos.
Exceso de Pérdida por Riesgo

Exceso de Pérdida Catastrofico

Exceso de Pérdida Tent Plan/ miscelaneo

Qo o
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Nota 30.

Nota 31.

Seguros Azul Vida, S. A., Seguros de Personas

2021

Reasegurador Clase decontrato Participacion (%)
Hannover Riick SE a,c,d,e f 50%
Hannover Riick SE b 60%
Reaseguradora Patria, S. A. a,c,d e, f 50%
Reaseguradora Patria, S. A. b 40%
a. Contrato de Cuota Parte para Vida Colectivo y Deuda.
b. Contrato de Cuota Parte con Excedente Vida Deuda Banco Azul.
c. Contrato de Cuota Parte con Excedente para Vida Individual.
d. Contrato de Exceso de Pérdida Gastos Médicos Individual y Colectivo.
e. Contrato de Cuota Parte de Accidentes Personales Individuales y Colectivos.
f. Contrato de Exceso de Pérdida Catastrofico Vida Individual, Vida Colectivo y

Accidentes Personales.
Reportosy otras obligaciones bur satiles

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la subsidiaria de la sociedad controladora registra
obligaciones por reporto y obligaciones bursatiles por $5,640 y $0.0, respectivamente, que
se han realizado por intermediacion de Servicios Generales Bursatiles, S. A. de C.V.

Litigios pendientes

Banco G&T Continental El Salvador, S. A.

Al 31 de diciembre de 2021, se han entablado 167 demandas en los Juzgados de lo Civil
y Mercantil por reclamaciones de garantias y bienes embargados por un monto total de
$15,112.2. Del monto antes mencionado $8,172.7 corresponden a la cartera de créditos
saneada o dada de baja en la contabilidad en este afio y en afios anteriores y por tanto sin
ningun efecto financiero de material importancia en el patrimonio del banco, y el resto
por $6,939.5 corresponden a cartera calificada en categoria “E” que se encuentra 100%
reservada.

Se posee demandas en contra, sin embargo, de acuerdo con las estimaciones de la gerencia
del banco no representa valores materiales que considerar.
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Nota 32. Requerimientos de fondo patrimonial o patrimonio neto

Segutn el articulo 127 de la Ley de Bancos, el fondo patrimonial de la Sociedad Controladora
de finalidad exclusiva se determina a partir del balance consolidado; y esta medicion no debe
ser inferior a la suma de los requisitos de capital de cada una de las entidades que forman el
conglomerado financiero. También establece que el fondo patrimonial consolidado se calcula
segun las normas establecidas en el articulo 42 de la citada Ley.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la suma de los requisitos de capital de las sociedades que
forman el conglomerado financiero asciende a $83,224.3 y $55,988.7, respectivamente; y
el fondo patrimonial de la Sociedad Controladora es de $83,919.5 ($61,709.0 en 2020); por
consiguiente, la Sociedad Controladora cumple con el requisito de fondo patrimonial.

El fondo patrimonial de la Sociedad Controladora como un todo se calcula a partir de los
balances individuales de cada una de las entidades que forman el conglomerado.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la suma de los fondos patrimoniales de cada una
de las entidades del conglomerado asciende a $125,797.7 y $63,646.6, y la suma de los
requerimientos de fondo patrimonial de las mismas asciende a $83,224.3 ($55,988.7 en
2020); por consiguiente, al ser la primera mayor, la Sociedad Controladora cumple con los
requisitos de fondo patrimonial.
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Nota 33. Sumario de diferencias significativas entre las Normas Internacionales de | nfor macion
Financieray las Normas Contables aplicadas a Conglomer ados Financieros vigentes
en El Salvador

La Administracién la Sociedad Controladora ha establecido inicialmente las siguientes
diferencias principales entre las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)
y las Normas Contables aplicadas a Conglomerados Financieros vigentes en El Salvador:

1. Las inversiones no se tienen registradas y valuadas de acuerdo a lo que establece la
NIIF 9, la cual requiere que los activos financieros sean clasificados segin se midan
posteriormente a su costo amortizado, al valor razonable con cambios en otro resultado
integral y al valor razonable con cambios en resultados, sobre las siguientes bases:

a) Modelo de negocio de la entidad.
b) Caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales del activo financiero.

Asimismo, no se estan revelando todas las divulgaciones relacionadas con los
instrumentos financieros tales como:

i. Los objetivos y politicas concernientes a la gestion de los riesgos financieros,
incluyendo su politica respecto a la cobertura, desglosada para cada uno de los tipos
principales de transacciones previstas.

ii. La informacidn sobre la naturaleza de los riesgos administrados, tales como; riesgo
de crédito, mercado, moneda y riesgo de la tasa de interés.

2. Los gastos de organizacion y preoperativos son amortizados en diez afios; las NIIF no
permiten el diferimiento de gastos.

3. Las NIIF requieren que debe revelarse informacion acerca de los valores razonables de
cada clase o grupo de sus activos y pasivos de caracter financiero.

4. La politica contable del reconocimiento de intereses indica que no se calculan intereses
sobre préstamos vencidos. La NIIF 39 requiere el reconocimiento contable de los
intereses de todos los activos financieros. Las NIIF permiten el diferimiento de los
gastos relacionados con las comisiones diferidas.
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5.

10.

Las NIIF requieren que se registren estimaciones para el deterioro de los activos, en
funcion de los flujos de efectivo futuros, relacionados con el activo, descontados a una
tasa de interés apropiada.

El Estado de cambios en el patrimonio neto debe mostrar, entre otras cosas, el resultado
del periodo.

Las provisiones para riesgo de crédito se indica que se han establecido con base a la
normativa emitida por la Superintendencia del Sistema Financiero. La NIIF 9 requiere
la aplicacion de un modelo de pérdida crediticia esperada (PCE). Esto requiere que se
aplique juicio considerable con respecto de como los cambios en los factores econdmicos
afectan las PCE. El modelo de deterioro es aplicable a los activos financieros medidos
al costo amortizado o al VRCORI, excepto por las inversiones en instrumentos de
patrimonio. De acuerdo a NIIF, estas provisiones se miden de la siguiente manera:

a) Pérdidas crediticias esperadas de 12 meses: éstas son pérdidas crediticias esperadas
que resultan de posibles eventos de incumplimiento dentro de los 12 meses
posteriores a la fecha de presentacion.

b) Pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo: Estas son
pérdidas crediticias esperadas que resultan de posibles eventos de incumplimiento
durante la vida esperada de un instrumento financiero.

El uso de este ultimo es obligatorio cuando ha sucedido un aumento considerable en el
riesgo crediticio desde la fecha de otorgamiento.

Las liberaciones de reservas constituidas en afios anteriores se registran con crédito a
otros ingresos no de operacion; las NIIF requieren que las transacciones de la misma
naturaleza se muestren netas.

La consolidacion de estados financieros se utiliza sobre bases de tenencia accionaria
las NIIF requieren que la consolidacion se haga en base a control, y que el interés
minoritario en el balance general y en los estados de resultados y de cambios en el
patrimonio se muestre como inversion de los accionistas.

De acuerdo con las NIIF, el establecimiento de reservas voluntarias no forma parte de
los resultados, mas bien son apropiaciones de utilidades retenidas.
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11.

12.

13.

Los activos extraordinarios deben tratarse bajo la NIIF 5, de acuerdo con la cual debe
reconocerse una pérdida por deterioro para cualquier activo dado de baja al momento
inicial o subsecuente al valor justo menos los costos para vender. Bajo NIIF las reservas
constituidas por Ley para los activos extraordinarios no forman parte de los resultados
del ejercicio; éstas son apropiaciones de las utilidades retenidas. Las normas vigentes
disponen que la utilidad por venta de activos extraordinarios con financiamiento se
reconozca como ingreso hasta que dicha utilidad se ha percibido, lo cual no esta de
acuerdo con las NIIF.

LaNIIF 16 introduce unmodelo de contabilizacion de los arrendamientos inico y requiere
que un arrendatario reconozca los activos y pasivos de todos los arrendamientos con
una duracion superior a 12 meses, a menos que el activo subyacente sea de bajo valor.
Se requiere que un arrendatario reconozca un activo por derecho de uso que representa
su derecho a usar el activo arrendado subyacente y un pasivo por arrendamiento que
representa su obligacion para hacer pagos por arrendamiento.

Las ganancias o pérdidas actuariales generadas por las actualizaciones anuales de la
provision por retiro voluntario, se registran en los resultados del periodo en que se
generan; las Normas Internacionales de Informacioén Financiera requieren que sean
reconocidas como un componente del Otro Resultado Integral dentro del Patrimonio,
netas del impuesto diferido correspondiente.

El efecto de estas diferencias sobre los estados financieros de la Sociedad no ha sido
determinado por la Administracion.

Nota 34. Informacién por segmentos

La Sociedad Controladora y sus subsidiarias se dedican basicamente a prestar servicios
bancarios, operaciones de seguro e intermediacion bursatil. Los servicios bancarios fueron
prestados en El Salvador.
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A continuacion, se presenta la informacion por segmentos:

Al 31 de diciembre de 2021

Total de pasivos

einterés
Segmento denegocios Total de activos minoritario Resultados
Banca $ 919,510.1 §  (841,956.1) $ 1,082.8
Seguros 23,614.0 (15,409.7) 1,658.9
Intermediacion bursatil 532.9 (35.9) (24.5)
Total $ 943,657.0 §  (857,401.7) $ 2,717.2

Al 31 de diciembre de 2020

Total de pasivos

einterés
Segmento denegocios  Total de activos minoritario Resultados
Banca $ 5349694 §  (481,137.8) $ (474.3)
Seguros 17.327.4 (8.987.8) 1,485.3
Total $ 552,296.8 §  (490,125.6) $ 1,011.0

Nota 35. Gestion de Riesgo

En cumplimiento del articulo 7 de las “Normas para la gestion Integral de Riesgos de las
entidades financieras” (NPR-20) emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero,
la Junta Directiva ha aprobado los lineamientos, limites y politicas, asi como la estructura
para la administracion integral de riesgos.

El Comité de Riesgos es uno de los comités de mayor importancia dentro del Banco y esta
directamente vinculado con la Junta Directiva. Tiene por objetivo conocer y aprobar la
metodologia y modelos de gestion de cada uno de los riesgos, asi como aprobar el apetito
de riesgo y los limites de exposicion.
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LaDireccion de Riesgos tiene por objetivo identificar, medir, monitorear, controlar e informar
los riesgos que enfrenta el Banco en el desarrollo de sus operaciones. A continuacion, se
describen los principales riesgos a los que estd expuesto el Banco, asi como las medidas
adoptadas para mitigarlos, detalladas a continuacion:

1.

Riesgo de crédito

Eslaposibilidad de pérdida, debido al incumplimiento de las obligaciones contractuales
asumidas por una contraparte, entendida esta tltima como un prestatario o un emisor
de deuda

La estrategia definida en cuanto al Riesgo de Crédito del Banco es aplicada en funcién
de cada una de las partes que componen el ciclo del crédito: planear, originar, mantener
y normalizar. Para ello, la institucion cuenta con un proceso continuo y documentado
para determinar los activos crediticios expuestos al riesgo de crédito. Dicho proceso
incluye la definicién de politicas y los mecanismos que permitan una evaluacion
adecuada del cliente al momento del otorgamiento, asi como también el seguimiento
oportuno a la cartera.

Riesgo de mercado

Es la posibilidad de pérdida, producto de movimientos en los precios de mercado que
generan un deterioro de valor en las posiciones dentro y fuera del balance o en los
resultados financieros de la entidad.

Los principales factores de riesgo de mercado son los siguientes:
a) Riesgo de liquidez del mercado: El riesgo de liquidez del mercado es definido por

el Comité de Basilea, como la capacidad para compensar o eliminar, en un corto
plazo de tiempo, una posicidon de riesgo a precios de mercado corrientes.

b) Riesgo de tasa de interés: El riesgo de tasa de interés es la posibilidad de incurrir
en pérdidas a causa de cambios en las tasas de interés.
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3. Riesgo de Liquidez
Es la posibilidad de incurrir en pérdidas por no disponer de los recursos suficientes
para cumplir con las obligaciones asumidas, incurrir en costos excesivos y no poder
desarrollar el negocio en las condiciones previstas. Por lo anterior, la gestion de
riesgo de liquidez contempla el andlisis integral de la estructura de activos y pasivos
y posiciones, estimando y controlando los eventuales cambios que ocasionen pérdidas
en los estados financieros.

La estrategia de liquidez del Banco se centra en mantener un nivel 6ptimo de liquidez
entre las fuentes y los usos de recursos, con una adecuada compensacion del riesgo al
retorno y que se encuentre dentro de los limites legales e internos.

Se da cumplimiento a todas las disposiciones establecidas por la NRP-05 Normas
técnicas para la gestion del riesgo de liquidez. De igual manera, se da cumplimiento a
todos los indicadores relacionados al riesgo de liquidez exigidos por la Superintendencia
del Sistema Financiero: Coeficiente de liquidez neta, activos liquidos y el calculo y
utilizacion de la reserva de liquidez sobre depositos y otras obligaciones.

El plan de contingencia de liquidez contiene la estrategia para manejar las crisis de
liquidez y permite afrontar situaciones atipicas o extremas.

4. Riesgo operacional
Es la posibilidad de incurrir en pérdidas, debido a las fallas en los procesos, el personal,
los sistemas de informacion y a causa de acontecimientos externos, incluye el riesgo
legal.

El sistema de administracion de riesgo operacional tiene como objetivo establecer
la politica general que apoyara los procesos y procedimientos, al igual que las
metodologias para la identificacion, medicidon, mitigacion y monitoreo de los distintos
tipos de riesgos operacionales a los que podria verse expuesto el Banco.

5. Riesgo reputacional
Esla posibilidad de incurrir en pérdidas, producto del deterioro de imagen de la entidad,
debido al incumplimiento de leyes, normas internas, codigos de gobierno corporativo,
codigos de conducta, lavado de dinero, entre otros.
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El riesgo reputacional se gestiona a través de las politicas y procedimientos necesarios,
que protegeran la reputacion del Banco, y mediante el cumplimiento por parte de todos
nuestros colaboradores de nuestro Cédigo de Gobierno Corporativo, Cédigo de Etica,
asi como el ambiente de control interno y la cultura de riesgos.

6. Riesgo Técnico
Seguros Azul, S. A. y Seguros Azul Vida, S. A., Seguros de Personas, cuenta con
una Unidad de Riesgos, la cual se desempena de manera independiente tanto en su
estructura organizativa, como en el andlisis de opiniones de las diferentes areas, a
fin de evitar conflictos de interés y asegurar una adecuada separacion de funciones y
responsabilidades.

Esta Gerencia depende directamente del Director Vicepresidente; sin embargo, la
autoridad maxima responsable de velar por la adecuada gestion de riesgos es la Junta
Directiva, asimismo existe un Comité de Riesgos, ademas se cuenta con el Manual de
la Gestion Integral de Riesgos que describe de forma general el monitoreo y gestion
de los riesgos, de crédito, operacional, liquidez y mercado, legal y técnico. Se cuenta
en adicion con los Manuales de los riesgos de Crédito, Liquidez y Operacional en los
cuales se detallan los limites y tolerancias relacionadas con cada riesgo.

Durante el periodo reportado las Aseguradoras cumplieron con la aplicacion de las
politicas antes referidas.
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Nota 36. Hechosrelevantesy eventos subsecuentes

Hechosrelevantes 2021

Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A.

1. Con fecha 17 de febrero de 2021 se celebro la Junta General Ordinaria y Extraordinaria
de Accionistas, y en la cual se aprobd la reestructuracion de la Junta Directiva teniendo
una vigencia hasta el afio 2024, quedando la Junta Directiva de la siguiente manera;

Cargo
Director Presidente
Director Vicepresidente
Director Secretario

Primer Director Propietario

Segundo Director Propietario
Tercer Director Propietario
Primer Director Suplente
Segundo Director Suplente
Tercer Director Suplente
Cuarto Director Suplente
Quinto Director Suplente
Sexto Director Suplente

Séptimo Director Suplente

Director actual

Carlos Enrique Araujo Eserski
Fernando Alfredo de la Cruz Pacas
Raul Alvarez Belismelis

Manuel Antonio Francisco Rodriguez
Harrison

Luis Rolando Alvarez Prunera

Carlos Roberto Grassl Lecha

Claudia Alexandra Maria Araujo de Sola
Oscar Armando Rodriguez

Mario Wilfredo Lopez Miranda

Alfredo Romero Belismelis

Carmen Maria Grassl de Alvarez

Maria de los Angeles Pacas Martinez

Marta Evelyn Arévalo de Rivera

Director anterior

Carlos Enrique Araujo Eserski
Fernando Alfredo de la Cruz Pacas
Rail Alvarez Belismelis

Manuel Antonio Francisco Rodriguez
Harrison

Luis Rolando Alvarez Prunera

Carlos Roberto Grassl Lecha

Claudia Alexandra Maria Araujo de Sola
Oscar Armando Rodriguez

José Antonio Rodriguez Urrutia

Mario Wilfredo Lopez Miranda

Alfredo Romero Belismelis

Carmen Maria Grassl de Alvarez

Vacante temporal

2. Con fecha 17 de febrero de 2021 la Junta General Extraordinaria de Accionistas acordo
ratificar el aumento de capital social de la sociedad por un monto de $5,000.0

3. En sesion de fecha 18 de julio de 2021, la Junta General Extraordinaria de Accionistas
acordo: 1) autorizar la inversion accionaria de las acciones de la sociedad Banco G&T
Continental El Salvador, S. A. y su subsidiaria; 2) autorizar el proceso de inicio del
proceso de fusion entre Banco Azul de El Salvador, S. A. y Banco G&T Continental El
Salvador, S. A.; y 3) nombrar como ejecutores especiales de todos los acuerdos tomados
por la Junta General Extraordinaria de Accionistas a los sefiores Carlos Enrique Araujo

Eserski y Fernando Alfredo De la Cruz Pacas Diaz.

4. En sesion de fecha 28 de octubre de 2021, la Junta Directiva de la sociedad autorizd
al Director Presidente para que compareciera a la firma del contrato para la compra de
acciones de Banco G&T Continental El Salvador, S. A.
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5. En sesion de fecha 28 de octubre de 2021, la Junta Directiva de la sociedad autorizd
al Director Presidente la apertura de cuenta bancaria en Banco G&T Guatemala, como
consecuencia del proceso de compra de las acciones de banco G&T Continental El

Salvador, S.A.

6. Con fecha 8 de diciembre de 2021, Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A., adquirio
el 99.2% de las acciones de Banco G&T Continental El Salvador, S. A. por medio de la
firma del contrato de compra venta.

Banco Azul de El Salvador, S.A.

7. Celebracion de la Junta General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas el dia 17 de
febrero de 2021, en la cual se eligié la nueva conformacion de la Junta Directiva del
banco para el periodo de 2021 a 2024, la cual se muestra a continuacion:

Cargo
Director Presidente
Director Vicepresidente

Director Secretario

Primer Director Propietario

Segundo Director Propietario

Tercer Director Propietario
Cuarto Director Propietario
Primer Director Suplente
Segundo Director Suplente
Tercer Director Suplente
Cuarto Director Suplente
Quinto Director Suplente
Sexto Director Suplente

Séptimo Director Suplente

Director actual
Carlos Enrique Araujo Eserski
Fernando Alfredo de la Cruz Pacas

Manuel Antonio Francisco Rodriguez
Harrison

Rail Alvarez Belismelis

Luis Rolando Alvarez Prunera

Oscar Armando Rodriguez

Marta Evelyn Arévalo de Rivera

Pedro José Geoffroy Carletti

Claudia Alexandra Maria Araujo de Sola
Carlos Roberto Grassl Lecha

Mario Wilfredo Lopez Miranda

Carlos Santiago Imberton Hidalgo
Maria de los Angeles Pacas Martinez

Darwin Isaac Romero Membrefio

Director anterior
Carlos Enrique Araujo Eserski
Fernando Alfredo de la Cruz Pacas

Manuel Antonio Francisco Rodriguez
Harrison

Raul Alvarez Belismelis

Luis Rolando Alvarez Prunera

Claudia Johana Hill Dutriz

Carmen Aida Lazo de Sanjines

Pedro José Geoffroy Carletti

Claudia Alexandra Maria Araujo de Sola
Carlos Roberto Grassl Lecha

Mario Wilfredo Lopez Miranda

Luz Maria Serpas de Portillo

José Antonio Rodriguez Urrutia

Marta Evelyn Arévalo de Rivera

8. En sesion CNBCR-03/2021 de fecha 25 de febrero de 2021, el Comité de Normas del
Banco Central de Reserva aprobo “normas técnicas para aplicacion de gradualidad en
la constitucion de reservas de saneamiento de créditos afectados por covid-19” con
vigencia a partir del 14 de marzo de 2021.

INVERSIONES FINANCIERAS GRUPO AZUL H MEMORIA DE LABORES 2021



Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A. y Subsidiarias
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10.

11.

12.

13.

14.

En sesion CNBCR-03/2021 de fecha 25 de febrero de 2021, el Comité de Normas
del Banco Central de Reserva aprobd a NPBT-05 Normas técnicas temporales para
Incentivar el otorgamiento de créditos, con el objetivo de implementar incentivos para
que una parte de la liquidez de las Instituciones Financieras se destinen al financiamiento
para la adquisicion de vivienda y proyectos productivos que contribuyan al crecimiento
economico inclusivo y sostenible, de la micro, pequeiia y mediana empresa, y enfrentar

la crisis econdmica derivada de la pandemia por el COVID-19. Con vigencia a partir
del 17 de marzo de 2021.

En la sesion 10/2021 de fecha 6 de mayo de 2021, de Junta Directiva se informd sobre
la campafia de lanzamiento para la tarjeta de crédito.

En la sesion 12/2021 de fecha 3 de junio de 2021, de Junta Directiva se aprobo la
relacion del Banco en corresponsalia con Terrabank.

En sesion CNBCR-07/2021 de fecha 16 de junio de 2021, el Comité de Normas del
Banco Central de Reserva aprob6 “Normas técnicas para el calculo y uso de reserva de

liquidez sobre depositos y otras obligaciones” con vigencia a partir del 23 de junio de
2021.

Con fecha 30 de junio de 2021, se firma el contrato de compraventa de acciones de
Banco G&T Continental de El Salvador, S. A., como sociedad absorbida e Inversiones
Financieras Grupo Azul, S. A., sociedad compradora y controladora de Banco Azul de
El Salvador, S. A., entidad con la que se realizara posteriormente la fusion, esto para
dar cumplimiento a la legislacion aplicable, aclarando que la absorcion y formalizacion
estaran sujetas a cualquier autorizacion regulatoria aplicable.

En la sesion 14/2021 de fecha 1 de julio de 2021, la Junta Directiva autorizé la
celebracion de la Junta General de Accionistas la cual se realiz6 el 30 de julio de 2021.
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15. En sesion No. 11 de fecha 30 de julio de 2021, la Junta General Extraordinaria de

16.

17.

Accionistas acordd: 1) aprobar la revocatoria y por lo tanto dejar sin efecto el acuerdo
de aumento de capital tomado el 25 de febrero de 2020 en Junta General Extraordinaria
de Accionistas y ratificado en sesion ordinaria y extraordinaria del 17 de febrero de
2021; 2) autorizar la fusion por absorcion de Banco Azul de El Salvador, S. A. y Banco
G&T Continental El Salvador, S. A., en una sola entidad; 3) autorizar el proceso de
inicio del proceso de fusion entre Banco Azul de El Salvador, S. A. y Banco G&T
Continental El Salvador, S. A.; 4) aprobar la modificacion del pacto social de Banco
Azul de El Salvador, S. A. en el momento procedente luego de las autorizaciones de las
entidades competentes y se delegue en la administracion del Banco la adecuacion de
los estatutos que regiran la entidad; y 5) nombrar como ejecutores especiales de todos
los acuerdos tomados por la Junta General Extraordinaria de Accionistas a los sefiores
Carlos Enrique Araujo Eserski y Fernando Alfredo de la Cruz Pacas Diaz.

En sesion No. 09/2021 de fecha 23 de agosto de 2021, el Comité de Normas del Banco
Central de Reserva aprob6 las NPBT-06, Normas Técnicas Temporales sobre Medidas
de Ciberseguridad e Identificacion de los Clientes en Canales Digitales, con el objetivo
de implementar medidas para prevenir fraudes financieros por parte de ciberatacantes
sobre los productos financieros de clientes, a los cuales acceden por medio de plataformas
digitales, reforzando asi, las medidas de ciberseguridad en los sistemas informéticos de
las entidades financieras y la correcta identificacion de los clientes. La vigencia de esta
Norma es de 180 dias, a partir del 23 de agosto de 2021.

El 7 de septiembre de 2021 entr6 en vigencia la Ley Bitcoin aprobada por Decreto No.
57 de fecha 8 junio de 2021. La Ley Bitcoin tiene por objeto la regulacion del bitcoin
como moneda de curso legal, irrestricto con poder liberatorio, ilimitado en cualquier
transaccion y a cualquier titulo que las personas naturales o juridicas publicas o privadas
requieran realizar. La implementacion de esta moneda es sin perjuicio de la aplicacion
de la Ley de Integracion Monetaria. Las aplicaciones contables son registradas y
reveladas en dolares de los Estados Unidos de América.

El Banco cuenta con el mecanismo determinado por la Ley de conversion automatica
de bitcoin a ddlares, que permite que los clientes realicen los pagos de sus productos de
créditos en Bitcoin y simultdneamente se convierte la operacion a dolares, por lo que
no se tiene exposicion cambiaria a dicha moneda.
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18.
19.
20.

21.

22.

23.
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En sesion CD-29/2021 de fecha 7 de septiembre de 2021, el Comité de Normas del
Banco Central de Reserva emitio lineamientos para la autorizacion del funcionamiento
de la plataforma Tecnoldgica de Servicios con Bitcoin y Dolares, para establecer las
disposiciones para la autorizacion de funcionamiento de las plataformas tecnoldgicas

de los servicios de Bitcoin que deseen ofrecer los sujetos obligados. Vigentes a partir
del 7 de septiembre de 2021.

En sesion No. 12/2021 de fecha 7 de septiembre de 2021, el Comité de Normas del
Banco Central de Reserva aprob6 las “Normas Técnicas para Facilitar la Participacion
de las Entidades Financieras en el Ecosistema Bitcoin” (NRP-29), con la finalidad de
regular los sujetos que ofrezcan servicios basados en Bitcoin, asi como la prestacion
de servicios de billetera con custodia o sin custodia, servicios de intercambio,
procesamiento de pagos, entre otros. Con vigencia a partir del 7 de septiembre de 2021.

En sesion 23/2021 de fecha 18 de noviembre de 2021, la Junta Directiva del banco
autorizo al Director Presidente para que compareciera a la firma del contrato para la
compra de acciones de Banco G&T Continental, El Salvador, S. A.

En sesion 23/2021 de fecha 18 de noviembre de 2021, la Junta Directiva, aprobd
modificaciones a la Politica de Seguridad de la Informacion.

Con fecha 26 de noviembre de 2021 se recibio carta No. SABAO-BCF-24283 de la
Superintendencia del Sistema Financiero que contiene la respuesta a solicitud de plazo
de gradualidad para la constitucion de las reservas de saneamiento asociadas a la cartera
COVID-19 en atencion a lo establecido en el articulo 13 de las “Normas Técnicas
para Aplicacion de Gradualidad en la Constitucion de Reservas de Saneamiento de
Créditos Afectados por COVID-19” (NRP-25). La Superintendencia autorizo los plazos
solicitados seglin el detalle siguiente:

M eses de gradualidad
Autoempleo,
o Gran Empresa | Gran Empresa | Micro, Pequefia
Vivienda (Turismo) (Sin Turismo) y Mediana Consumo
Empresa
51 27 15 39 39

En sesion 25/2021 de fecha 16 de diciembre de 2021, la Junta Directiva, autorizo la

apertura de la Agencia Azul Sonsonate.
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Seguros Azul Vida, S. A., Seguros de Personas

24.

25.

26.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la aseguradora obtuvo primas netas de seguros,
originadas por los productos de seguros vinculados a la cartera activa de Banco Azul
de El Salvador, S. A., empresa miembro del Conglomerado Financiero al que pertenece
por el monto de $ 1,866.0 y $ 1,714.8, respectivamente.

Las calificadoras de riesgos Zumma Ratings, S.A. de C.V. y Global Venture, S. A. de
C. V., en fechas 1 de octubre y 30 diciembre de 2021, han calificado a la aseguradora
en EA perspectiva estable. La clasificacion asignada corresponde a aquellas entidades
que cuentan con una buena capacidad de pago de sus obligaciones en términos y plazos
pactados, pero ésta es susceptible a deteriorarse levemente ante posibles cambios en la
entidad, en la industria a que pertenece, o en la economia, los factores de proteccion
son satisfactorios.

A causa de la propagacion del Virus denominado COVID-19, que afecta a El Salvador
y su potencial impacto en la economia mundial, al cierre de los estados financieros
al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Aseguradora considera que no existe riesgo
de cumplimiento al principio de negocio en marcha, ni tampoco se tenga un efecto
econémico que deteriore significativamente el valor de sus principales activos
financieros, ni espera una modificacion en la estimacion de la vida 1til de las partidas
de propiedad, planta y equipo. A raiz del impacto en la economia local no se espera un
efecto negativo en variaciones de tipo cambiario ya que la moneda de curso legal de
mayor circulacion es el dolar. A la fecha no tiene activos y pasivos en otra moneda.

Seguros Azul, S.A.

27.

En Junta General de Accionistas celebrada el 21 de septiembre de 2021 se acordd
distribuir dividendos por $300.0 equivalentes a $ 0.08 por accion, las cuales fueron
sujetas de retencion del 5% en concepto de Impuesto sobre la Renta.
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28.

29.

Las calificadoras de riesgos Zumma Ratings, S.A. de C.V. y Global Venture, S. A. de
C. V., en fechas 4 de octubre y 30 diciembre de 2021, han calificado a la aseguradora
en EA perspectiva Estable. La clasificacion asignada corresponde a aquellas entidades
que cuentan con una buena capacidad de pago de sus obligaciones en términos y plazos
pactados, pero ésta es susceptible a deteriorarse levemente ante posibles cambios en la
entidad, en la industria a que pertenece, o en la economia, los factores de proteccion
son satisfactorios.

A causa de la propagacion del Virus denominado COVID-19, que afecta a El Salvador
y su potencial impacto en la economia mundial, al cierre de los estados financieros
al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Aseguradora considera que no existe riesgo
de cumplimiento al principio de negocio en marcha, ni tampoco se tenga un efecto
econémico que deteriore significativamente el valor de sus principales activos
financieros, ni espera una modificacion en la estimacion de la vida 1til de las partidas
de propiedad, planta y equipo. A raiz del impacto en la economia local no se espera un
efecto negativo en variaciones de tipo cambiario ya que la moneda de curso legal de
mayor circulacion es el dolar. A la fecha no tiene activos y pasivos en otra moneda.

Banco G&T Continental El Salvador, S.A.

30.

Con fecha 30 de junio de 2021 se firmo6 contrato de compraventa del 99.2% de las
acciones de Banco G&T Continental El Salvador, S. A., hacia el Conglomerado
Financiero Grupo Azul.

Con fecha 8 de diciembre de 2021 se realizo el acuerdo de compraventa, pasando a
Inversiones Financiera Grupo Azul, S. A. la propiedad del 99.2% de las acciones de
Banco G&T Continental El Salvador, S. A.

En Junta General Ordinaria y Extraordinaria del banco celebrada el dia 13 de diciembre
de 2021 se acordd autorizar fusion por absorcion de Banco G&T Continental El
Salvador, S. A. como sociedad absorbida y Banco Azul de El Salvador, S. A. como
sociedad absorbente.
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31. Confecha 13 dediciembre de 2021 se celebré la Junta General Ordinaria y Extraordinaria
de Accionistas, y en la cual se acordo nombrar Junta Directiva teniendo una vigencia
hasta el 16 de marzo del afio 2023, quedando la Junta Directiva de la siguiente manera;

Cargo
Director Presidente
Director Vicepresidente
Director Secretario

Primer Director

Segundo Director

Primer Director Suplente
Segundo Director Suplente
Tercer Director Suplente
Cuarto Director Suplente

Quinto Director Suplente

Director actual
Carlos Enrique Araujo Eserski
Fernando Alfredo de la Cruz Pacas
Raul Alvarez Belismelis

Manuel Antonio Francisco Rodriguez
Harrison

Luis Rolando Alvarez Prunera

Carlos Roberto Grassl Lecha

Claudia Alexandra Maria Araujo de Sola
Oscar Armando Rodriguez

Mario Wilfredo Lopez Miranda

Marta Evelyn Arévalo de Rivera

Hechosrelevantes 2020

Inversiones Financieras Grupo Azul, S. A.

1.

INVERSIONES FINANCIERAS GRUPO AZUL

Director anterior
Gerardo Valiente Alvarez
Mario Roberto Granai Fernandez
Ruy César Virgilio Antonio Miranda

Silvia Lucrecia Canella Neutze

José Antonio Salvador Vilanova Noltenius
Enrique Antonio José Rodriguez Mahr
Ana Lucrecia Montes Granai de Gonzalez
Harold Estuardo Townson Rodriguez

Jose Federico Linares Martinez

Vacante

Con fecha 25 de febrero de 2020 se celebro la Junta General Ordinaria y Extraordinaria
de Accionistas, y en la cual se aprobd la reestructuracion de la Junta Directiva teniendo
una vigencia hasta el afio 2021, quedando la Junta Directiva de la siguiente manera;

Cargo
Director Presidente
Director Vicepresidente

Director Secretario

Primer Director Propietario
Segundo Director Propietario
Tercer Director Propietario
Primer Director Suplente
Segundo Director Suplente
Tercer Director Suplente
Cuarto Director Suplente
Quinto Director Suplente

Sexto Director Suplente

Director actual
Carlos Enrique Araujo Eserski
Fernando Alfredo de la Cruz Pacas

Raul Alvarez Belismelis

Manuel Antonio Francisco Rodriguez Harrison

Luis Rolando Alvarez Prunera

Carlos Roberto Grassl Lecha

Claudia Alexandra Maria Araujo de Sola

Oscar Armando Rodriguez

José Antonio Rodriguez Urrutia
Mario Wilfredo Lopez Miranda
Alfredo Romero Belismelis

Carmen Maria Grassl de Alvarez

MEMORIA DE

Director anterior
Carlos Enrique Araujo Eserski
Fernando Alfredo de la Cruz Pacas

Manuel Antonio Francisco Rodriguez
Harrison

Raiil Alvarez Belismelis

Luis Rolando Alvarez Prunera

Roberto Henderson Murray Meza
Rodrigo Salcedo Moore

José Antonio Rodriguez Urrutia

Alfredo Romero Belismelis

Claudia Alexandra Maria Araujo de Sola
Carlos Roberto Grassl Lecha

Mario Wilfredo Lopez Miranda

LABORES 2021
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Banco Azul de El Salvador, S. A.

2. En la sesion 2/2020 de fecha 23 de enero de 2020, se conocié la renuncia de la Quinta
Directora Suplente de la Junta Directiva Licenciada Luz Maria Serpas de Portillo.

3. Enlasesion 4/2020 de fecha 20 de febrero de 2020, se autorizo el traslado de la Agencia
Azul Apopa a el kilémetro doce Carretera Troncal del Norte Centro Comercial Plaza
Mundo, primer Nivel local COM-01-037, Apopa, San Salvador.

4. En la sesion 4/20 de fecha 20 de febrero de 2020, se conocid la renuncia de la Tercera
Directora Propietaria de la Junta Directiva Licenciada Claudia Johanna Hill Véasquez.

5. Con fecha 25 de febrero de 2020 se celebr6 la Junta General Ordinaria y Extraordinaria
de Accionistas, y en la cual se aprobo la reestructuracion de las Junta Directiva teniendo

una vigencia hasta el afio 2021, quedando la Junta Directiva de la siguiente manera:

Cargo
Director Presidente
Director Vicepresidente

Director Secretario

Primer Director Propietario
Segundo Director Propietario
Tercer Director Propietario
Cuarto Director Propietario
Primer Director Suplente
Segundo Director Suplente
Tercer Director Suplente
Cuarto Director Suplente
Quinto Director Suplente
Sexto Director Suplente

Séptimo Director Suplente

Director actual
Carlos Enrique Araujo Eserski
Fernando Alfredo de la Cruz Pacas
Manuel Antonio Francisco
Rodriguez Harrison
Raul Alvarez Belismelis
Luis Rolando Alvarez Prunera
Oscar Armando Rodriguez
Carmen Aida Lazo de Sanjines
Pedro José Geoffroy Carletti
Claudia Alexandra Maria Araujo de Sola
Carlos Roberto Grassl Lecha
Mario Wilfredo Lopez Miranda
José Antonio Rodriguez Urrutia
Carlos Santiago Imberton Hidalgo
Marta Evelyn Arévalo de Rivera

Director anterior
Carlos Enrique Araujo Eserski
Fernando Alfredo de la Cruz Pacas
Manuel Antonio Francisco
Rodriguez Harrison
Raul Alvarez Belismelis
Luis Rolando Alvarez Prunera
Claudia Johana Hill Dutriz
Oscar Armando Rodriguez
Pedro José Geoffroy Carletti
Claudia Alexandra Maria Araujo de Sola
Carlos Roberto Grassl Lecha
Mario Wilfredo Lopez Miranda
Luz Maria Serpas de Portillo
José Antonio Rodriguez Urrutia

Vacante temporal

6. En sesion CN-03/2020 de fecha 26 de febrero de 2020, el Comité de Normas del Banco
Central de Reserva aprob6 derogar las “Normas para el Requerimiento de Activos
Liquidos de los Bancos” (NPB3-11) a partir del 16 de marzo de 2020.
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7.

10.

11.

En fecha 18 de Marzo de 2020 el Comité de Normas del Banco Central de Reserva
emitié las Normas técnicas temporales para enfrentar incumplimientos y obligaciones
contractuales (CNBCR-04/2020) con el objeto de incentivar la busqueda de mecanismos
de apoyo a la situacion crediticia de los deudores que puedan presentar dificultades
de pago en sus préstamos o a los sujetos obligados contractualmente con entidades
financieras a las que les aplican las presentes Normas, como consecuencia de la crisis
economica derivada de los efectos de COVID-19, la cual fue declarada como pandemia
por la Organizaciéon Mundial de la Salud. La presente norma entrd en vigencia efectiva
a partir del 19 de marzo de 2020, manteniéndose los efectos durante 180 dias a partir
de su entrada en vigencia.

Enlasesion 7/2020de fecha23 de marzo de 2020, se autoriz6 la Politica de Normalizacion
con Medidas temporales debido a la Pandemia del Covid-19.

En sesion No. CN-05/2020 de fecha 24 de marzo de 2020, el Comité de Normas del
Banco Central de Reserva de El Salvador acord6 aprobar “Normas técnicas temporales
para el calculo de la Reserva de Liquidez sobre Depositos y Otras Obligaciones”
(CNBCR-05/2020). Estas normas entraron en vigencia por un plazo de 180 dias a partir
del 27 de marzo de 2020. El objeto de esta norma es evitar posibles situaciones de
iliquidez del sistema bancario salvadorefio, en el contexto de la Emergencia derivada
de la pandemia COVID-19, reduciendo temporalmente los porcentajes de constitucion
de Reserva de Liquidez.

En la sesion 15/2020 de fecha 2 de abril de 2020, la Direccion de Riesgos presento a la
Junta Directiva el Mapa de Riesgo sobre actividades sensibles a la pandemia Covid-19.

En fecha 10 de septiembre de 2020 el Comité de Normas del Banco Central de Reserva
emitié las Normas técnicas temporales para el tratamiento de créditos afectados por
COVID-19 (CNBCR-14/2020) con el objeto de incentivar la busqueda de mecanismos
de apoyo a la situacion crediticia de los deudores que puedan presentar dificultades
de pago en sus préstamos o a los sujetos obligados contractualmente con entidades
financieras a las que les aplican las presentes Normas, como consecuencia de la crisis
econdmica derivada de los efectos de COVID-19, la cual fue declarada como pandemia
por la Organizacion Mundial de la Salud. La presente norma entr6 en vigencia efectiva
a partir del 15 de septiembre de 2020, manteniéndose los efectos durante 180 dias a
partir de su entrada en vigencia.
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12.

13.

14.

En la sesion 38/2020 de fecha 8 de octubre, se aprobo la fecha para la préxima Junta
General de Accionistas la cual sera el 17 de febrero del 2021

A causa de la propagacion del Virus denominado COVID-19, que afecta a El Salvador
y su potencial impacto en la economia mundial, al cierre de los estados financieros al 31
de diciembre de 2020, el Banco considera que no existe un riesgo de cumplimiento al
principio de negocio en marcha, ni tampoco se tenga un efecto economico que deteriore
el valor de sus principales activos ni espera una modificacion en la estimacion de la vida
util de las partidas de propiedad, planta y equipo. A raiz del impacto en la economia
local no se espera un efecto negativo en variaciones de tipo cambiario ya que la moneda
en curso es el dolar.

Durante el mes de noviembre de 2020 vencié Decreto Legislativo No. 161 de fecha
29 de octubre de 2015, que contenia La Ley de Contribucion Especial a los Grandes
Contribuyentes para el Plan de Seguridad Ciudadana, la cual entr6 en vigencia el 13 de
noviembre de 2015. La ley establecia una contribucion especial del 5% que recae sobre
las ganancias netas iguales o mayores a $500.0 de los Estados Unidos de América,
siendo estas ganancias obtenidas por cualquier persona juridica, uniones de personas,
sociedades irregulares de hecho, domiciliadas o no. Para el ejercicio 2020 ha sido
calculada proporcionalmente a la fecha de vencimiento de la ley.

Seguros Azul Vida, S. A., Seguros de Personas

15. En Junta General de Accionistas celebrada el 18 de febrero de 2020, se acordo elegir

nueva Junta Directiva, para un periodo de tres afios que vencera el 9 de marzo de 2023,
su integracion se detalla a continuacion:

Cargo Director Nombrado Director Anterior
Presidente Raul Alvarez Belismelis Raiil Alvarez Belismelis
Vicepresidente Pedro José Geoffroy Carletti Pedro José Geoffroy Carletti

Secretario

Primer Director Propietario
Segundo Director Propietario
Primer Director Suplente
Segundo Director Suplente
Tercer Director Suplente
Cuarto Director Suplente

Quinto Director Suplente

Manuel Antonio Francisco Rodriguez
Harrison

Christina Murray Alvarez

Ida Irene Trujillo de Lopez

Carlos Enrique Araujo Eserski
Gustavo Enrique Magafia Della Torre
Carlos Santiago Imberton Hidalgo
Carlos Roberto Grassl Lecha

Juan Alfredo Pacas Martinez

Manuel Antonio Francisco Rodriguez
Harrison

Christina Murray Alvarez

Ida Irene Trujillo de Lopez

Carlos Enrique Araujo Eserski
Gustavo Enrique Magafia Della Torre
Carlos Santiago Imberton Hidalgo
Carlos Roberto Grassl Lecha

Juan Alfredo Pacas Martinez
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16.

17.

18.

19.

20.

En Junta General de Accionistas celebrada el 20 de octubre de 2020 se acord¢ liquidar
las pérdidas al 31 de diciembre de 2016 por $234.1 y distribuir dividendos por $300.9.
equivalentes a $ 0.07 por accion, las cuales fueron sujetas de retencion del 5% en
concepto de Impuesto sobre la Renta.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la aseguradora obtuvo primas netas de seguros,
originadas por los productos de seguros vinculados a la cartera activa de Banco Azul
de El Salvador, S. A., empresa miembro del Conglomerado Financiero al que pertenece
por el monto de $ 1,714.8 y $ 2,243.9 respectivamente.

Las calificadoras de riesgos Zumma Ratings, S.A. de C.V. y Global Venture, S.A.
de C. V., en fechas 1 de octubre y 30 diciembre de 2020, han calificado a la aseguradora
en EA perspectiva estable la primera y EA perspectiva negativa la segunda. La
clasificacion asignada corresponde a aquellas entidades que cuentan con una buena
capacidad de pago de sus obligaciones en términos y plazos pactados, pero ésta es
susceptible a deteriorarse levemente ante posibles cambios en la entidad, en la industria
a que pertenece, o en la economia, los factores de proteccion son satisfactorios.

El Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador, producto de la
pandemia COVID 19 que afecta el pais, ha emitido las Normas Técnicas Temporales
para enfrentar incumplimientos y obligaciones contractuales (CNBCR-04/2020).
La Aseguradora est4 analizando cada uno de los casos presentados para efectos del
diferimiento de pago de las primas y el otorgamiento de nuevos plazos para el pago de
estas.

A causa de la propagacion del Virus denominado COVID-19, que afecta a El Salvador
y su potencial impacto en la economia mundial, al cierre de los estados financieros al 31
de diciembre de 2020, la Aseguradora considera que no existe riesgo de cumplimiento
al principio de negocio en marcha, ni tampoco se tenga un efecto econdomico que
deteriore significativamente el valor de sus principales activos financieros, ni espera
una modificacién en la estimacion de la vida util de las partidas de propiedad, planta
y equipo. A raiz del impacto en la economia local no se espera un efecto negativo en
variaciones de tipo cambiario ya que la moneda en curso es el dolar.
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Seguros Azul, S. A.

21. En Junta General de Accionistas celebrada el 18 de febrero de 2020, se acordo:

a) Elegir nueva Junta Directiva, para un periodo de tres afios que vencera el 9 de
marzo de 2023, su integracion se detalla a continuacion:

Cargo Director Nombrado Director Anterior
Presidente Ral Alvarez Belismelis Ral Alvarez Belismelis
Vicepresidente Pedro José Geoffroy Carletti Pedro José Geoffroy Carletti
Secretario Manuel Antonio Francisco Rodriguez Manuel Antonio Francisco Rodriguez

Harrison Harrison

Primer Director Propietario Christina Murray Alvarez Christina Murray Alvarez
Segundo Director Propietario Ida Irene Trujillo de Lopez Ida Irene Trujillo de Lopez
Primer Director Suplente Carlos Enrique Araujo Eserski Carlos Enrique Araujo Eserski
Segundo Director Suplente Gustavo Enrique Magaiia Della Torre Gustavo Enrique Magaiia Della Torre
Tercer Director Suplente Carlos Santiago Imberton Hidalgo Carlos Santiago Imberton Hidalgo
Cuarto Director Suplente Carlos Roberto Grassl Lecha Carlos Roberto Grassl Lecha
Quinto Director Suplente Juan Alfredo Pacas Martinez Juan Alfredo Pacas Martinez

b) Liquidar las pérdidas al 31 de diciembre de 2016 por $201.9 y distribuir dividendos
por $548.1, equivalentes a $0.15 centavos de dolar por accion, las cuales fueron
sujetas de retencion del 5% en concepto de Impuesto sobre la Renta.

22. Las calificadoras de riesgos Zumma Ratings, S.A. de C.V. y Global Venture, S. A. de C.
V., en fechas 1 de octubre y 30 diciembre de 2020, han calificado a la aseguradora en EA
perspectiva estable la primera y EA perspectiva negativa la segunda. La clasificacion
asignada corresponde a aquellas entidades que cuentan con una buena capacidad
de pago de sus obligaciones en términos y plazos pactados, pero ésta es susceptible
a deteriorarse levemente ante posibles cambios en la entidad, en la industria a que
pertenece, o en la economia, los factores de proteccion son satisfactorios.

23. El Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador, producto de la pandemia
COVID 19 que afecta el pais, ha emitido las Normas Técnicas Temporales para enfrentar
incumplimientos y obligaciones contractuales (CNBCR-04/2020). La Aseguradora esta
analizando cada uno de los casos presentados para efectos del diferimiento de pago de las
primas y el otorgamiento de nuevos plazos para el pago de estas.
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24. A causa de la propagacion del Virus denominado COVID-19, que afecta a El Salvador
y su potencial impacto en la economia mundial, al cierre de los estados financieros al 31
de diciembre de 2020, la Aseguradora considera que no existe riesgo de cumplimiento
al principio de negocio en marcha, ni tampoco se tenga un efecto economico que
deteriore significativamente el valor de sus principales activos financieros, ni espera
una modificacion en la estimacion de la vida 1til de las partidas de propiedad, planta
y equipo. A raiz del impacto en la economia local no se espera un efecto negativo en
variaciones de tipo cambiario ya que la moneda en curso es el dolar.
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