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USD $80.0MM / 98.64432%
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USD $4.5MM / 99.99997%
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$ 904,355
3%

2023
$877,015

Variación
$ 27,340

Activos

$ 798,561
3%

2023
$775,299

Variación
$ 23,262

Pasivos

$ 105,794
5%

2023
$100,415

Variación
$ 5,379

Patrimonio

$ 9,173
-4%

2023
$9,530

Variación
$  (357)

Utilidad Neta

2024 2024 2024

VALOR CONTABLE POR ACCIÓN
En miles de dólares.

Institución

IFGA Conglomerado

Patrimonio (en miles)

Capital social (en miles)

2015

$         61.0

$         70.0

Valor contable por acción (dólar)

Patrimonio (en miles)

Capital social (en miles)

Valor contable por acción (dólar)

Patrimonio (en miles)

Capital social (en miles)

Valor contable por acción (dólar)

Patrimonio (en miles)

Capital social (en miles)

Valor contable por acción (dólar)

$

 

0.87

$ 54,684.5

$ 60,000.0

$ 0.91

Patrimonio (en miles)

Capital social (en miles)

Valor contable por acción (dólar)

$ 1,670.6

$ 2,000.0

$ 0.84

$

   

2,472.9

$ 3,000.0

$ 0.82

2019

$         61.2

$          91.0

$ 0.67

$ 53,344.3

$ 80,000.0

$ 0.67

$ 4,927.6

$ 3,750.0

$ 1.31

$ 5,031.8

$ 4,250.0

$ 1.18

Banco Azul

Seguros Azul - Daños

Seguros Azul - Vida

Valores Azul

2024

$          105.8

$          96.0

$ 

$ 100,396.8

$ 80,000.0

$   4,500.0

$      525.0

1.10

$ 1.25

$ 1.88

$ 1.53

$ 1.42

$ 8,456.0

$ 6,886.5

$ 745.3

$ 4,500.0

Institución 2016 2019 2024

2024

3.Cifras Relevantes
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4.Mensaje del 
Director Presidente

Estimados Accionistas:

Hace diez años, Grupo Azul nació con una visión clara: 
abrir nuevas oportunidades de desarrollo, confianza 
y estabilidad. Hoy, al conmemorar una década de 
evolución, reafirmamos nuestro compromiso con la 
innovación, el crecimiento constante y la excelencia 
en cada una de nuestras subsidiarias.

Nuestro impacto va más allá de los números: se refleja 
en cada salvadoreño que ha encontrado en nuestras 
soluciones financieras un aliado para avanzar. Nos 
hemos consolidado como un Conglomerado Financiero 
con identidad 100% salvadoreña, y hemos integrado 
tecnología y altos estándares de servicio para atender 
las necesidades de un mercado en constante cambio.

Cada desafío ha sido una oportunidad para 
fortalecernos y seguir avanzando. Agradecemos 
el respaldo de nuestros Accionistas, Clientes, 
Colaboradores y Aliados Estratégicos quienes forman 
parte de esta historia, y estamos preparados para 
seguir transformando el sector y contribuyendo al 
desarrollo económico de El Salvador.

Me permito presentar a continuación, la diversificación 
y crecimiento de nuestras operaciones desde dos 
perspectivas fundamentales:

LA PRIMERA: LA CONFORMACIÓN DE LA 
ESTRUCTURA ACCIONARIA

Con un Capital Social de $96.0 MM, Grupo Azul está 
compuesto por cuatro entidades financieras claves:

Banco Azul de El Salvador, que mantiene su Capital Social 
en $80.0 MM, representa la columna vertebral de la 
operación bancaria del Grupo y donde en Conglomerado 
posee el 98.6% de participación accionaria. 

Con relación a nuestras Aseguradoras, Seguros Azul 
S.A. y Seguros Azul Vida, mantienen su Capital Social 
en $4.5 MM cada una, reforzando la diversificación del 
Conglomerado con presencia en seguros de daños y vida. 
Grupo Azul tiene el 99.9% de participación accionaria.

Y para complementar la oferta del Conglomerado 
con servicios de corretaje en el mercado de valores 
tenemos a Valores Azul – Casa de Corredores 
de Bolsa, que en junio 2024 realizó un aumento 

UNA DÉCADA DE EVOLUCIÓN.
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de Capital, por lo que al cierre del ejercicio su Capital 
Social ascendió a $525,000.00; siendo la participación 
accionaria del Grupo del 99.9%.

LA SEGUNDA PERSPECTIVA: EL DESEMPEÑO 
FINANCIERO DEL GRUPO Y SUS SUBSIDIARIAS

Desde nuestros inicios, concebimos a Grupo Azul no 
solo como un Conglomerado Financiero, sino como un 
ecosistema de oportunidades en constante evolución. 
Hoy, diez años después, nuestra visión se ha consolidado 
en un modelo financiero dinámico, con subsidiarias 
que lideran la transformación del sector, integrando 
innovación, sostenibilidad y confianza en cada decisión.

A continuación, presentamos una visión detallada de 
nuestros logros durante los 10 años de construcción 
de un legado para El Salvador: 

Banco Azul de El Salvador
• Inicio en el 2015 con un Patrimonio de $54.7 MM 

y cerramos el ejercicio 2024 con un Patrimonio de 
$100.4 MM (+83.6%).

• el Capital Social inicial del Banco fue de $60.0 MM. 
Hoy contamos con un Capital Social de $80.0 MM 
al cierre del 2024. 

• El valor contable por acción ha pasado de $0.91 en 
el 2015 a $1.25 al cierre del 2024. Mostrando un 
incremento del 37.4%.

Seguros Azul S.A.
• Muestra un incremento en su Patrimonio, pasando 

de $1.7 MM en el 2015 a $8.5 MM en 2024. 
• Su Capital Social fue de $2.0 MM en el 2015 y cerró 

el 2024 con $4.5 MM. 
• Su valor contable por acción paso de $0.84 en el 

2015 a $1.88 en el 2024, mostrando un incremento 
del 123.8%

Seguros Azul Vida
• Su Patrimonio pasa de $2.5 MM en el 2015 a $6.9 

MM al cierre del 2024, mostrando un incremento 
del 176%.

• El Capital Social pasó de $3.0 MM en el 2015 a 
$4.50 MM en el 2024.

• El valor contable por acción muestra un incremento 
del 86.6%. Pasando de $0.82 en el 2015 a $1.53 al 
cierre del 2024.

Valores Azul
• Nuestra más reciente adquisición y cuyo Patrimonio 

en el 2020 era de $677,200.00 en el 2020, cerró en 
el 2024 con un valor de $745,300.00. 

• Su Capital Social incrementó de $500,000.00 en el 
2020 a $525,000.00 en el 2024.

• El valor contable por acción en 2020 era de $1.35, 
mostrando al cierre del 2024 un valor de $1.42 

Y por su parte, Grupo Azul muestras las siguientes 
valoraciones:
• Su Patrimonio reflejó al cierre del 2016 un valor 

de $61.0 MM. Hoy cerramos el presente ejercicio 
2024 con un Patrimonio de $105.8 MM.

• Su Capital Social se vio incrementado de $70.0 MM 
en 2016 a $96.0 MM en el 2024. 

• Y su valor contable por acción pasó de $0.87 en 
2016 a $1.10 al cierre del 2024.

Este análisis retroactivo proporciona una visión integral 
del progreso y la estabilidad financiera del Conglomerado.

LOGROS DESTACADOS AL 31 DE DICIEMBRE 
DE 2024

• Demostrando una gestión eficaz de los recursos, 
cerramos el ejercicio con un aumento del 3% en 
nuestros ACTIVOS, totalizando un valor de $904.4 MM.

• Por su parte, los PASIVOS reflejaron una gestión 
financiera equilibrada totalizando un valor de 
$798.6 MM al cierre del 2024. 

• El PATRIMONIO del Grupo registró un incremento 
del 4% versus el año anterior totalizando un valor 
de $105.8 MM.

• Luego de una década, Inversiones Financieras 
Grupo Azul presenta al cierre del 2024 UTILIDADES 
NETA por un valor de $9.2 MM.

Estos resultados son la materialización de una visión 
audaz y el esfuerzo conjunto de quienes forman parte 
de Grupo Azul. Detrás de cada cifra hay una historia de 
compromiso, innovación y determinación, impulsada 
por el talento de nuestros más de 600 colaboradores 
y la confianza de nuestros Accionistas.

Sabemos que el éxito no es un punto de llegada, sino un 
viaje en constante transformación. Por ello, seguimos 
avanzando con la convicción de que el futuro nos pertenece, 
y que juntos, seguiremos construyendo un Grupo Azul aún 
más fuerte, innovador y con impacto trascendental.

Cordialmente,

Carlos Enrique Araujo Eserski
Director Presidente
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5.Banco Azul de El Salvador

A. GESTIÓN COMERCIAL
     Evolución y crecimiento 

Cartera de Crédito 
y Fuentes de Fondeo
Saldo de Cartera de Crédito y Fuentes de Fondeo (millones USD$)

Distribución de Cartera

Depósitos a Plazo
$347.4 MM $191.0 MM

Corriente
$65.4 MM

Ahorro

$603.8 MM

Depósitos y Créditos

57%32%11%

Depósitos

Productivo
$483.3 MM $123.7 MM

Consumo
$31.2 MM
Vivienda

$5.6 MM

Tarjeta 
de Crédito

$643.8 MM

Créditos

75%19%5%1%

 133,962
 Cuentas     
 de depósito

16,608
     Créditos

 114,125
 Clientes

$643.8 MMCréditos: $777.9 MMFondeo:
Saldo fondeo: Depósitos + Bandesal 
+ Certificados + KFW + ICO + Otros pasivos

Informe al 31 de diciembre de 2024
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Portafolio de Créditos
Banca Empresas MIPYME

Por sector económico:

Industria
Otros sectores

Servicio

Comercio

35%30%24%11%

Programa Lidera

de nuestra 
cartera 
empresarial65.2%

se destinan a las micro, pequeñas 
y medianas empresas.

Cartera MIPYME

2,346
Créditos Clientes

1,496

$313.6 MM
Saldo de Cartera

Diplomados, Cursos Especializados, 
Charlas Magistrales y Asesorías Empresariales 

Programas de Garantía

MIPYMES 
beneficiadas
446

Monto 
garantizado

$15.1 MM519

MIPYMES 
beneficiadas

Monto
garantizado

$47.3 MM

Otorgado por la Corporación Financiera de 
Desarrollo de los Estados Unidos (US-DFC)

Otorgado por el Fondo Salvadoreño 
de Garantías BANDESAL

Empresas
MIPYMES98%

Servicios
50.6%

Comercio
25.1%

Industria
16.6%

Otros
7.7%

Saldo
$20.8 MM

Saldo
$19.0 MM

Empresarios 
formados e 
informados

2,700
Mujeres

Empresarias

52%
Horas 

de Asesorías 
Empresariales

1,110
Nivel de

Satisfacción

9.7%

A. GESTIÓN COMERCIAL
     Atención a la MIPYME Informe al 31 de diciembre de 2024
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Apoyando la diversificación de la matríz energética y desplazamiento de emisiones de carbono.

Operaciones
 de Crédito

228
Capacidad 

total

7.97 kW

Transaccionalidad
en Canales Digitales

Monto Transaccional
$1,755.6 MM499,359

Transacciones

Tarjeta de Débito Tarjeta de Crédito

952,230 $45.17 MM
Transacciones Transaccionados

215,410
Transacciones

$17.9 MM
Monto 

Facturado

Programa Integral
de Sostenibilidad

Generación 
anual

13.7 MWh
Saldo 

de cartera

$13.4 MM

Nuestra Cobertura

12 Agencias
3 Cajas empresariales
1 Centro de atención PYME
1 Centro de Formación LIDERA

Puntos de atención:
Ejecutivos:

ATMs:

+ 37 para empresas

+ 77 para personas

48 ATM's Cajeros Azules
+ 1,500 ATM's Red Visa Plus

Mi BancAzul
BancAzul Empresa
BancAzul Mi Negocio

Canales Digitales

 evaluadas a través de SARAS

Corresponsalía con
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B. GESTIÓN FINANCIERA 

Utilidad del Ejercicio

20232024

$9.3MM
$8.7MM

Este desempeño refleja nuestro compromiso con 
una gestión eficiente, un enfoque estratégico en el 
negocio y una sólida confianza por parte de 
nuestros clientes y socios.

Margen Financiero

20232024

$54.6MM
$46.2MM Es el resultado de una gestión estratégica que 

priorizó la diversificación de ingresos y el 
fortalecimiento de nuestra estructura financiera, a 
pesar de los retos del entorno. Este enfoque nos 
permite mantener una posición sólida y continuar 
generando valor para nuestros clientes y accionistas.

Fondeo de Recursos

Este nivel de confianza reafirma nuestro 
posicionamiento estratégico y nuestra capacidad 
para impulsar el crecimiento sostenible del Banco.

$777.9 MM
Saldo de 

fondeo de 
recursos 

$787.2  MM

Pasivos
Totales

$100.4  MM
Patrimonio

Activos 
Totales

 $887.6 MM $8.7 MM

Utilidades a 
Dic. 2024

Principales Cuentas
 del Balance

Informe Financiero al 31 de diciembre de 2024
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Solvencia Patrimonial

Activos
ponderados

Pasivos y 
contingencias

Fondo 
patrimonial

Capital 
social pagado

15.2%

12.3%

2024

122.4%

16.0%

12.4%

2023

120.0%

12.0%

7.0%

Mínimo

100.0%

Calidad de los activos

Apalancamiento
Financiero

Créditos Relacionados

2024

75.1%

20.1%

4.8%

2023

74.8%

20.4%

4.7%

Consumo

Vivienda

Empresas

% diversificado de 
préstamos

$643.8 MM

Total préstamos 
brutos: del capital social pagado 

y reservas de capital.

3.7%

$3.2 MM
101

Deudores
Monto de créditos

Relacionados en forma 
directa con directores y 
gerentes administrativos.

Líneas de Crédito

Títulos en Bolsa

2023
77.2%

13.0%

7.2%

2.6%Otros Pasivos

Depósitos

Mantenemos una sólida posición de liquidez, que 
refleja una gestión prudente y estratégica de los 
recursos. Al cierre del ejercicio, cumplimos 
plenamente con la reserva de liquidez por captación 
de fondos, lo que garantiza nuestra capacidad para 
responder de manera eficiente a las necesidades de 
nuestros clientes y el entorno financiero.

Se reafirma su solidez financiera y compromiso con la 
estabilidad del sistema bancario. Su robusto respaldo 
patrimonial garantiza el cumplimiento de las 
obligaciones propias de su actividad y refuerza la 
confianza de depositantes y usuarios.

El sólido apalancamiento financiero de Banco Azul 
refleja la confianza y respaldo de sus clientes, así 
como la diversificación estratégica de sus fuentes de 
financiamiento. 

Situación de Liquidez

20232024

34.1%37.3%

$74.5 MM
Monto de captación 
de fondos en reserva 
de liquidez.

2024
76.7%

19.0%

  2.7%

1.6%
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Bancos Corresponsales

Fondeo Nacional
e Internacional

Nacional Garantías

Internacional

$20.8 MM

$5.0 MM $5.0 MM

Symbiotic

$13.9 MM
GUATEMALA

$15.0 MM

$20.8 MM $19.0 MM$38.6 MM

$15.0 MM

$4.0 MM $7.5 MM $4.0 MM
DEG I FMO

$40.0 MM

Calificación de Riesgo

Perspectiva 
estableA Perspectiva 

estableAA-
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C. GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGOS
El sector financiero desempeña un papel clave en la economía del país y el 
desarrollo económico y social, por lo que garantizar su estabilidad y buen 
funcionamiento es esencial. Por ello, la Gestión Integral de Riesgos es un pilar 
estratégico para Banco Azul, garantizando estabilidad y sostenibilidad, en 
cumplimiento a las normativas locales y acorde con las mejores prácticas 
internacionales. Durante 2024, la entidad fortaleció sus modelos de Gestión 
de Riesgos para identificar, medir, monitorear, controlar y mitigar los diferentes 
tipos de riesgo a los que esta expuesto el Banco.

Durante 2024, Banco Azul fortaleció políticas, procedimientos y metodologías 
para la atención de la Micro y Pequeña Empresa en todas las etapas del 
ciclo crediticio, en sintonía con su estrategia institucional. Asimismo, se 
implementaron mejoras continuas en los segmentos de Mediana y Gran 
Empresa, así como en Banca de Personas.

En gestión de cobros, en cumplimiento con el marco normativo, se desarrollaron 
estrategias orientadas a fortalecer la recuperación de créditos y reducir las 
provisiones de reservas de saneamiento e índice de cartera vencida, logrando 
impactar positivamente en los objetivos estratégicos de Banco Azul.

El Sistema de Administración de Riesgos Ambientales y Sociales (SARAS), 
implementado desde 2016, fue robustecido con actualizaciones normativas, 
como la Política y Manual de Procedimientos según lo establecido en las 
Normas Técnicas NRP-53 y mejores prácticas internacionales. Además, 
se impartieron capacitaciones sobre SARAS a las áreas que participan 
en el proceso de evaluación y aprobación de créditos, incluyendo la Junta 
Directiva. Adicionalmente, se impartieron capacitaciones sobre Reciclaje a los 
colaboradores como parte del compromiso de Banco Azul en la protección del 
medio ambiente

Banco Azul actualizó sus metodologías y políticas para la gestión del riesgo de 
liquidez, enfocándose en el análisis integral de activos, pasivos y contingencias. 
Durante el año, se fortalecieron las fuentes de fondeo, lo que permitió diversificar 
las líneas de financiamiento e impulsar la colocación de nuevos créditos.

Se realizaron actualizaciones en la metodología de gestión de riesgos de mercado, 
incluyendo análisis de Valor en Riesgo (VaR), pruebas de estrés y backtesting. 
Estas acciones aseguraron el cumplimiento de los límites definidos en el apetito 
de riesgo y permitieron mitigar impactos derivados de fluctuaciones en los precios 
de mercado.

RIESGO 
DE CRÉDITO

RIESGO 
DE LIQUIDEZ

RIESGOS 
AMBIENTALES 

Y SOCIALES

RIESGO 
DE MERCADO
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La gestión de riesgos operacionales se integró en todos los niveles de la 
organización. Se desarrollaron campañas de concientización, certificaciones 
en riesgo operacional, seguridad de la información  y continuidad del negocio, 
además de implementar controles para identificar y mitigar los riesgos a los que 
está expuesto el Banco.

Se realizaron pruebas de contingencia en procesos críticos, incluyendo 
recuperación ante desastres y ejercicios de árbol de llamadas, con resultados 
satisfactorios. También se ejecutaron certificaciones de seguridad en las 
áreas del Banco y se actualizaron  políticas y procedimientos para asegurar 
una gestión basada en la normativa local  y en estándares internacionales.

• Actualización de políticas, manuales y herramientas de gestión de riesgos.
• Certificación en riesgos operacionales, en seguridad de información, gobierno 

corporativo y medidas de resguardo de datos.
• Ejecución de pruebas de continuidad del negocio y recuperación de desastres.
• Monitoreo continuo y reportes sobre la gestión de riesgos al Comité de Riesgos, 

Junta Directiva y Entes Supervisores.

Banco Azul reafirma su compromiso con la gestión integral de riesgos a través de 
la ejecución de estrategias y metodologías que permitan garantizar la solidez del 
Banco  y el cumplimiento normativo.

RIESGO 
OPERACIONAL

CONTINUIDAD 
DEL NEGOCIO 

AVANCES CLAVE
EN 2024
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D. GESTIÓN TECNOLÓGICA

Innovamos para facilitar la vida de nuestros clientes.

En Banco Azul estamos comprometidos con simplificar y mejorar la experiencia 
financiera de nuestros clientes. Por eso, este año lanzamos nuestra Cuenta de 
Ahorro Digital, un paso clave en nuestra transformación digital que nos permite 
atender de forma más ágil y sencilla, sin importar dónde se encuentra nuestro 
usuario. Ahora, los salvadoreños residentes en Estados Unidos pueden abrir su 
cuenta de ahorro de manera digital, brindándoles una opción rápida y accesible.
Además, hemos trabajado en la automatización y optimización de procesos 
internos, reduciendo tiempos y mejorando la calidad de nuestros servicios, 
especialmente en la conciliación de operaciones. Todo esto con el objetivo de 
hacer las transacciones más eficientes y seguras.

Sabemos que la tecnología es clave para la confianza y tranquilidad de todos. 
Por eso, este año reforzamos nuestra ciberseguridad, implementando sistemas 
avanzados de detección y respuesta en tiempo real. También ampliamos nuestras 
alianzas estratégicas con expertos en seguridad digital y fortalecimos la cultura 
de protección de datos en toda la organización. Nuestro compromiso es claro: 
proteger la información y la infraestructura que respalda cada una de las 
operaciones de nuestros clientes.

La modernización de nuestra infraestructura tecnológica ha sido una prioridad. 
Gracias a inversiones en tecnología de punta, hemos mejorado la velocidad 
y eficiencia de nuestras transacciones, optimizado los centros de datos y 
aumentado la capacidad de recuperación ante cualquier contingencia.

Miramos hacia el futuro con pasos firmes. En 2024, avanzamos en la 
transformación de nuestros canales digitales, sentando las bases para una 
arquitectura en la nube que nos permitirá ofrecer soluciones más ágiles, 
escalables e innovadoras. Estamos integrando inteligencia artificial, analítica de 
datos y nuevas tecnologías para conocer mejor a los clientes y ofrecer productos 
financieros a la medida de sus necesidades.

En Banco Azul, la tecnología no solo es un medio, sino una forma de estar más 
cerca de nuestros clientes. Seguiremos innovando para brindar soluciones 
digitales que hagan la vida más fácil, sin perder el calor humano que nos distingue.

CUENTA 
DE AHORRO 

DIGITAL

REFUERZOS EN 
CIBERSEGURIDAD

INFRAESTRUCTURA 
TECNOLÓGICA

CANALES DIGITALES
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6.Seguros Azul Vida, S.A.
Seguros de Personas

(Cifras en miles de US$)

2020 2021 2022 2024

$4,739

$2,867

$5,002 $5,302

2023

$5,505
Balance de 

Reservas Técnicas

20232024
$4.7 MM $5.5 MMVS

VS103.3% 66.9%

Relación de cobertura de reservas 
técnicas a primas retenidas.

2024 2023

El saldo de balance se origina principalmente de 
provisiones de reclamos en trámite y contingencias 
por siniestros incurridos y no reportados (IBNR), el 
cual decrece a medida que se liquidan los reclamos 

remanentes del ramo referido.

Saldo de Reservas Técnicas

Intermediarios 
de seguros

33.7%
Banca de Personas
42.3%

Gestión Directa
24.0%

Composición de la Cartera

Primas Netas
(Cifras en miles de US$)

2020 2021 2022 2023 2024

$13,576

$7,856
$5,723

$19,837

$11,875

Gestión Técnica

Eliminación de la suscripción de 
riesgos  de invalidez y sobrevivencia

$5.7 MM

del total 
de la cartera80.1%

Primas de Retención:

Informe Financiero al 31 de diciembre de 2024
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en 2024
22.4%

La Compañía establece controles de 
gastos e invierte en infraestructura 
operativa y de sistemas y proyectos 

de desarrollo de productos.

Gastos de Administración
a primas netas

2024 2023
VS 61.0%45.4%

Siniestralidad 
Incurrida a Retención

Siniestralidad Incurrida

2019 2020 2021 2022 2023

58.8%

74.2% 76.4%

61.0%

2024

45.4%48.9%

(Cifras en miles de US$)

20242020 2021 2022 2023

16.9%

9.0%

6.5%

12.2%

22.4%

Ratio de Gastos Administrativos 
a primas netas

en 2024
35.5%

Gasto de Adquisición
a Primas Netas
(Cifras en miles de US$)

20242020 2021 2022 2023

17.7%

20.4%

15.8%
12.8%

35.5%

Ratio de Gastos de Adquisición
a primas netas

La brecha en el ratio obedece 
principalmente a la disminución del primaje 
suscrito en el ramo previsional. No obstante 

lo anterior, el gasto incurrido disminuye 
respecto al ejercicio anual 2023.

$1,600 $2,144 $2,547 $2,103 $2,029

$1,328 $1,219 $1,287 $1,450 $1,283
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La Compañía refleja resultados 
positivos de operación por octavo 

año consecutivo.

Utilidad de operación

$527 K

(Cifras en miles de US$)

2021

$572

2024

$527

2020

$365

2022

$739

2023

$885

Resultados

(Cifras en miles de US$)

2024

$7,867

2020

$4,778

2021

$7,716

2022

$8,064

2023

$8,798

en 2024
VS

2023
$8.8MM$7.9 MM

 La gestión de la cartera de 
inversión mantiene un balance 

adecuado entre rendimientos y la 
calidad de riesgo del activo.

Saldo del portafolio 
de inversiones

Inversiones Financieras

El nivel patrimonial posibilita crecimientos 
en la suscripción de riesgos.

2024
$6.9MM
Patrimonio Neto

2024
$1.53

Valor de la acción

5.0% Fortalecimiento
del patrimonio en 2024

(Cifras en miles de US$)

2024

$6,887

2020

$5,006

2021

$5,464

2022

$5,791

2023

$6,560

Patrimonio
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Calificación de Riesgo

Seguros Azul Vida, S.A., 
Seguros de Personas, 

mantiene una 
calificación de riesgo

Otorgada por:

EA+

La calificación asignada 
está fundamentada por:

Sólidos niveles de liquidez.
Estabilidad en los índices de rentabilidad.
Adecuado nivel de reservas previsionales.
Robusto nivel de suficiencia patrimonial.

Compañías de Reaseguro

cuenta con el respaldo de 
compañías de reaseguro a nivel 

internacional de primer nivel para 
garantizar la solidez, estabilidad en 

el mercado y la protección de la 
cartera de asegurados en los 

diversos ramos:

 Seguros Azul Vida, S.A.,
Seguros de Personas, A+

A
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7.Seguros Azul, S.A.

Gestión Técnica
Primas Netas (Cifras en miles de US$)

2020

$9,245

2021

$10,587

2022

$11,362

2023

$13,110

2024

$14,437

Volumen de primas 
emitidas en 2024

versus 2023
$14.4 MM 10.1%

Mayor suscripción de riesgo 
se concentra en:

Incendio TransporteFianzas

Incremento corresponde principalmente 
a la gestión comercial directa y por 

intermediarios de seguros.

$4.8 MM

40.9%

en reservas técnicas, contingenciales 
de fianzas y previsión catastrófica 

que equivalen a

de los pasivos totales de la Aseguradora.

56.0%
es la relación de coberturas de 

reservas técnicas a primas retenidas

10.4% de crecimiento 
interanual

Saldo de Reservas Técnicas

Intermediarios 
de seguros

Gestión Directa
59.8% 39.3%

Bancaseguros
0.9%

Composición de la Cartera

(Cifras en miles de US$)

2020

$2,733

2021

$2,938

2024

$4,841

2022

$3,610

2023

$4,386

Informe Financiero al 31 de diciembre de 2024
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Hace referencia al % de siniestralidad 
del sector asegurador.

Porcentaje de siniestralidad incurrida

Este resultado se origina del mejor 
margen técnico de los ramos de 

daños y fianzas

31.8%
en 2024

37.5%
2023

VS
La Compañía aplica políticas 

consistentes de suscripción de 
riesgos y analiza de forma 

sistemática los comportamientos 
siniestrales de la cartera.

>50.0%

Siniestralidad Incurrida

Gastos de Administración
a Primas Totales

a Primas Totales
Gastos de Adquisición

2020 2021 2022 2023

32.2% 29.0%
37.5%

2024

31.8%
31.8%

2020 2021 2022 2023

18.3% 18.6%

21.4%

2024

20.6%

17.9%

2020 2021 2022 2023

25.2%

27.5%

30.6%

2024

29.1%

22.9%

en 2024
20.6%
Esta relación de gastos a primas suscritas 
constituye un factor técnico y actuarial 
preponderante en la determinación de 
costos y precios al asegurado de los 
productos de la Compañía.

Disminución porcentual 
comparado a 2023.

Relación de Gastos Administrativos 
respecto al primaje neto:

en 2024
29.1% de las primas 

emitidas.

Los gastos de adquisición 
directos representaron:

Reflejando el costo promedio de 
mercado en lo que a intermediación 
de productos de seguro respecta.
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$11.2 MM
Es el saldo de las inversiones 

financieras de la compañía

44.6%
Representan un notable crecimiento

La Aseguradora mantiene un adecuado 
nivel de liquidez, reflejando un 

apropiado calce respecto a los pasivos 
contingentes y reservas técnicas. 

El portafolio de inversiones refleja una 
adecuada diversificación en términos 

de emisor y plazos de contratación.

Inversiones Financieras

(Cifras en miles de US$)

2020 2021 2022 2023 2024

$4,981
$5,351

$5,879
$6,269

$8,456 $8.5 MM
Es el patrimonio al cierre del año.

$1.88
Corresponde al valor por acción 

de la compañía.

Este nivel patrimonial posibilita 
crecimientos sostenidos en  la suscripción 

de riesgos en los años venideros y 
representa una consolidación de la 

Compañía en el segmento de seguros 
comerciales y patrimoniales.

Patrimonio

(Cifras en miles de US$)

20242020 2021 2022

$4,108

$5,870

2023

$7,728

$11,178

$3,126

(Cifras en miles de US$)

2020 2021 2022

$916 $1,095

2023

$1,253

2024

$3,116

$871

 $3.1 MM
Utilidad al cierre del ejercicio.

148.7%
Porcentaje de crecimiento anual

Por octavo año consecutivo la 
Compañía continúa presentando 

una sólida y sostenida suscripción 
de riesgos y generación de 

utilidades para apalancar su propio 
crecimiento y desarrollo.

Resultados
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Compañías de Reaseguro

Seguros Azul S.A., evidencia el respaldo de compañías de reaseguro a nivel internacional de primer nivel para 
garantizar la solidez, diversificación de riesgos y la protección de la cartera de asegurados en los diversos ramos:

A- B++
A+ A

Calificación de Riesgo

Seguros Azul, S.A., 
cuenta con una 

calificación de riesgo 

La calificación asignada 
corresponde a entidades 

que cuentan con:

Otorgada por:

Sólidos niveles de liquidez,
la estabilidad en los índices de rentabilidad
y el adecuado nivel de reservas de riesgos 
en curso y de prevención catastrófica, y
el robusto nivel de suficiencia patrimonial.



Inversiones Financieras Grupo Azul 
Memoria de Labores 2024 27

8.Valores Azul, S.A. de C.V.

Títulos valores en custodia Líder Bursátil 2024

Total de saldos en 
custodia de clientes 
por medio de CEDEVAL
US$ 92.0 MM
Al cierre del año 2024

Segmentación 
por tipo de mercado

*Este volumen incluye las sumas por compras y ventas

Monto total: US$ 869.3 MM*

Volumen de operaciones

Primario

Secundario

Internacional

Reporto

69%17%8%6%

Secundario

Primario

Reporto

Internacional

57%33%8%2%

Persona Jurídica

Monto total: US$ 20.94 MM*

Persona Natural

3er. Lugar
con mayor volumen 
de operaciones en el 
Mercado Internacional.

A través de

Compras
US$ 208.9 MM*

Ventas
US$ 681.3 MM*

Total
$890.2 MM

Títulos valores en custodia

Total de saldos en custodia 
de clientes por medio de CEDEVAL

US$ 92.0 MM
Al cierre del año 2024

A. GESTIÓN DEL NEGOCIO
Al 31 de diciembre de 2024

Informe Financiero al 31 de diciembre de 2024
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La Superintendencia del Sistema Financiero aprobó el traslado de las oficinas 
de Valores Azul, S.A. de C.V. Casa de Corredores de Bolsa a la nueva ubicación en 
Calle La Reforma, No.206, Colonia San Benito, San Salvador. En consecuencia, 
se realizó con éxito la mudanza a las nuevas instalaciones.

Se celebró la Junta General Ordinaria de Accionistas de Valores Azul, donde se 
trataron temas clave como la aprobación de la memoria de labores de la Junta 
Directiva del ejercicio 2023, el informe del auditor externo y el nombramiento 
del auditor, entre otros.

En sesión, de Junta Directiva Extraordinaria de Accionistas se acordó efectuar un 
aumento del capital social fijo para Valores Azul, S.A. de C.V., Casa de Corredores 
de Bolsa pasando de US$225,000.00 a US$250,000.00.

09 DE FEBRERO 
DE 2024

27 DE FEBRERO
DE 2024

27 DE JUNIO 
DE 2024

C. HECHOS RELEVANTES

D. GESTIÓN FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 2024

A continuación se presentan el resumen de los Estados Financieros de Valores 
Azul al cierre de diciembre de 2024.

ESTADOS
FINANCIEROS

En Valores Azul, S.A. de C.V., Casa de Corredores de Bolsa, la gestión de riesgos 
se implementa dentro de un marco organizacional claro y eficaz, que forma 
parte de la Gestión Integral de Riesgos del Conglomerado Financiero Inversiones 
Financieras Grupo Azul, S.A.

Durante 2024, el Comité de Riesgos se reunió en seis ocasiones, en las que se 
presentó la gestión de los riesgos de mercado, liquidez, contraparte y riesgo 
operacional. A través de este Comité se mantiene informada de manera 
periódica y oportuna a la Junta Directiva para el debido control y monitoreo de 
los distintos riesgos, así como del cumplimiento de las políticas adoptadas.

GESTIÓN INTEGRAL 
DE RIESGOS

B. GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGOS
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2024

$ 2,614.66

$ 1,163.33

$ 1,451.33

$ 2,614.66

Cuenta

Activo

Pasivo + Patrimonio

Pasivo

Patrimonio

2023

$    784.82

$      39.51

$    745.31

$    784.82

Balance General
(cifras en miles de dólares)

Cuenta Variación

Ingresos

Egresos

Por operación

Financieros

Por operación

Financieros

(-) Impuestos sobre la Renta

Estado de Resultados
(cifras en miles de dólares)

Utilidad antes de impuestos y reservas

(+) Ingresos Extraordinarios

  $    908.20Utilidad Neta

2023

  $  477.63   -$  795.87

  -$  946.32

  -$  946.33

  -$    38.13

    $  150.45

    $  150.46

    $     92.37

    $     58.09

  $   352.31

  $  125.32

  $  419.10

  $  292.22

  $  126.88

   $    58.53

   $    14.55

          $      -                                   $      -                        

 $   43.98

2024

        $      -                        

$ 1,273.50

$    201.86

$ 1,071.64

$   268.64

$   199.85

$     68.79

         $      52.68            

$1,004.86

$     952.18
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9.Estados Financieros
Auditados Consolidados 2024

Para ver los Estados Financieros y sus respectivas notas 
correspondientes al Ejercicio 2024, lo invitamos a escanear 
el siguiente código QR o ingresar directamente en nuestro 

sitio web www.bancoazul.com




