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MENSAJE DEL PRESIDENTE

En representación de los miembros de la Junta Directiva de Inversiones Financieras 

Grupo Azul, me es g rato presentar los resultados obtenidos durante el ejercicio 

2016.

A poco tiempo de haber iniciado operaciones de Banco Azul de El Salvador, el 

Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero resolv ió el 27 de 

agosto de 2015, seg ún la car ta de notif icación de autorización emitida: “Autorizar 

de conformidad a lo establecido en el ar t ículo 121 de la Ley de Bancos, a la 

sociedad Inversiones Financieras Grupo Azul, S.A. para q ue opere como sociedad 

controladora de f inalidad exclusiva del Conglomerado Financiero q ue se 

denominará Inversiones Financieras Grupo Azul. Autorizar de conformidad a lo 

establecido en los ar t ículos 24, 113 y 121 de la Ley de Bancos y el ar t ículo 2 de las 

Normas para determinar las Sociedades q ue pueden formar par te de los 

Conglomerados Financieros (NPB4-33), la conformación del Conglomerado
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Financiero q ue se denominará Inversiones Financieras Grupo Azul, S.A., como 

sociedad controladora de f inal exclusiva y las subsidiarias: Banco Azul de El 

Salvador, S.A., Seg uros Azul Vida S.A., Seg uros de Personas y Seg uros Azul 

S.A.”.

 

Asimismo, nos otorgó la autorización de los asientos reg istrales de la sociedad 

controladora, para la emisión de acciones representativas del capital social por 

$70 millones,  para la formación de Inversiones Financieras Grupo Azul. Este 

representó un hecho histórico para nosotros, el sistema f inanciero y las 

operaciones bursátiles.

Desde q ue Banco Azul fue constituido en el 2013, se concibió la idea de crear un 

conglomerado f inanciero integ rado por la institución bancaria y empresas 

aseg uradoras. Dentro de esta estrateg ia, en el 2014 la aseg uradora salvadoreña 

Seg uros Prog reso constituyó par te de una alianza, cambiando su nombre a 

Seg uros Azul y concretándose en el 2016 la integ ración de la aseg uradora al 

conglomerado, cuyo proceso de aprobación inició en 2015 tras el inicio de 

operaciones de Banco Azul.

Al cierre del 2016 el Conglomerado Inversiones Financieras Grupo Azul contaba 

con 1,270 accionistas salvadoreños, incluyendo empresas y personas naturales, y 

un eq uipo de 490 colaboradores, como par te de una estrateg ia q ue busca 

consolidar la posición f inanciera de las 3 empresas operantes q ue representa. Del 

total de acciones de Banco Azul, más del 98.57% del capital f ue incorporado al 

Conglomerado Financiero, así también el 99.99% del Capital de las Compañías 

Aseg uradoras.

MENSAJE DEL PRESIDENTE
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Los activos consolidados del Conglomerado sobrepasan los $239.7 millones, 

incluyendo $157.6 millones en la car tera de préstamos, $149.9 millones en 

depósitos de Banco Azul, y $8.0 millones en primas de Seg uros Azul.

 

Adicionalmente, la aprobación del Conglomerado sig nif icó el inicio de la 

bursatilidad de las acciones del conglomerado, es así q ue los accionistas podrán 

transar sus acciones en la Bolsa de Valores de El Salvador. Esta es una ventaja 

importante para los accionistas de la sociedad controladora, q uienes al par ticipar 

del Conglomerado también par ticipan porcentualmente en todas las instituciones 

q ue lo conforman.

 

La complementariedad de las empresas f inancieras, le of rece a nuestros clientes 

mayores opor tunidades de serv icios y a nuestros accionistas mayores 

opor tunidades de inversión.

 

En nombre de la Junta Directiva de Inversiones Financieras Grupo Azul, reitero 

nuestro ag radecimiento a los más de 1,270 accionistas salvadoreños q ue han 

creído en nosotros. Estamos seg uros q ue su apor te y v isión compartida 

aseg urarán el éxito de Grupo Azul.

Atentamente.

 Carlos Enrique Araujo Eserski
Director Presidente

MENSAJE DEL PRESIDENTE
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JUNTA DE DIRECTIVA

Carlos Enriq ue Araujo Eserski

Fernando Alf redo de la Cruz Pacas Díaz

Raúl Álvarez Belismelis

*Manuel Antonio Francisco Rodríg uez Harrison

Luis Rolando Álvarez Prunera

*Roberto Henderson Murray Meza

*Rodrigo Salcedo Moore

José Antonio Rodríg uez Urrutia

*Alf redo Romero Belismelis

*Claudia Alexandra María Araujo De Sola

Claudia Johanna Hill Dutriz

Mario Wilf redo López Miranda

Director Presidente

Director Vicepresidente

Director Secretario

Primer Director Propietario

Seg undo Director Propietario

Tercer Director Propietario

Primer Director Suplente

Seg undo Director Suplente

Tercer Director Suplente

Cuar ta Directora Suplente

Quinta Directora Suplente

Sexto Director Suplente
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*Ausentes.
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ADMINISTR ACIÓN

CONFORMACIÓN DEL CONGLOMER ADO FINANCIERO GRUPO AZUL

8

Carlos Enriq ue Araujo Eserski Oscar Armando Rodríg uez Mig uel Cuéllar

Presidente Director Ejecutivo Director Financiero

Inversiones
Financieras
Grupo Azul

Banco Azul de
El Salvador, S.A.

Seg uros Azul
Vida, S.A.
Seg uro de
Personas

Seg uros Azul,
S.A.

Capital
$ 70,000,000
Más de 1,600
Accionistas

Capital
$ 60,000,000
Valor nominal
$1.00

Capital
$ 3,000,000
Valor nominal
$1.00

Capital
$ 2,000,000
Valor nominal
$1.00

Inversiones Financieras Grupo Azul
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CONFORMACIÓN DEL CONGLOMER ADO FINANCIERO GRUPO AZUL

CIFR AS RELEVANTES BANCO AZUL

9

Estructura Accionaria

IFGA

Minoritario

TOTA L

% IFGA

% minoritario

59,142,533

857,467

60,000,000

98.57%

1.42%

2,999,999

1

3,000,000

99.99%

0.01%

1,999,999

1

2,000,000

99.99%

0.01%

Banco Azul
Seg uros Azul Vida,

S.A. Seg uros de 
Personas

Seg uros Azul, S.A.

Banco Azul de El Salvador, S.A. 

INFORME FINANCIERO 

Al 31 de diciembre de 2016

(Expresado en miles de dólares de los Estados Unidos de América)

1. SITUACIÓN DE LIQUIDEZ.

El coef iciente de liq uidez representa la capacidad q ue tienen las entidades para 

responder ante las obligaciones de cor to plazo.

Al 31 de diciembre de 2016, Banco Azul de El Salvador, S.A. presenta un 

coef iciente de liq uidez del 25.02%, el cual es muy superior al parámetro mínimo 

establecido por la Superintendencia del Sistema Financiero, siendo del 17%.
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CIFR AS RELEVANTES BANCO AZUL

10

Banco Azul Mínimo

Coef iciente de liq uidez

25.02%

17.00%

2. SOLV ENCIA PATRIMONIA L.

Seg ún el ar t ículo 41 de la Ley de Bancos, con el objeto de mantener 

constantemente su solvencia, los bancos deben presentar en todo momento las 

sig uientes relaciones mínimas:

a) El 12.0% o más entre su fondo patrimonial y la suma de sus activos ponderados.

b) El 7.0% o más entre el fondo patrimonial y sus obligaciones o pasivos totales 

con terceros, incluyendo las contingentes.

c) El 100% o más entre el fondo patrimonial y el capital social pagado a q ue se 

ref iere el ar t ículo 36 de la Ley de Bancos.

Seg ún el Ar t. 20 de la Ley de Bancos, durante los primeros tres años de 

funcionamiento de un banco, la relación entre su fondo patrimonial y la suma de 

sus activos ponderados, a q ue se ref iere el ar t ículo 41 de esta ley, será por lo 

menos catorce punto cinco por ciento.
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CIFR AS RELEVANTES BANCO AZUL

11

Banco Azul de El Salvador, S.A. muestra un fuer te respaldo patrimonial, lo cual 

garantiza el cumplimiento de sus obligaciones generadas de la activ idad bancaria, 

trasladando esta conf ianza a sus clientes y usuarios.

Fondo patrimonial a activos ponderados

Fondo patrimonial a pasivos y contingencias

Fondo patrimonial a capital social pagado

Banco Azul Mínimo

24.83% 14.50%

25.52% 7 .00%

100 % 100 %

Solvencia patrimonial

3. CA LIDAD DE LOS ACTIVOS.

Al 31 de diciembre de 2016 el banco presenta una excelente calidad de sus activos 

de riesgo, debido a q ue los préstamos vencidos mayores a 90 d ías representan el 

1.21% de la car tera bruta de préstamos.

Adicionalmente el banco, actuando en una forma conservadora, constituyó 

reservas por $2,009.1 miles de dólares, de las cuales el 12.1% son reservas de 

carácter voluntario.

La car tera de préstamos del banco se encuentra diversif icada en función al 

sig uiente detalle:
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CIFR AS RELEVANTES BANCO AZUL

12

4. CRÉDITOS RELACIONADOS.

Al 31 de diciembre de 2016, el monto de créditos asciende a $2,002.15 miles de 

dólares y representan el 3.34% del capital social pagado y las reservas de capital 

del banco, representando únicamente créditos otorgados a funcionarios y 

colaboradores del banco para suplir sus necesidades de consolidación 

y adq uisición de v iv ienda.

Empresas
43%

Viv ienda
8%

Consumo
49%

Cartera de Préstamos por Sectores

5. A PA LANCAMIENTO.

Al 31 de diciembre de 2016 el apalancamiento obtenido por el banco provino en un 

87% de los depósitos de nuestros clientes y el 13% está relacionado con otros 

pasivos, esta condición revela la conf ianza depositada por todos nuestros clientes.

87% 13%

Depósitos Otros pasivos

Apalancamiento
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SEGU ROS AZUL, S.A.
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CIFR AS RELEVANTES SEGUROS AZUL

14

Sistemático crecimiento de primas suscritas en los tres años de operación de 

Seg uros Azul. El año 2016 cierra con USD 5.9 millones, 49.7% superior al ejercicio 

precedente. Las primas retenidas exhiben un crecimiento porcentual superior al 

de las primas suscritas en su conjunto, denotando una mayor concentración de 

riesgo en ramos a retención propia.

PRIM AS NETAS
(USD miles)

20152014 2016

2,219

3,988

5,970

1,270

2,718557

1,661

3,470

2,500

PR IM AS RETENIDAS
(USD miles)

2014 2015 2016

Primas Cedidas Primas Retenidas

Primas emitidas seg uro directo y reaseg uro tomado

Of icina
principal

10.6%

Bancaseg uros
0.6%

Agentes
88.8%

Composición de la car tera 2016 canal de comercialización
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CIFR AS RELEVANTES SEGUROS AZUL

15

La car tera de la compañía se orig ina fundamentalmente en la gestión e 

intermediación de nuestros socios estratég icos, conformada por corredores e 

intermediarios de seg uros con amplia y prolija experiencia en el sector y mercado 

de seg uros de El Salvador.

RESERVAS TÉCNICAS

Los saldos de reservas técnicas ref lejan un crecimiento del 173.3% respecto a las 

constituidas al cierre de 2015, lo cual denota una acumulación satisfactoria de 

pasivos actuariales en f ranca correlación con el primaje incremental de Seg uros 

Azul.

SINIESTR A LIDAD INCU RRIDA

Un rasgo sobresaliente del presente ejercicio lo constituye la notable disminución 

en la siniestralidad incurrida respecto a 2015. Los parámetros de suscripción de 

riesgo de la compañía se han v isto for talecidos para limitar la exposición 

siniestral de la entidad.

317

674

1,845

2014 2015 2016

Saldo de reservas técnicas (USD miles)
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CIFR AS RELEVANTES SEGUROS AZUL
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GASTOS ADMINISTR ATIVOS Y DE ADQUISICIÓN

Los indicadores de administración y adq uisición de Seg uros Azul ref lejan 

decrecimientos relativos respecto a los ref lejados en 2015. Lo anterior sienta las 

bases de una ef iciencia operativa y de control de gastos en continuo desarrollo. 

Es fundamental para alcanzar los puntos y márgenes de eq uilibrio, el control 

sistemático de los costos f ijos de la Compañía de Seg uros.

27.5%

28.6%

19.5%

2014 2015 2016

Gastos de administración a primas netas

2014 2015 2016

14.6%

52.5%

30.4%

Siniestralidad incurrida
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2015

2014

1,137

1,229

1,107
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CIFR AS RELEVANTES SEGUROS AZUL
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IN V ERSIONES FINANCIER AS

Las inversiones f inancieras de Seg uros Azul exhiben un ligero decrecimiento en 

relación al ejercicio precedente. Será necesario for talecer la base de inversión de 

Seg uros Azul para efectos de sostener el prog resivo crecimiento de los riesgos 

suscritos.

PR IM AS POR COBR AR

En consonancia con el crecimiento notable de car tera, las primas por cobrar 

representan a diciembre de 2016 el 41% del activo total de la compañía. Este 

indicador está par ticularmente inf luenciado por la sustantiva producción y 

renovación de cuentas en el cuar to trimestre del ejercicio 2016.

16.5%

21.4%
19.5%

2014 2015 2016

Gastos de adq uisición y conservación a primas netas

Saldo de inversiones f inancieras (USD miles)
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CIFR AS RELEVANTES SEGUROS AZUL
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PATRIMONIO

Ligero incremento patrimonial (7.6%) al f inalizar el año f iscal 2016. Es preciso 

for talecer el patrimonio neto de la entidad de cara a los desaf íos de crecimiento 

sano y sostenido de la car tera de Seg uros Generales y Fianzas de la Compañía.

RESULTADOS DEL EJERCICIO

La pérdida neta se reduce marg inalmente en este periodo f iscal. Se advier ten 

mejoras en términos de suscripción, gastos y activos. No obstante, es imperativo 

cualif icar la gestión a efectos de optimizar los márgenes de operación y ref lejar 

ing resos sostenidos y utilidades de operación en los ejercicios venideros.

707
979

2,217

2014

20%

2015 2016

22%

Primas por Cobrar Primas por Cobrar Activos Totales

41%

Primas por cobrar (USD miles)

2014 2015 2016

1,494
1,671

1,798

Patrimonio (USD miles)
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CIFR AS RELEVANTES SEGUROS AZUL
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CUENTAS PATRIMONIA LES

Cifras en miles

Capital social

Reservas

Resultados Ejercicios Anteriores

Resultados del Ejercicio

Total Patrimonio

Aportes

Número de Acciones

Valor Contable por Acción

USD  $   2,000.0

USD  $             -

USD  $             -

USD  $    (505.5)

USD  $    1,494.5

USD  $             -

No.   $    2,000.0

USD  $         0.75

USD  $   2,000.0

USD  $             -

USD  $             -

USD  $    (329.4)

USD  $    1,670.6

USD  $       505.5

No.   $    2,000.0

USD  $         0.84

USD  $   2,000.0

USD  $             -

USD  $      (29.4)

USD  $     (172.5)

USD  $    1,798.1

USD  $       300.0

No.   $    2,000.0

USD  $         0.90

2014 2015 2016

2014

(506)

2015 2016

(329)

(173)

Resultados del ejercicio (USD miles)
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RESPA LDO REASEGU R ADORES

Transatlantic Reinsurance Company

Swiss Reinsurance Corporation

Reaseg uradora Patria S.A.B.

QBE Re (Europe) Limited

Catlin Underwriting 

Everest Reinsurance Company

Odyssey Reinsurance Company
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SEGU ROS AZUL VIDA, S.A. 
SEGU ROS DE PERSONAS
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Banca de personas 12%

Of icina principal 59%
Agentes 29%
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Seg uros Azul Vida ref leja un sustantivo incremento en primas suscritas, con un 

crecimiento porcentual del 165.9% respecto al ejercicio 2015. Las primas a 

retención constituyen el 81.8% de la car tera total, orig inado en mayor medida por 

los ramos de Salud y Previsional, este último bajo la modalidad de reaseg uro 

asumido.

La distribución porcentual de la car tera se orienta a riesgos de suscripción 

directa y de reaseg uro tomado a través de las instancias de comercialización de 

la Compañía (59%). Agentes y Corredores representan el 29% de los riesgos 

suscritos y el restante 12% corresponde a la creciente producción asociada a la 

car tera de Banca de Personas.

PRIM AS EMITIDAS SEGU RO DIRECTO Y REASEGU RO TOM ADO

670
1,500

2,270
2,731

7,262

2012 2013 2014 2015 2016

Primas netas (USD miles)

2012

561

2013 2014 2015 2016

1,290 1,415 1,479

5,943

Primas retenidas (USD miles)

Composición de la car tera 2016 canal de comercialización
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2012

376

2013 2014 2015 2016

802 897 762

2,045
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RESERVAS TÉCNICAS

En función del mayor primaje retenido, los pasivos contingentes experimentan un 

incremento sig nif icativo al cierre del ejercicio 2016. Las reservas técnicas y 

matemáticas ascienden a USD 2.0 millones, la mayor provisión técnica en los cinco 

años de operación de la compañía.

SINIESTR A LIDAD INCU RRIDA

Un rasgo sobresaliente del presente ejercicio lo constituye la notable disminución 

porcentual de la siniestralidad incurrida, entendiendo ésta como la relación entre 

los siniestros incurridos y las primas devengadas. El ratio del 61.3% en 2016 

posiciona a la compañía en menores niveles q ue los dos ejercicios precedentes, a 

pesar de la creciente exposición siniestral en los ramos de Vida y Salud.

Saldo de reservas técnicas (USD miles)

2012 2013 2014 2015 2016

0.0%

42.2%

73.8%
93.5%

61.3%

Siniestralidad incurrida
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GASTOS ADMINISTR ATIVOS Y DE ADQUISICIÓN

Los gastos de administración exhiben una notable mejoría respecto a 2015, 

representando el 17.0% de las primas netas. En adición los gastos de adq uisición 

y conservación ref lejan una contracción de tres puntos porcentuales, lo cual 

manif iesta una tendencia decreciente en los costos operativos y de intermediación 

de negocios.

IN V ERSIONES FINANCIER AS

Las inversiones f inancieras de Seg uros Azul Vida ascendieron a USD 2.3 millones, 

con un crecimiento sustantivo respecto a lo ref lejado al cierre de 2015. Esto 

constituye un calce apropiado respecto a los pasivos contingentes y reservas 

técnicas de la Compañía de Seg uros.

2012 2013 2014 2015 2016

12.2%

36.0%
27.7% 31.3%

17.0%

Gastos de administración a primas netas

2012 2013 2014 2015 2016

17.8%

29.5%
23.5% 24.1%

21.2%

Gastos de adq uisición y conservación a primas netas
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PRIM AS POR COBR AR

Las primas por cobrar disminuyen en términos porcentuales respecto a la 

totalidad de los activos de Seg uros Azul Vida, lo cual manif iesta una tendencia 

positiva hacia una adecuada rotación de cobranza de primas.

2016

2015

2014

2013

2012

2,336

1,022

828

931

481

Saldo de inversiones f inancieras (USD miles)

Primas por cobrar (USD miles)

2012

661 890 1,142 912 1,002

17.8%
22.4%

28.6%

2013 2014 2015 2016

Primas por cobrar Primas por cobrar a activos totales

29.9%
40.9%
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PATRIMONIO

El patrimonio de la compañía se v io for talecido en el transcurso del ejercicio del 

2016, lo cual se traduce en una adecuada suf iciencia patrimonial para hacerle 

f rente a los activos de riesgo y al crecimiento proyectado en el cor to y mediano 

plazo.

RESULTADOS DEL EJERCICIO

El presente ejercicio 2016 exhibe un punto de inf lexión en términos de los 

resultados de operación de Seg uros Azul Vida. Se rev ier te la tendencia 

decreciente de pérdidas sistemáticas y la compañía se posiciona para generar 

ing resos sostenidos en los años venideros.

2012

965

2013 2014 2015 2016

1,809 1,555

2,473 2,769

Patrimonio (USD miles)

2012 2013

22 4

2014 2015 2016

(216)
(448) (530)

Resultados del ejercicio antes de impuestos (USD miles)
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RESUMEN DE CA LIFICACIÓN DE R IESGO

Calif icación: EA- (“A menos”)

Global Venture Clasif icadora de Riesgos otorgó la calif icación de EA- con 

perspectiva positiva a Seg uros Azul Vida S.A, Seg uros de Personas. La 

Clasif icadora precisa q ue Seg uros Azul Vida es una entidad nueva q ue está en la 

par te de ciclo organizacional de introducción, con un rápido crecimiento, lo q ue 

le permite emitir una opinión sobre el riesgo. Se otorga esta clasif icación 

considerando q ue la Aseg uradora tiene poco tiempo de haber iniciado y está en 

la primera etapa del ciclo organizacional con un rápido crecimiento y con muy 

buena perspectiva en sus operaciones, compromiso / respaldo incondicional 

expl ícito del accionista mayoritario en el sopor te en las necesidades de 

req uerimientos futuros de capital y cumplir unas pol íticas f inancieras 

determinadas de fondo de maniobra, posee una tolerancia al riesgo conservadora, 

pol ítica f inanciera or todoxa, hay una adecuación del cash f low, tiene una 

perspectiva de crecimiento y de construcción de cuota de mercado muy 

halagadora y fuer te.

CUENTAS PATRIMONIA LES

Cifras en Miles

Capital social

Reservas

Patrimonio Restring ido

Resultados Ejercicios Anteriores

Resultados del Ejercicio

Total Patrimonio

Aportes

Número de Acciones

Valor Contable por Acción

USD  $   2,000.0

USD  $          2.7

USD  $          0.6

USD  $        21.7

USD  $     (216.4)

USD  $   1,808.7

No.   $   1,060.0

USD  $   2,000.0

USD  $        0.90

USD  $  2,000.0

USD  $        2.7

USD  $            -

USD  $            -

USD  $   (447.8)

USD  $  1,554.9

No.   $      194.0

USD  $  2,000.0

USD  $       0.78

USD  $    940.0

USD  $        2.7

USD  $       0.6

USD  $          -

USD  $      21.7

USD  $     965.1

No.   $           -

USD  $      23.5

USD  $     41.07

2012 2013 2014

USD  $  3,000.0

USD  $        2.7

USD  $            -

USD  $            -

USD  $   (529.8)

USD  $   2,472.9

No.   $   1,447.8

USD  $  3,000.0

USD  $       0.82

2015

USD  $  3,000.0

USD  $        2.7

USD  $            -

USD  $   (229.8)

USD  $      (4.4)

USD  $   2,768.6

No.   $     300.0

USD  $  3,000.0

USD  $       0.92

2016
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RESPA LDO REASEGU R ADORES

Hannover Rück SE

Reaseg uradora Patria, S.A.B.

QBE Re (Europe) Limited

Arch Re Europe
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Hannover Rück SE

Reaseg uradora Patria, S.A.B.

QBE Re (Europe) Limited

Arch Re Europe
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RESUMEN DE CA LIFICACIÓN DE R IESGO

Calif icación: EA- (“A menos”)

Global Venture Clasif icadora de Riesgos otorgó la calif icación de EA- con 

perspectiva positiva a Seg uros Azul Vida S.A, Seg uros de Personas. La 

Clasif icadora precisa q ue Seg uros Azul Vida es una entidad nueva q ue está en la 

par te de ciclo organizacional de introducción, con un rápido crecimiento, lo q ue 

le permite emitir una opinión sobre el riesgo. Se otorga esta clasif icación 

considerando q ue la Aseg uradora tiene poco tiempo de haber iniciado y está en 

la primera etapa del ciclo organizacional con un rápido crecimiento y con muy 

buena perspectiva en sus operaciones, compromiso / respaldo incondicional 

expl ícito del accionista mayoritario en el sopor te en las necesidades de 

req uerimientos futuros de capital y cumplir unas pol íticas f inancieras 

determinadas de fondo de maniobra, posee una tolerancia al riesgo conservadora, 

pol ítica f inanciera or todoxa, hay una adecuación del cash f low, tiene una 

perspectiva de crecimiento y de construcción de cuota de mercado muy 

halagadora y fuer te.

CUENTAS PATRIMONIA LES

Cifras en Miles

Capital social

Reservas

Patrimonio Restring ido

Resultados Ejercicios Anteriores

Resultados del Ejercicio

Total Patrimonio

Aportes

Número de Acciones

Valor Contable por Acción

USD  $   2,000.0

USD  $          2.7

USD  $          0.6

USD  $        21.7

USD  $     (216.4)

USD  $   1,808.7

No.   $   1,060.0

USD  $   2,000.0

USD  $        0.90

USD  $  2,000.0

USD  $        2.7

USD  $            -

USD  $            -

USD  $   (447.8)

USD  $  1,554.9

No.   $      194.0

USD  $  2,000.0

USD  $       0.78

USD  $    940.0

USD  $        2.7

USD  $       0.6

USD  $          -

USD  $      21.7

USD  $     965.1

No.   $           -

USD  $      23.5

USD  $     41.07

2012 2013 2014

USD  $  3,000.0

USD  $        2.7

USD  $            -

USD  $            -

USD  $   (529.8)

USD  $   2,472.9

No.   $   1,447.8

USD  $  3,000.0

USD  $       0.82

2015

USD  $  3,000.0

USD  $        2.7

USD  $            -

USD  $   (229.8)

USD  $      (4.4)

USD  $   2,768.6

No.   $     300.0

USD  $  3,000.0

USD  $       0.92

2016
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PATRIMONIO

El patrimonio de la compañía se v io for talecido en el transcurso del ejercicio del 

2016, lo cual se traduce en una adecuada suf iciencia patrimonial para hacerle 

f rente a los activos de riesgo y al crecimiento proyectado en el cor to y mediano 

plazo.

RESULTADOS DEL EJERCICIO

El presente ejercicio 2016 exhibe un punto de inf lexión en términos de los 

resultados de operación de Seg uros Azul Vida. Se rev ier te la tendencia 

decreciente de pérdidas sistemáticas y la compañía se posiciona para generar 

ing resos sostenidos en los años venideros.

2012

965

2013 2014 2015 2016

1,809 1,555

2,473 2,769

Patrimonio (USD miles)

2012 2013

22 4

2014 2015 2016

(216)
(448) (530)

Resultados del ejercicio antes de impuestos (USD miles)
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PRIM AS POR COBR AR

Las primas por cobrar disminuyen en términos porcentuales respecto a la 

totalidad de los activos de Seg uros Azul Vida, lo cual manif iesta una tendencia 

positiva hacia una adecuada rotación de cobranza de primas.

2016

2015

2014

2013

2012

2,336

1,022

828

931

481

Saldo de inversiones f inancieras (USD miles)

Primas por cobrar (USD miles)

2012

661 890 1,142 912 1,002

17.8%
22.4%

28.6%

2013 2014 2015 2016

Primas por cobrar Primas por cobrar a activos totales

29.9%
40.9%
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GASTOS ADMINISTR ATIVOS Y DE ADQUISICIÓN

Los gastos de administración exhiben una notable mejoría respecto a 2015, 

representando el 17.0% de las primas netas. En adición los gastos de adq uisición 

y conservación ref lejan una contracción de tres puntos porcentuales, lo cual 

manif iesta una tendencia decreciente en los costos operativos y de intermediación 

de negocios.

IN V ERSIONES FINANCIER AS

Las inversiones f inancieras de Seg uros Azul Vida ascendieron a USD 2.3 millones, 

con un crecimiento sustantivo respecto a lo ref lejado al cierre de 2015. Esto 

constituye un calce apropiado respecto a los pasivos contingentes y reservas 

técnicas de la Compañía de Seg uros.

2012 2013 2014 2015 2016

12.2%

36.0%
27.7% 31.3%

17.0%

Gastos de administración a primas netas

2012 2013 2014 2015 2016

17.8%

29.5%
23.5% 24.1%

21.2%

Gastos de adq uisición y conservación a primas netas
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2012

376

2013 2014 2015 2016

802 897 762

2,045
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RESERVAS TÉCNICAS

En función del mayor primaje retenido, los pasivos contingentes experimentan un 

incremento sig nif icativo al cierre del ejercicio 2016. Las reservas técnicas y 

matemáticas ascienden a USD 2.0 millones, la mayor provisión técnica en los cinco 

años de operación de la compañía.

SINIESTR A LIDAD INCU RRIDA

Un rasgo sobresaliente del presente ejercicio lo constituye la notable disminución 

porcentual de la siniestralidad incurrida, entendiendo ésta como la relación entre 

los siniestros incurridos y las primas devengadas. El ratio del 61.3% en 2016 

posiciona a la compañía en menores niveles q ue los dos ejercicios precedentes, a 

pesar de la creciente exposición siniestral en los ramos de Vida y Salud.

Saldo de reservas técnicas (USD miles)

2012 2013 2014 2015 2016

0.0%

42.2%

73.8%
93.5%

61.3%

Siniestralidad incurrida
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Banca de personas 12%

Of icina principal 59%
Agentes 29%

MEMORIA
DE LABORES

2016

GESTIÓN TÉCNICA Y OPER ATIVA

22

Seg uros Azul Vida ref leja un sustantivo incremento en primas suscritas, con un 

crecimiento porcentual del 165.9% respecto al ejercicio 2015. Las primas a 

retención constituyen el 81.8% de la car tera total, orig inado en mayor medida por 

los ramos de Salud y Previsional, este último bajo la modalidad de reaseg uro 

asumido.

La distribución porcentual de la car tera se orienta a riesgos de suscripción 

directa y de reaseg uro tomado a través de las instancias de comercialización de 

la Compañía (59%). Agentes y Corredores representan el 29% de los riesgos 

suscritos y el restante 12% corresponde a la creciente producción asociada a la 

car tera de Banca de Personas.

PRIM AS EMITIDAS SEGU RO DIRECTO Y REASEGU RO TOM ADO

670
1,500

2,270
2,731

7,262

2012 2013 2014 2015 2016

Primas netas (USD miles)

2012

561

2013 2014 2015 2016

1,290 1,415 1,479

5,943

Primas retenidas (USD miles)

Composición de la car tera 2016 canal de comercialización
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RESPA LDO REASEGU R ADORES

Transatlantic Reinsurance Company

Swiss Reinsurance Corporation

Reaseg uradora Patria S.A.B.

QBE Re (Europe) Limited

Catlin Underwriting 

Everest Reinsurance Company

Odyssey Reinsurance Company
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CUENTAS PATRIMONIA LES

Cifras en miles

Capital social

Reservas

Resultados Ejercicios Anteriores

Resultados del Ejercicio

Total Patrimonio

Aportes

Número de Acciones

Valor Contable por Acción

USD  $   2,000.0

USD  $             -

USD  $             -

USD  $    (505.5)

USD  $    1,494.5

USD  $             -

No.   $    2,000.0

USD  $         0.75

USD  $   2,000.0

USD  $             -

USD  $             -

USD  $    (329.4)

USD  $    1,670.6

USD  $       505.5

No.   $    2,000.0

USD  $         0.84

USD  $   2,000.0

USD  $             -

USD  $      (29.4)

USD  $     (172.5)

USD  $    1,798.1

USD  $       300.0

No.   $    2,000.0

USD  $         0.90

2014 2015 2016

2014

(506)

2015 2016

(329)

(173)

Resultados del ejercicio (USD miles)
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PATRIMONIO

Ligero incremento patrimonial (7.6%) al f inalizar el año f iscal 2016. Es preciso 

for talecer el patrimonio neto de la entidad de cara a los desaf íos de crecimiento 

sano y sostenido de la car tera de Seg uros Generales y Fianzas de la Compañía.

RESULTADOS DEL EJERCICIO

La pérdida neta se reduce marg inalmente en este periodo f iscal. Se advier ten 

mejoras en términos de suscripción, gastos y activos. No obstante, es imperativo 

cualif icar la gestión a efectos de optimizar los márgenes de operación y ref lejar 

ing resos sostenidos y utilidades de operación en los ejercicios venideros.

707
979

2,217

2014

20%

2015 2016

22%

Primas por Cobrar Primas por Cobrar Activos Totales

41%

Primas por cobrar (USD miles)

2014 2015 2016

1,494
1,671

1,798

Patrimonio (USD miles)
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2016

2015

2014

1,137

1,229

1,107
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IN V ERSIONES FINANCIER AS

Las inversiones f inancieras de Seg uros Azul exhiben un ligero decrecimiento en 

relación al ejercicio precedente. Será necesario for talecer la base de inversión de 

Seg uros Azul para efectos de sostener el prog resivo crecimiento de los riesgos 

suscritos.

PR IM AS POR COBR AR

En consonancia con el crecimiento notable de car tera, las primas por cobrar 

representan a diciembre de 2016 el 41% del activo total de la compañía. Este 

indicador está par ticularmente inf luenciado por la sustantiva producción y 

renovación de cuentas en el cuar to trimestre del ejercicio 2016.

16.5%

21.4%
19.5%

2014 2015 2016

Gastos de adq uisición y conservación a primas netas

Saldo de inversiones f inancieras (USD miles)

MEMORIA
DE LABORES

2016
56



MEMORIA
DE LABORES

2016

CIFR AS RELEVANTES SEGUROS AZUL

16

GASTOS ADMINISTR ATIVOS Y DE ADQUISICIÓN

Los indicadores de administración y adq uisición de Seg uros Azul ref lejan 

decrecimientos relativos respecto a los ref lejados en 2015. Lo anterior sienta las 

bases de una ef iciencia operativa y de control de gastos en continuo desarrollo. 

Es fundamental para alcanzar los puntos y márgenes de eq uilibrio, el control 

sistemático de los costos f ijos de la Compañía de Seg uros.

27.5%

28.6%

19.5%

2014 2015 2016

Gastos de administración a primas netas

2014 2015 2016

14.6%

52.5%

30.4%

Siniestralidad incurrida
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La car tera de la compañía se orig ina fundamentalmente en la gestión e 

intermediación de nuestros socios estratég icos, conformada por corredores e 

intermediarios de seg uros con amplia y prolija experiencia en el sector y mercado 

de seg uros de El Salvador.

RESERVAS TÉCNICAS

Los saldos de reservas técnicas ref lejan un crecimiento del 173.3% respecto a las 

constituidas al cierre de 2015, lo cual denota una acumulación satisfactoria de 

pasivos actuariales en f ranca correlación con el primaje incremental de Seg uros 

Azul.

SINIESTR A LIDAD INCU RRIDA

Un rasgo sobresaliente del presente ejercicio lo constituye la notable disminución 

en la siniestralidad incurrida respecto a 2015. Los parámetros de suscripción de 

riesgo de la compañía se han v isto for talecidos para limitar la exposición 

siniestral de la entidad.

317

674

1,845

2014 2015 2016

Saldo de reservas técnicas (USD miles)
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Sistemático crecimiento de primas suscritas en los tres años de operación de 

Seg uros Azul. El año 2016 cierra con USD 5.9 millones, 49.7% superior al ejercicio 

precedente. Las primas retenidas exhiben un crecimiento porcentual superior al 

de las primas suscritas en su conjunto, denotando una mayor concentración de 

riesgo en ramos a retención propia.

PRIM AS NETAS
(USD miles)

20152014 2016

2,219

3,988

5,970

1,270

2,718557

1,661

3,470

2,500

PR IM AS RETENIDAS
(USD miles)

2014 2015 2016

Primas Cedidas Primas Retenidas

Primas emitidas seg uro directo y reaseg uro tomado

Of icina
principal

10.6%

Bancaseg uros
0.6%

Agentes
88.8%

Composición de la car tera 2016 canal de comercialización
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4. CRÉDITOS RELACIONADOS.

Al 31 de diciembre de 2016, el monto de créditos asciende a $2,002.15 miles de 

dólares y representan el 3.34% del capital social pagado y las reservas de capital 

del banco, representando únicamente créditos otorgados a funcionarios y 

colaboradores del banco para suplir sus necesidades de consolidación 

y adq uisición de v iv ienda.

Empresas
43%

Viv ienda
8%

Consumo
49%

Cartera de Préstamos por Sectores

5. A PA LANCAMIENTO.

Al 31 de diciembre de 2016 el apalancamiento obtenido por el banco provino en un 

87% de los depósitos de nuestros clientes y el 13% está relacionado con otros 

pasivos, esta condición revela la conf ianza depositada por todos nuestros clientes.

87% 13%

Depósitos Otros pasivos

Apalancamiento

MEMORIA
DE LABORES

2016
61



MEMORIA
DE LABORES

2016

CIFR AS RELEVANTES BANCO AZUL

11

Banco Azul de El Salvador, S.A. muestra un fuer te respaldo patrimonial, lo cual 

garantiza el cumplimiento de sus obligaciones generadas de la activ idad bancaria, 

trasladando esta conf ianza a sus clientes y usuarios.

Fondo patrimonial a activos ponderados

Fondo patrimonial a pasivos y contingencias

Fondo patrimonial a capital social pagado

Banco Azul Mínimo

24.83% 14.50%

25.52% 7 .00%

100 % 100 %

Solvencia patrimonial

3. CA LIDAD DE LOS ACTIVOS.

Al 31 de diciembre de 2016 el banco presenta una excelente calidad de sus activos 

de riesgo, debido a q ue los préstamos vencidos mayores a 90 d ías representan el 

1.21% de la car tera bruta de préstamos.

Adicionalmente el banco, actuando en una forma conservadora, constituyó 

reservas por $2,009.1 miles de dólares, de las cuales el 12.1% son reservas de 

carácter voluntario.

La car tera de préstamos del banco se encuentra diversif icada en función al 

sig uiente detalle:
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Banco Azul Mínimo

Coef iciente de liq uidez

25.02%

17.00%

2. SOLV ENCIA PATRIMONIA L.

Seg ún el ar t ículo 41 de la Ley de Bancos, con el objeto de mantener 

constantemente su solvencia, los bancos deben presentar en todo momento las 

sig uientes relaciones mínimas:

a) El 12.0% o más entre su fondo patrimonial y la suma de sus activos ponderados.

b) El 7.0% o más entre el fondo patrimonial y sus obligaciones o pasivos totales 

con terceros, incluyendo las contingentes.

c) El 100% o más entre el fondo patrimonial y el capital social pagado a q ue se 

ref iere el ar t ículo 36 de la Ley de Bancos.

Seg ún el Ar t. 20 de la Ley de Bancos, durante los primeros tres años de 

funcionamiento de un banco, la relación entre su fondo patrimonial y la suma de 

sus activos ponderados, a q ue se ref iere el ar t ículo 41 de esta ley, será por lo 

menos catorce punto cinco por ciento.
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Estructura Accionaria

IFGA

Minoritario

TOTA L

% IFGA

% minoritario

59,142,533

857,467

60,000,000

98.57%

1.42%

2,999,999

1

3,000,000

99.99%

0.01%

1,999,999

1

2,000,000

99.99%

0.01%

Banco Azul
Seg uros Azul Vida,

S.A. Seg uros de 
Personas

Seg uros Azul, S.A.

Banco Azul de El Salvador, S.A. 

INFORME FINANCIERO 

Al 31 de diciembre de 2016

(Expresado en miles de dólares de los Estados Unidos de América)

1. SITUACIÓN DE LIQUIDEZ.

El coef iciente de liq uidez representa la capacidad q ue tienen las entidades para 

responder ante las obligaciones de cor to plazo.

Al 31 de diciembre de 2016, Banco Azul de El Salvador, S.A. presenta un 

coef iciente de liq uidez del 25.02%, el cual es muy superior al parámetro mínimo 

establecido por la Superintendencia del Sistema Financiero, siendo del 17%.
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CONFORMACIÓN DEL CONGLOMER ADO FINANCIERO GRUPO AZUL

8

Carlos Enriq ue Araujo Eserski Oscar Armando Rodríg uez Mig uel Cuéllar

Presidente Director Ejecutivo Director Financiero

Inversiones
Financieras
Grupo Azul

Banco Azul de
El Salvador, S.A.

Seg uros Azul
Vida, S.A.
Seg uro de
Personas

Seg uros Azul,
S.A.

Capital
$ 70,000,000
Más de 1,600
Accionistas

Capital
$ 60,000,000
Valor nominal
$1.00

Capital
$ 3,000,000
Valor nominal
$1.00

Capital
$ 2,000,000
Valor nominal
$1.00

Inversiones Financieras Grupo Azul
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JUNTA DE DIRECTIVA

Carlos Enriq ue Araujo Eserski

Fernando Alf redo de la Cruz Pacas Díaz

Raúl Álvarez Belismelis

*Manuel Antonio Francisco Rodríg uez Harrison

Luis Rolando Álvarez Prunera

*Roberto Henderson Murray Meza

*Rodrigo Salcedo Moore

José Antonio Rodríg uez Urrutia

*Alf redo Romero Belismelis

*Claudia Alexandra María Araujo De Sola

Claudia Johanna Hill Dutriz

Mario Wilf redo López Miranda

Director Presidente

Director Vicepresidente

Director Secretario

Primer Director Propietario

Seg undo Director Propietario

Tercer Director Propietario

Primer Director Suplente

Seg undo Director Suplente

Tercer Director Suplente

Cuar ta Directora Suplente

Quinta Directora Suplente

Sexto Director Suplente

7

*Ausentes.
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Los activos consolidados del Conglomerado sobrepasan los $239.7 millones, 

incluyendo $157.6 millones en la car tera de préstamos, $149.9 millones en 

depósitos de Banco Azul, y $8.0 millones en primas de Seg uros Azul.

 

Adicionalmente, la aprobación del Conglomerado sig nif icó el inicio de la 

bursatilidad de las acciones del conglomerado, es así q ue los accionistas podrán 

transar sus acciones en la Bolsa de Valores de El Salvador. Esta es una ventaja 

importante para los accionistas de la sociedad controladora, q uienes al par ticipar 

del Conglomerado también par ticipan porcentualmente en todas las instituciones 

q ue lo conforman.

 

La complementariedad de las empresas f inancieras, le of rece a nuestros clientes 

mayores opor tunidades de serv icios y a nuestros accionistas mayores 

opor tunidades de inversión.

 

En nombre de la Junta Directiva de Inversiones Financieras Grupo Azul, reitero 

nuestro ag radecimiento a los más de 1,270 accionistas salvadoreños q ue han 

creído en nosotros. Estamos seg uros q ue su apor te y v isión compartida 

aseg urarán el éxito de Grupo Azul.

Atentamente.

 Carlos Enrique Araujo Eserski
Director Presidente

MENSAJE DEL PRESIDENTE
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Financiero q ue se denominará Inversiones Financieras Grupo Azul, S.A., como 

sociedad controladora de f inal exclusiva y las subsidiarias: Banco Azul de El 

Salvador, S.A., Seg uros Azul Vida S.A., Seg uros de Personas y Seg uros Azul 

S.A.”.

 

Asimismo, nos otorgó la autorización de los asientos reg istrales de la sociedad 

controladora, para la emisión de acciones representativas del capital social por 

$70 millones,  para la formación de Inversiones Financieras Grupo Azul. Este 

representó un hecho histórico para nosotros, el sistema f inanciero y las 

operaciones bursátiles.

Desde q ue Banco Azul fue constituido en el 2013, se concibió la idea de crear un 

conglomerado f inanciero integ rado por la institución bancaria y empresas 

aseg uradoras. Dentro de esta estrateg ia, en el 2014 la aseg uradora salvadoreña 

Seg uros Prog reso constituyó par te de una alianza, cambiando su nombre a 

Seg uros Azul y concretándose en el 2016 la integ ración de la aseg uradora al 

conglomerado, cuyo proceso de aprobación inició en 2015 tras el inicio de 

operaciones de Banco Azul.

Al cierre del 2016 el Conglomerado Inversiones Financieras Grupo Azul contaba 

con 1,270 accionistas salvadoreños, incluyendo empresas y personas naturales, y 

un eq uipo de 490 colaboradores, como par te de una estrateg ia q ue busca 

consolidar la posición f inanciera de las 3 empresas operantes q ue representa. Del 

total de acciones de Banco Azul, más del 98.57% del capital f ue incorporado al 

Conglomerado Financiero, así también el 99.99% del Capital de las Compañías 

Aseg uradoras.

MENSAJE DEL PRESIDENTE
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MENSAJE DEL PRESIDENTE

En representación de los miembros de la Junta Directiva de Inversiones Financieras 

Grupo Azul, me es g rato presentar los resultados obtenidos durante el ejercicio 

2016.

A poco tiempo de haber iniciado operaciones de Banco Azul de El Salvador, el 

Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero resolv ió el 27 de 

agosto de 2015, seg ún la car ta de notif icación de autorización emitida: “Autorizar 

de conformidad a lo establecido en el ar t ículo 121 de la Ley de Bancos, a la 

sociedad Inversiones Financieras Grupo Azul, S.A. para q ue opere como sociedad 

controladora de f inalidad exclusiva del Conglomerado Financiero q ue se 

denominará Inversiones Financieras Grupo Azul. Autorizar de conformidad a lo 

establecido en los ar t ículos 24, 113 y 121 de la Ley de Bancos y el ar t ículo 2 de las 

Normas para determinar las Sociedades q ue pueden formar par te de los 

Conglomerados Financieros (NPB4-33), la conformación del Conglomerado

4
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Mensaje del Presidente

Junta Directiva 

Administración 

Conformación del Conglomerado Financiero Grupo Azul

Cif ras Relevantes Banco Azul 

Cif ras Relevantes Seg uros Azul  

 Seg uros Azul Daños

 Seg uros Azul Vida 

Estados Financieros Auditados
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