
Al 31 de diciembre 2025 y de 2024

1. ANTECEDENTE
El Banco Azul de El Salvador, S.A. es una sociedad salvadoreña de 
naturaleza anónima de capital fijo, constituida el 23 de septiembre de 
2013 que tiene por objeto principal dedicarse a todos los negocios bancar-
ios y financieros permitidos por las leyes de la República de El Salvador. El 
Banco forma parte del conglomerado financiero, cuya sociedad controla-
dora de finalidad exclusiva es Inversiones Financieras Grupo Azul, S.A. y 
está integrado por las siguientes sociedades:

En sesión de Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Finan-
ciero, Número CD-22/2015, de fecha 18 de junio de 2015, la referida 
entidad autorizó el inicio de operaciones de la sociedad Banco Azul de El
Salvador, S.A. El Banco abrió las puertas al público el 20 de julio de 2015.

Al 31 de diciembre de 2025 y de 2024 el Banco dio cumplimiento a la reser-
va de liquidez por captación de fondos la cual asciende a $87,459.1 y 
$74,504.5 respectivamente.

Según el artículo 41 de la Ley de Bancos, con el objeto de mantener 
constantemente su solvencia, los bancos deben presentar en todo
momento las siguientes relaciones mínimas: 
a) El 12.0% o más entre su fondo patrimonial y la suma de sus activos 

ponderados.
b)    El 7.0% o más entre el fondo patrimonial y sus obligaciones o pasivos
        totales con terceros, incluyendo las contingentes.
c)     El 100.0% o más entre el fondo patrimonial y el capital social pagado a
        que se refiere el artículo 36 de la Ley de Bancos.  

Según el Art. 20 de la Ley de Bancos, durante los primeros tres años de 
funcionamiento de un banco, la relación entre su fondo patrimonial y la 
suma de sus activos ponderados a que se refiere el Artículo 41 de esta Ley, 
será por lo menos del catorce punto cinco por ciento. Por Acuerdo de la 
Superintendencia del Sistema Financiero de fecha 25 agosto de 2023, se 
autorizó a Banco Azul la disminución de este porcentaje del 13.0% al 12.0%.

La situación del Banco al 31 de diciembre de 2025 y de 2024 es la 
siguiente:

Al 31 de diciembre de 2025 y de 2024, el monto de créditos relacionados 
asciende a $ 2,451.6 ($3,180.0 en 2024) y representan el 2.8% (3.7% en 
2024) del capital social pagado y las reservas de capital del Banco, dicho 
monto está distribuido en 64 (101 en 2024) deudores relacionados, según el 
siguiente detalle:

 Al 31 de diciembre de 2025 

Al 31 de diciembre de 2025 Banco Azul ha otorgado créditos a la sociedad 
controladora Inversiones Financieras Grupo Azul, S.A. manteniendo un 
saldo de capital más intereses por $14,693.9 ($17,104.0 en 2024), el cual 
representa una relación de 14.2% (17.5% para 2024) del fondo patrimonial 
y un 2.1% (2.7% para 2024) de la cartera bruta de préstamos. 

Al 31 de diciembre de 2025 y de 2024 el apalancamiento obtenido por el 
Banco provino de:
• Depósitos de clientes en un 77.3% (76.7% en 2024)
• Líneas de créditos en un 18.5% (19.0% en 2024)
• Títulos de emisión propia en un 1.4% (2.7% en 2024)
• Otros pasivos en un 2.8% (1.6% en el 2024)
Esta condición revela la confianza depositada por nuestros clientes:

La norma NRP-58, con el fin de reducir los riesgos derivados de las fluctua-
ciones en tipo de cambio, establece que la diferencia entre el total de 
activos, derechos futuros y contingencias, en moneda extranjera, no podrá 
ser mayor al diez por ciento del fondo patrimonial. Al 31 de diciembre de 
2025 y de 2024 el banco no tiene operaciones en moneda extranjera.

Con relación al calce de plazo y de acuerdo con la normativa NRP-05 para la 
gestión del Riesgo de Liquidez la cual solicita que el acumulado de las prime-
ras dos brechas debe ser positiva, al 31 de diciembre de 2025, Banco Azul 
cumple con solvencia la brecha de 0 a 30 y la brecha de 31 a 60 días, por lo 
que se encuentra en cumplimiento a la normativa antes mencionada.
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Al 31 de diciembre de 2025 y de 2024 el Banco no tiene empresas subsid-
iarias nacionales.

Al 31 de diciembre de 2025 y de 2024 el Banco no tiene empresas asociadas.

Al 31 de diciembre de 2025 y de 2024 el Banco no tiene empresas subsid-
iarias extranjeras.

Al 31 de diciembre de 2025 y de 2024 el Banco no presenta operaciones contin-
gentes.

Al 31 de diciembre de 2025 el Banco presenta una excelente calidad de sus 
activos de riesgos. Los créditos vencidos representan un 2.5 % de la cartera 
bruta total, la cobertura de reserva total asciende a 127.7%. La cartera 
afectada y clasificada como cartera COVID y sus reservas han finalizado el 
plan de gradualidad de constitución de provisiones aprobado; esto de 
conformidad con el Art. 19 de la NRP-25 NORMAS TÉCNICAS PARA 
APLICACIÓN DE GRADUALIDAD EN LA CONSTITUCIÓN DE RESERVAS DE 
SANEAMIENTO DE CRÉDITOS AFECTADOS POR COVID-19. 

Al 31 de diciembre de 2024 los créditos vencidos representaban un 2.8% de 
la cartera bruta total y se contaba con una cobertura de reserva total del 
128.5% (Cartera No COVID 102.7%, Cartera COVID 149.2%).

La cartera de préstamos brutos del Banco que asciende a $687,937.8 y 
$ 643,774.1 respectivamente y se encuentra diversificada en función al 
siguiente detalle: 

El coeficiente de liquidez representa la capacidad que tienen las entidades 
para responder ante las obligaciones de corto plazo.
Al 31 de diciembre de 2025 y de 2024, Banco Azul de El Salvador, S.A. 
presenta un coeficiente de liquidez del 38.5% y 37.3% respectivamente.
En sesión No. CD-12-2020 El Banco Central de Reserva acordó eliminar a 
partir de 26 de marzo 2020 el requerimiento mínimo de 17%.
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Banco Azul de El Salvador, S.A. muestra un fuerte respaldo patrimonial, lo 
cual garantiza el cumplimiento de sus obligaciones normales generadas de 
la actividad bancaria, trasladando esta confianza a sus depositantes y 
usuarios.
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Clasificación de relacionados Importe Deudores Corto Mediano Largo Categoria %

 $     373.8 38 1 31 6 A1 94.7%

 $       21.0 3 0 3 0 A2 5.3%
 $     394.8 41 1 34 6 100.0%

 $           -   0 0 0 0 A1 0.0%

 $           -   0 0 0 0 A2 0.0%
 $           -   0 0 0 0 0.0%

iii)
Relacionados en forma 
indirecta con la propiedad 
accionaria

 $  2,056.8 41 8 24 9 A1 0.0%

 $  2,056.8 41 8 24 9 0.0%
Total 2,451.6$   82 9 58 15

Concentración

Relacionados en forma directa 
con Directores y Gerentes

Relacionados en forma directa 
con la propiedad accionaria

i)

ii)

Plazo

 
 

Clasificación de relacionados Importe Deudores Corto Mediano Largo Categoria %
 $  1,367.1 54 3 26 25 A1 98.9%

 $       14.7 2 0 2 0 B 1.1%

 $  1,381.7 56 3 28 25 100.0%
 $  1,798.2 45 4 24 17 A1 100.0%

 $           -   0 0 0 0 B 0.0%

 $  1,798.2 45 4 24 17 100.0%

iii)
Relacionados en forma 
indirecta con la propiedad 
accionaria

0 - - - - - -

Total 3,180.0$   101 7 52 42

ii) Relacionados en forma directa 
con la propiedad accionaria

Plazo Concentración

i) Relacionados en forma directa 
con Directores y Gerentes

Los canales de atención detallados están disponibles 24/7 para la atención de solicitudes, 
quejas y reclamos de productos y servicios financieros.
Los horarios pueden variar. Consulte nuestras redes sociales para actualizaciones. Si su queja o reclamo no es resuelto o la respuesta 
no es de su agrado, puede escalar su caso a través del correo del área de Experiencia y Servicio al Cliente, soluciones@bancoazul.com o 
en alguno de los canales detallados anteriormente, mencionando su número de gestión original.


