TARIFAS DE TASAS DE INTERES EN LAS OPERACIONES ACTIVAS Y PASIVAS,

/ COMISIONES, RECARGOS Y CARGOS POR CUENTA DE TERCEROS
BanCO AZUI VIGENTES A PARTIR DEL 1 DE OCTUBRE DE 2025

TASAS DE INTER! INALES Y EF! JAS PARA OPERACIONES ACTIVAS
Tasa de referencia para operaciones activas (TR): 14.00% anual deﬁ?ﬂ;ﬂt’g°°°€a’}§,§‘ffc"ugﬁta descﬁ%’,}iﬂ'ﬂ‘giﬂ'};’{gf a S'Senta Empresas Vivienda Crédito con garantia de depdsito a plazo
PRESTAMOS DECRECIENTES O LINEAS DE CREDITO Tasa Nominal Tasa Efectiva Tasa Nominal Tasa Efectiva Tasa Nominal Tasa Efectiva Tasa Nominal \ Tasa Efectiva Tasa Nominal \ Tasa Efectiva
1) Hasta un afio plazo TR +7.00% TR +13.58%! TR+7.00% TR+30.00%2 TR+6.00% TR+25.00%3 No ofrece el producto H/4% més tasa de depdsito
11) Més de 1 afio plazo TR +7.00% TR +9.25%! TR+7.00% TR+13.90%2 TR+7.00% TR+25.00%3 TR+1.00% \ TR+1.00%* H/4% més tasa de depésito
1l1) Interés moratorio sobre capital en mora 5.00% anual 5% anual 5% anual 5% anual 5% anual
1 Créditos otorgados con montos mayores a 2 Créditos otorgados con montos mayores a 3 Créditos otorgados con montos entre 4 Créditos otorgados con montos entre
$4,380.00 no podrén exceder la tasa $4,380.00 no podran exceder la tasa $14,965.01 y $27,375.00, no podrén exceder $8,395.01 y $40,880.00, no podran exceder la
Notas: efectiva del 25.05% efectiva del 30.28% la tasa efectiva del 27.50% tasa efectiva del 15.33%. Créditos mayores a
$40,880.00, no podrén exceder la tasa
efectiva del 15.62%

Nota: El clculo de la tasa maxima de interés efectiva se efectua en concordancia a lo establecido en las Normas Técnicas para la Transparencia y Divulgacion de la Informacién de los Servicios Financieros Bancarios NCM-02. El calculo de dichas tasas incluye la totalidad de los cargos que el Banco cobra al cliente: Tasa de interés,
comision por servicios en la estructuracion de créditos y cargos por cuenta de terceros obligatorios al financiamiento tales como seguros. Tasas de interés variables.

TASAS DE INTERES POR OPERACIONES PASIVAS [ COMISIONES POR OPERACIONES DE COMERCIO INTERNACIONAL COMISIONES Y CARGOS POR OPERACIONES ACTIVAS

DEPOSITOS (1 TASAS DE INTERES ANUALES (%)
&) (%) CONCEPTO ALAVISTA APLAZO No. CONCEPTO MONTO
A. Depésitos de Ahorro . . 1 Comisié ici [l Hasta 3.50% del monto otorgado, mini
Hasta $999.99 0.15% A CARTAS DE CREDITO DE IMPORTACION omision pn.)r servncl?s.en a asta 3. k¢ e. monto otorga o,’n.nmmo
Desde $1,000,00 hasta §99,999.99 0.20% estructuracion de créditos $250 para créditos personales, minimo
Arriba d e'$102] 000.00 S 1' 00; 1 Apertura o incremento de valor Hasta 0.50%, Hasta 1.00%, $650 para hipotecas y minimo $375 para
a of (]
s (periodos de 90 dias o fraccion) minimo $100.00 minimo $100.00 créditos empresariales
B. Depositos a plazo (2) 2 Comision por extension o prorroga Hasta 0.50%, Hasta 1.00%, 2 Revision anual del plazo del giro Hasta el 2.00% sobre monto otrogado,
30 dias 2.05% (periodos de 90 dias o fraccién) minimo $100.00 minimo $100.00 de Lineas de Crédito Rotativas minimo $25.00
60 dias 2.15% 3 | Comisién por enmiendas, Hasta 0.50%, Hasta 1.00%, 3 Cargo por dispensa de fondos Hasta 2.50% sobre monto otorgado,
90 dias 2.20% anulacién minimo $50.00 minimo $50.00 minimo $150.00
120 dias 2.25% 4 | comision por discrepancias $50 $50 4 Modificacion condiciones Hasta 1% anual sobre saldos de crédito,
150 dias 2.30% 5 Comisién por financiamiento Hasta 0.50%, Hasta 0.50%, de créd,it.o. contrata'd?. minimo $75 .
180 dl,as 2.40% minimo $100.00 minimo $100.00 5 Por :fn.alms .d'e factibilidad y $1,150.00 mas 0.50%
210 dias 2.42% 6 Comisio ” administracion de proyectos sobre valor del proyecto
. omision por aceptacion de documentos Hasta 0.50%, — —
270 dias 2.45% {periodos de 90 dias o fraccion) / inimo $50.00 6 Comision por disponibilidad de 1.00% sobre saldos no desembolsados
360 dias 2.50% periodos de 51 dlas o fraccion e minimo >3- fondos del crédito
_ _ B | CARTAS DE CREDITO DE EXPORTACION 7 Control de Inversién en Proyectos Hasta 3.00% sobre monto desembolsados
C. Certificados de Inversion de Construccién
CIBANAZUL2 (Tramo 1, 2) 4.50% 7 |  Comision por aviso $100 $100 8 Avance anual de obras de construccion $150
CIBANAZUL2 (Tramo 3) 7.65% 8 Comision por confirmacion 0.125%, 0.125%, 9 Inscripcion de doc $50 pord
) B ! (periodos de 90 dias o fraccion) minimo $100.00 minimo $100.00 10 | Reposicién de recibo de pago de préstamos $6.00 cada uno
1) De conformidad al Art. 167 de la Ley de Bancos, el garante de los Depésitos por Cliente de hasta $11,951.00 9 Comision por incremento al valor 0.125%, 0.125%, 1 Historial de pago de préstamos $6.00 cada uno, a partir de la cuarta.
sera el Instituto de Garantia de Depdsitos (IGD). Los Depdsitos han sido aprobados por el Banco Central de minimo $100.00 minimo $100.00 Sin costo las primeras tres emisiones anuales.
Reserva de El Salvador, en lo concerniente a la transferencia, negociabilidad y plazo. 10| Comision por prérroga 0125% : 0125% - 12 Por reversion de pagos $6.00 cada uno
todos de 90 dias o fraccié L. '5100 00 o $100.00 13 Comision por mantener la vigencia 0.25% anual sobre el monto de la cesion,
2) Tasa minima para Depdsitos a Plazo nuevos y renovaciones automaticas. De conformidad al Art. 56, literal e) m i:perl'o. 'os e 'ats °. lra(cia:n) - g"zr:;" . Omz':;m’ . de polizas ajenas con cobros les minimo $25 + IVA
de la Ley de Bancos. omllsmn por ace;') acion e” ocumentos o 2 14 | Valio de garantias de Banca de Personas Hasta $125.00 por valio
“De igual manera cuando se trate de renovacion automatica de Depdsitos a Plazo, si el banco disminuye tasa de (periodos de 90 dias o fraccién) minimo $40.00 minimo $40.00 15 | Valto de garantias de Banca de Empresas Hasta 0.10% sobre el valor del valtio para
interés, debera dar aviso publico a los depositantes con ocho dias de anticipacion al vencimiento, quienes 12 |  Comisién por negociacién o pago 0.125%, 0.125%, crédito, minimo $100.00
podran retirarlos en los quince dias siguientes a la expiracion del plazo, sin penalidad alguna”. minimo $40.00 minimo $40.00 16 Liberacion hipotecas o Desgraves parciales Hasta 0.10% sobre valor del bien de acuerdo a
13 |  Comisién por enmiendas, anulacion $30 $30 valtio, minimo $100.00
COMISIONES POR SERVICIOS 14 |  Comision por discrepancias $30 $30 17 Desgravacion parcial de hipotecas a favor del Hasta 0.10% sobre valor del bien a desgravar,
No CONCEPTO MONTO 15 Revision de documentos $50 $50 Banco sobre proyectos de construccion minimo $100.00
1' Emision de cheques de caja o gerencia Hasta $3.00 por cheque R 18 Tramite y modificacion de garantia Hasta 0.05% sobre saldo de capital a la fecha
. C CARTAS DE CREDITO STAND BY (emitidas y recibidas) del tramite, minimo $100.00
2 | Emision de chequera Hasta $27.12 — — ! - —
3 | Emision de cheg voucher $0.32 por cada cheque " Comision por aviso $100 $100 19 Ezr::;:?p;;o; :;:lgreiLseMUO Hasta 3.50% sobre cada monto utilizado
4 | Emision de constancias bancarias $5.00 i . = "
17 C fi fi 4.00%. n - —
5 | Certificacion de cheques Hasta $2.50 por cheque omision por confirmacion (por afio o fraccion) Vi o $10000 N/A 20 Fianzas, avales y garantias o Personas naturales y juridicas
6 | Comision por asignacion de numeracion $0.05 por cada cheque _ : inimo 100. Prérroga por afio o fraccién Hasta 5% por afio o fraccién, del monto de la
de Cheque Voucher 18 Comision por apertura o incremento de valor 5.00%. Minimo fianza. Min. $50
7 | Liberacion de Fondos en compensacion Local Hasta 1% s/valor liberado, (por afio o fraccién) $100.00 N/A Incremento al valor
minimo $10 19 |  Comisién por prérroga 5.00%. Minimo Hasta 5% del monto incrementado de la fianza.
8 | Liberacion de Fondos del exterior Hasta 2.00% sobre valor liberado, (por afio o fraccion) $100.00 N/A Min. $50
minimo $10.00 20 | Comision por enmiendas, anulacion $30 $30
9 | Retiro de Fondos de Cuentas Corrientes $2.00 por cada retiro de fondos 21 OPERACIONES DE LiNEA ROTATIVA DE DESCUENTOS DE DOCUMENTOS
en Agencias sin la presentacion del cheque D | COBRANZAS
10 | Anotacion especial a cheques no bl $2.00 por cheque a) Cobranza i 9
— - = y Revision de Documentos Hasta 2.00% mensual sobre monto
i6 im3 T 21 Comision por cobranza de importacion Hasta 0.25%, Hasta 0.25%,
11 de iméagenes de cheques Hasta $1.00 por pégina p P! o $5|Jn o 55(; desembolsado minimo $100.00
12 Entrega de imagenes de cheques Hasta $2.00 por disco compacto _ _ b) Ampliacién de plazo Hasta 1.00% mensual sobre monto
en dispositivos electronicos 22 Comisién por cobranza de exportacion Hasta 0.25%, Hasta 0.25%, desembolsado més 0.25% de saldo de capital /
13 | Reposicion certificados de depdsitos a plazo o Hasta $25.00 mas IVA, minimo $50 minimo $50 s ’ L
. . . méximo 60 dias, minimo $30.00
de acciones por robo o extravio por cada uno, Més $64.00 mas IVA de B bros alTnterior del na G kilo , e vidti
gastos legales de publicacién por cada uno E FIANZAS, AVALES Y GARANTIAS c) Cobros al interior del pais $0.20 por c.a a kilémetro més $3.50 de vidticos
14 | Impresién de estado de Cuenta adicional $2.00 por hoja, méximo $6.00 - - ~ — - d) Descuento de letras 0.25% minimo $2.00 por letra
15| Servicio a Domicilio De acuerdo con especificaciones 23 | Fianzas, avalesy garantias (por afio o fraccion) Hasta 5%,
del contrato minimo $100.00 N/A RECARGOS
16 | Pago de planilla abono a cuenta, Hasta $1.50 por cada pago procesado en 24 | Por prérroga (por afio o fraccion) Hasta 5%, CONCEPTO MONTO
5 :fecnvo ?'chjqule T Hosta §25 :‘;"Ed'c'i elﬁlctromcos minimo $100.00 N/A 1 Recargo al emisor por rechazo $25.00 por cheque
reparacion de planilla asta $25.00 por planilla 25 | Enmiend $50 N/A . .
18 | Comision por colecturia de planillas de las AFP Hasta $2.50 por planilla de cheques sm. fondo dep(.mtados
19 | Pago de proveedores $1.00 por transaccion F TRANSACCIONES POR LBTR-SIPA en cuenta (aplica para emisores
20 | Pago a terceros $1.00 por transaccion — - - clientes del banco)
21| Comision por servicio de colecturia* Hasta $2.00 por pago recibido 26| Comision po.r'transacclones através de LBTR-SIPA 2 Servicio de mensajeria $5.00 por entrega
I en venstamlla 0 canales electronicos por transaccion Hasta $5 N/A 3 Manejo de monto minimo en la cuenta Hasta $10.00 mensual. Recargo no aplica
22 | Banca en linea Personas Hasta $1.50 |
de client ionados.
23 | Dispositivos de seguridad o Tokens Hasta $30.00 por cada dispositivo G TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES para seg e cllentes®
24| Copias d_e, Microfilm $5.00 por hoja - 27 | Transferencias cablegraficas enviadas Hasta $45 mas gastos de banco . . .
25| Susg 5n de pagos de cheques $5.00 cada cheque, méximo $25.00 corresnonsal 4 Recargo por incumplimiento de Productos Pasivos:
26 | Fotocopia de doc Hasta $1.00 por pagina %8| ord blearai ibid b W :15 ]’ deb condiciones pactadas con el banco Hasta 3.00% mas IVA sobre
27 | Comision por conteo de moneda Hasta $2.50 por cada millar de billetes r enesdcad egra. as recibidas para abono a asta mlas gastos de banco el monto a retirar, minimo $5.00
fraccionaria y billete y $1.00 por cada $100 en moneda cuentas de depositos corresponsa méximo $100
fraccionaria 29 Investigacion en el exterior Hasta $20 més gastos de banco
28| Membresia tarjeta de débito propietaria S0 corresponsal Productos Activos:
29 | Membresia tarjeta de débito internacional Hasta $4.25 | 30 | Devolucién de Transferencias Hasta $15 mas gastos de banco Hasta 1.00% mas IVA sobre el monto
30 | Reposicion de Tarjeta de Débito por extravio, Hasta $4.25 mensual corresponsal contratado por mes de incumplimiento
hurto, robo, dafio o destruccion 31| Comisi por enmienda de transferencias $10 5 Por pagos anticipados de capital a Hasta el 3% anual s/saldo pagado
31| Operaciones en Cajero automatico Hasta $1.00 por operacién. Comision no aplica e . ..
créditos financiados con Recursos Externos anticipadamente
de la Red Banco Azul (Retiros de efectivo, para consultas de saldos y a los primeros 10 H | OTRAS COMISIONES COMERCIO INTERNACIONAL —— p -
. .. . . 6 Extravio de libretas de ahorro $5.00 por libreta
consulta de saldo, impresion de estado de cuenta) retiros del mes del segmento de clientes
Pancianad MONTO
32| Operaciones en cajeros automaticos Hasta $2.50 por operacion 32 Costo de je largo $30 $30 CARGOS POR CUENTA DE TERCEROS
nacionales fuera de red Banco Azul 33 Costo de je corto $10 $10
33| Operaciones en cajero automatico internacional Hasta $4.00 por operacién 34 | Gastos de corresponsales Sujetos a tarifas Sujetos a tarifas CONCEPTO MONTO
fuer.a de red Banco Azul . . del proveedor del proveedor 1 | Seguro de deuda monto fijo Hasta $1.00 por millar mensual. Suma
34 | Copia de voucher o comprobantes Hasta $2.00 mas IVA para transacciones 5 Comisio q - Ui m o m (aplica para créditos) asegurada: el monto del crédito contratado
de compra con tarjetas de débito locales y Hasta $25.00 més IVA para omision por costo de courier ujetos a tarifas ujetos a tarifas - . -
transacciones internacionales por servicio de ieria del proveedor del proveedor 2 | Seguro de deuda decreciente Hasta $1.00 por millar mensual. Suma
35| Montaje de cajero automatico Hasta $1,000.00 al mes 36 pension de pagos de cheques del exterior $50 (aplica para créditos) asegurada: el saldo adeudado al momento del
en las instalaciones del cliente 37 | Emisién de Giros de Bancos del exterior $15 fallecimiento o dez total y per
36 | Cargos a cuenta de depdsito por cobro de servicios | Hasta $3.50 por cada cargo 38 |  Rechazos de cheques del exterior $40 + gastos del corresponsal 3 | Segurodevida para saldo deuda Hasta $0.55 por millar mensual. Suma
y pagos diversos, exceptuando el cargo 39| Cheques o giros a cobrar en USA $5 por cheque (aplica para créditos productivos) asegurada: el monto del crédito contratado
por emision de chequera 40| Cheques al cobro fuera de USA 450+ gastos del corresponsal 4 Seguro de incendio y lineas aliadas (hipotecas) Hasta $0.38 por millar mensual. Suma
37| Devolucion e investigacion de Transferencias ACH $1.25 por transaccion l § P asegurada: el valor estimado de las
s : P - 41 | Cheques recibidos al cobro $50 + gastos del corresponsal
38 | Comision por transferencia extraordinaria Hasta $5.00 por cada transferencia construcciones de la hipoteca
isio i i " 42 Otros cargos y abonos a
39 Comls'u')n r.v'or copias de estados de cuenta, constancia Personas. Naturales..Hasta $1.'00 por gosy ‘ 5 Seguro de desempleo involuntario Hasta $0.50 por millar mensual
y certificaciones cada copia, referencia bancaria, Cuentas del exterior $10 n
. e, 6 Cargo por cuenta de terceros por Hasta 25.00% por saldo vencido
constancia o certificacion mas IVA 43 Comisién por recibir en remesa gestion de cobro extrajudicial
Personas Juridicas: Hasta $1.50 por cada giros del exterior $10 7 c et Hosta 4.50% del " e
copia, referencia bancaria, constancia o » - - - ; - argo por cuenta de terceros asta 4.50% del monto garantizado,
certificacion més IVA" Nota: Todas las comisiones, tarifas y pagos derivados de Comercio Internacional son realizadas en moneda de por el aval prestado por fondo renovable anualmente para créditos
délares americanos de programa de garantias con destinos productivos y de educacion
TASAS Y COMISIONES TARJETA DE CREDITO
, COMISIONES RECARGOS SEGURO CONTRA ROBO, EXTRAVIO, FRAUDE Y DEUDA
TASA DE INTERES MEMBRESIA RETIRO COMISION POR
- - < SOBREGIRO SOBRE MONTO EXCEDIDO RECARGO POR MORA MENSUAL ANUAL
CLASE DE TARJETA LIMITE MINIMO | NOMINAL EFECTIVA TITULAR | ADICIONAL | DE EFECTIVO REDENCION DE PUNTOS
TARJETA CLASICA $425.00 45.00% 45.00% | - | - 5.65% Hasta $15.00 por bl 5% sobre monto excedido 5% sobre capital en mora $2.85 $34.20
asta $15.00 por bloque
TARJETA ORO (limite menor o igual $2,000) $1,300.01 38.99% 3899% | - | 5.65% de 1000 P ; a 5% sobre monto excedido 5% sobre capital en mora $3.65 $43.80
e 1,000 puntos
TARJETA ORO (limite mayor a $2,000.00) $2,000.01 38.99% 41.99% $60.00 $20.00 5.65% 5% sobre monto excedido 5% sobre capital en mora $3.65 $43.80
TARJETA PLATINO $4,000.00 28.99% 31.24% $90.00 $30.00 5.65% 5% sobre monto excedido 5% sobre capital en mora $4.55 $54.60
Notas:
1. Las comisiones y los recargos se cobran siempre que hayan sido previ C loso izados por el tarjetahabi 5. Si se cancela el saldo de la tarjeta de crédito sefialado en el estado de cuenta mensual como "pago de contado", no paga intereses bonificables.
2. Las comisiones y recargos seran cobrados siempre que el tarjetahabiente haga uso de los mismos. 6. Comisiones y recargos incluyen IVA.
3. No se cobran intereses sobre intereses, ni sobre comisiones u otros cargos. Tampoco se cobra dos veces un mismo hecho generador. 7. Los parametros considerados para el calculo de la tasa anual efectiva son el limite de crédito minimo, la tasa de interés nominal y la membresia
4. El monto del crédito no puede aumentarse si no es con la autorizacion por escrito del titular y fiador, este ultimo si lo hubiere. del producto, como es indicado en las normas para el sistema de Tarjetas de Crédito NCM-01.

Los canales de atencion detallados estan disponibles 24/7 para la atencion de solicitudes,
74 quejas y reclamos de productos y servicios financieros. anco Zu
» bancoazul.com  Al6 Azul 2555 8000 @ 7919 2000 e D e o ol

no es de su agrado, puede escalar su caso a través del correo del area de Experiencia y Servicio al Cliente, soluciones@bancoazul.com o

en alguno de los canales detallados anteriormente, mencionando su numero de gestién original. S| tL’J creces El Sa Ivador tamblén
(]




